REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
AZIENDA OSPEDALIERO — UNIVERSITARIA DI SASSARI

Viale San Pietro, 10 — Palazzo Bompiani - 07100 SASSARI — C.F. - P. VA 02268260904

DELIBERAZIONE N. /93 DEL 42/05}208

Oggetto: Aggiornamento della Carta dei Servizi del’AOU di Sassari.

Struttura Proponente S.C Qualita, Accreditamento, Conto di Costo
Gestione Rischio

Direttore f.f. della Struttura Proponente Responsabile del Procedimento
Dott. Roberto Foddanu Dott. Roberto Foddanu

Estensore: Dott.ssa Elisa Mara

11 Responsabile della Struttura propone I’adozione del presente provvedimento, attestandone conformita alla norma, la
corrispondenza del formato cartaceo al file inserito sul SISAR atti nonché 1"utilita e l'oppoanLte‘_l/_per gli obiettivi
aziendali e per I'interesse pubblico. - 3

Il Responsabile f.f. della Struttura: Dott. Roberto Foddanu Firma ; 4,\

11 Responsabile della Struttura e il Responsabile del procedimento, con la sottoscrizigsie del presente atto, attestano che
Iatto ¢ legittimo nella forma e nella sostanza. Dichiara inoltre, di aver predisposto la dichiarazione di acquisto
inderogabile, agli atti del Servizio. Il presente prowedimento contiene dati sensibili Si o No o

11 Responsabile del procedimento: DW rto /
Data 44[;)3!22! g Firma (0 /._a,..
Il Respon abu}e f.f. della Struttura: .Robeétfi%sdga

Data ,Ll Firma J

11 Responsabile addetto al controllo di budget gon la sottoscrizione del presente atto attesta che lo stesso
o E 0o NON E (le motivazioni sono allegate alla presente)
coerente con le proiezioni economiche comunicate alla Direzione Strategica.

Spesa prevista CE.n,
Il Responsabile del Controllo di Gestione: Dott.ssa Sara Sanna
Data Firma

11 Responsabile del Bilancio con la sottoscrizione del presente atto attesta la copertura economico/finanziaria della
spesa di cui al presente provvedimento.

Il Responsabile del Bilancio: Dott.ssa Rosa Maria Bellu

Data Firma

11 Responsabile del Bilancio attesta altresi che la spesa non contrasta gli obiettivi Regionali di contenimento della spesa
sanitaria e di rientro dal disavanzo (nota RAS Prot. 4801 del 29.12.2016).

1l Responsabile del Bilancio: Dott.ssa Rosa Maria Bellu

Data Firma

[

Parere del Direttore Amministrativo: Dott. LLorenzo Pescini (Delibera del Direttore Generale. n. 378 del

02.11.2016
Favorevole X Noi{ Eav le o (con motivAzioni alleggfe al presente atto)
Data Firma

Parere del Direttore Sanitario: DOL/NICOlb Orru (Delibera del Direttore Generale. n. 393 del 14.11.2016)
Favorevolg .?( an Favorevole o (con motw%om alle?@: al presente atto)
Data /!2 Q9 ’)D_[@ Firma '

La presente Deliberazione si compone d/'/n. 3 pagine.




IL RESPONSABILE F.F. DELLA S.C QUALITA, ACCREDITAMENTO, GESTIONE DEL RISCHIO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTA

VISTA

CONSIDERATO

RITENUTO

RAVVISATA

(Dott. Roberto Foddanu)

il Decreto Legislativo n. 502 del 30.12.1992: “Riordino della disciplina in materia
sanitaria” e s.m.i;

il Decreto Legislativo n. 517 del 21.12.1999- “Disciplina dei rapporti fra Servizio Sanitario
Nazionale ed Universita, a norma dell’art. 6 della legge 30 novembre 1998, n. 419™;

il Protocollo d’Intesa sottoscritto in data 11.08.2017 dalla Regione Sardegna e dalle
Universita degli Studi di Cagliari e di Sassart;

il Decreto Legislativo, n. 502/92, Art. 14 - Diritti dei cittadini- del 30 dicembre 1992;

il Decreto Legislativo, n.29/93, Art. 12 - Ufficio relazioni con il pubblico- del 3 febbraio
1993;

la Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio 1994 - principi
sull'erogazione dei servizi pubblici:

il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 19 maggio 1995 - schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi pubblici sanitari";

I’attuazione della Carta dei servizi nel servizio sanitario nazionale - Linee-Guida n. 2/95;

la Delibera n.592 del 19.10.2017 “Costituzione gruppo di lavoro per la gestione e il
coordinamento delle attivita connesse alle organizzazioni di volontariato nelle UU.0O.
dell’AOU di Sassari”;

che la Carta dei servizi rappresenta lo strumento fondamentale con il quale, attuando il
principio di trasparenza, I’azienda sanitaria assume una serie di impegni nei confronti della
propria utenza, dichiarando quali servizi intende erogare e con quali modalita, in un’ottica
di progettualita condivisa con i cittadini, finalizzata ad un miglioramento continuo;

necessario 1'aggiornamento della Carta dei servizi dell’AOU di Sassari dopo
I’incorporazione del presidio ospedaliero SS Annunziata;

la necessita di dare mandato di aggiornare la Carta dei servizi aziendale al gruppo di lavoro,
gia costituito per gestire i rapporti con le diverse organizzazioni di volontariato con
Delibera n. 592 del 19.10.2017, e affidare il coordinamento delle attivita del gruppo al dott.
Roberto Foddanu, Responsabile f. f. della SC Qualita, Accreditamento, Gestione Rischio.

X PROPONE

Per i motivi espressi in premessa, che qui si richiamano integralmente:

1. diaggiornare la Carta dei servizi dell’AOU di Sassari:

2. di dare mandato di aggiornare la Carta dei Servizi aziendale al gruppo di lavoro, gia costituito per gestire i
rapporti con le diverse organizzazioni di volontariato con Delibera n. 592 del 19.10.2017 e affidare il
coordinamento delle attivita del gruppo al dott. Roberto Foddanu, Responsabile f. f della SC Qualita,
Accreditamento, Gestione Rischio;

3. di dare atto che dal presente provvedimento non discendono maggiori oneri per I’ Azienda.




IL DIRETTORE GENERALE
Dott. Antonio D'Urso
Nominato con Decreto del Presidente della Regione Sardegna n. 57 del 03.10.2016

PRESO ATTO della proposta di Deliberazione avente per oggetto: “Costituzione gruppo di lavoro per
I’aggiornamento della Carta dei Servizi dell’AOU di Sassari”;
DATO ATTO che il Direttore Sanitario e il Direttore Amministrativo hanno espresso parere favorevole;
DELIBERA

Per i motivi espressi in premessa, che qui si richiamano integralmente
Di adottare la proposta di deliberazione di cui sopra e conseguentemente:

1. diaggiornare la Carta dei servizi dell’AOU di Sassari;

2. di dare mandato di aggiornare la Carta dei Servizi aziendale al gruppo di lavoro, gia costituito per gestire i
rapporti con le diverse organizzazioni di volontariato con Delibera n. 592 del 19.10.2017 e affidare il
coordinamento delle attivita del gruppo al dott. Roberto Foddanu, Responsabile f. f. della SC Qualita,
Accreditamento, Gestione Rischio;

3. diincaricare i Servizi Competenti dell’esecuzione del presente provvedimento;

4. di dare atto che dal presente provvedimento non discendono maggiori oneri per I’ Azienda.

La presente Deliberazione é in pubblicazione all ' Albo Pretorio elettronico del sito dell 'Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari

dal /a a7 ) per la durata di quindici giorni
Lfo3]iolg

Il Responsabile del Servizio Affari Generali. Legali. Comunicazione e Formazione

v

(Dott. {P‘g@ﬁolinas)
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