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AZIENDA SANITARIA LOCALE N°1 - SASSARI

OGGETTO: CONVENZIONE TRA L'AZIENDA SANITARIA LOCALE

N. 1 DI SASSARI E I'AZIENDA OSPEDALIERO UNIVERSITARIA DI

SASSARI PER L'ESPLETAMENTO DI ATTIVITA’ DI SUPPORTO

NELLA GESTIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI AZIENDALI

Tra

L'AZIENDA SANITARIA LOCALE N.1 di Sassari, di seguito indicata con

la sigla ASL, C.F .. 92005870909, rappresentata nel presente atto dal

Commissario Dott. Paclo Manca domiciliato per la carica in Sassari, Via

Catalocchino 11, in esecuzione della deliberazione della Giunta Regionale n.

42/17 del 15 settembre 2009

E

L'AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA di Sassari, di seguito

indicata con la sigla AOU, P.1. 02268260904, rappresentata nel presente atto

dal Commissario Dott. Cavalieri domiciliato per la carica in Sassari, Via M

Coppino 26, in esecuzione della deliberazione della Giunta Regionale n.

56/82 del 29 dicembre 2009

~ Premesso che:

- sia 'AOU che la ASL devono garantire i servizi in materia di gestioné

c? Gb

dei Sistemi Informativi sanitari ed amministrativi;

- I’ASL dispone di un proprio Servizio Sistemi Informativi, con funzioni

consolidate, formalmente istituito come struttura complessa con 1’ Atto

Aziendale dell’ASL approvato con delibera della Giunta Regionale n°

33726 del 10/06/2008;

- I’AOU dispone di un proprio Servizio Sistemi Informativi di recente
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istituzione;

- i due Servizi collaborano per la realizzazione di progetti condivisi

_nell’ambito dello sviluppo del Sistema Informativo Sanitario Regionale;

- I’AQU si & avvalsa per i1 2007, il 2008 e il 2009, e si avvale ancora, nel

periodo transitorio di consolidamento del proprio Servizio -Sistemi

Informativi, di attivitd erogate direttamente dal Servizio Sistemi

Informativi della ASL 1.

Con questa convenzione vengono regolamentate le attivitd erogate dal

Servizio Sistemi Informativi della ASL 1 al Servizio Sistemi Informativi

della AQU, nonche definiti i relativi costi previsti per il 2010 (preventivo).

Articolo 1 - Attivita di Servizio 2010

1l Servizio Sistemi Informativi della ASL fornira supporto specialistico per

J’anno 2010 al Servizio Sistemi Informativi della AOU nelle attivita seguenti,

con le modalita ¢ gli impegni di risorse professionali meglio specificati

nell’Allegato A alla presente convenzione:

- Help Desk Utenti

- Rete di Rilevazione Presenze dei Dipendenti della AOU di Sassari

- QGestione Debiti Informativi

- Servizi di Telefonia

]
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- Servizi di Trasmissione Dati

- Progetto CUP — Contact Center Interaziendale

- Hosting-Housing di Sistemi deli’AOU

- Progetti di Sviluppo di Sistemi Informativi Ospedalieri

Articolo 2 - Documentazione e debito informativo

Per tutte le attivita elencate al precedente articolo 1, e - in generale - per tutte
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le attivitd oggetto del presente atto, verra prodotta tutta la documentazione

tecnica dovuta, che verrd trasmessa con periodicita trimestrale alla AOU di

Sassari, in allegato alla fatturazione.

Articolo 3 — Strumentazione e Sedi

Le attivita oggetto della presentc convenzione sono svolte con la

strumentazione in dotazione al Servizio Sistemi Informativi della ASL 1,

nelle sedi delle due Aziende, In particolare per i servizi di Housing-Hosting

dei sistemi della AOU verra utilizzata la Server Farm della ASL 1 dislocata in

Via Monte Grappa 82.

Articolo 4 - Frequenza ed orario di servizio

Le attivitd saranno svolte con la frequenza prevista dalla normativa vigente

in materia, secondo gli accordi e gli orari concordati tra 1 due Servizi

competenti. Le attivita svolte dal personale dipendente della ASL 1 verra

svolto come orario aggiuntivo rispetto al normale orario di lavoro.

Articolo 5 — Impegno delle Risorse Professionali

Per assicurare le attivitd previste nel 2010 dalla presente convenzione con gl

impegni delle risorse professionali definiti nell’Allegato A alla presente

convenzione (di cui fa parte integrante e sostanziale), ’ASL mettera a

disposizione, proprio personale tecnico allocato al Servizio Sistemi

AN

Informativi.

A partire dal 01/07/2010, e sino al 31/12/2010, per poter assicurare le

prestazioni previste in convenzione, I’AOU dovra integrare il personale ASL

1 del Servizio Sistemi Informativi con n° 1 tecnico informatico esperto, il

quale presterd il servizio nella forma di “comando” presso i locali del

Servizio Sistemi Informativi della ASL 1. Si precisa che gli oneri relativi alla




sicurezza del personale impiegato saranno a carico della AOU. Impegni

superiori a quelli inizialmente stimati, dovuti a progetti specifici o a diverso

impegno non previsto, in relazione alle attivitd stimate inizialmente,

dovranno essere preventivamente concordati, e formalmente approvati dalie

Parti con un “addendum” alla presente convenzione. L'eventuale modifica

della dotazione organica per il servizio oggetto di convenzione dovra esser

tempestivamente comunicato.

Articolo 6 - Coordinamento

Fatte salve le autonomie professionali previste dalla normativa vigente, il

coordinamento delle risorse professionali di cui all’articolo precedente per

ogni aspetto organizzativo e lavorativo & svolto dal Responsabile del Servizio

Sistemi Informativi della ASL 1, il quale si relazionerd con il Responsabile

del Servizio corrispondente della AOU.

Articolo 7 - Determinazione della Compartecipazione al Costo

A compensazione degli oneri differenziali derivanti dall’attivitd svolta dalla

ASL 1 a vantaggio della AOU in esecuzione di quanto previsto all’Articolo 1,

la AQU riconoscerd alla ASL 1 un importo del costo del personale della

Struttura distinto per categoria e per % di impegno lavorativo dedicato, come

indicato nella tabella in Allegato A.
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L’importo di compartecipazione ai costi sostenuti, cosi determinato, ammonta

a complessivi € 41.119,57 omnicomprensivi.

Si precisa che il costo indicato nella Tabella in Allegato A & determinato in

via preventiva, allo stato delle esigenze definite al momento della

sottoscrizione della presente convenzione. Esso potra subire pertanto

variazioni a consuntivo, sulla base di diverse esigenze che dovessero




determinarsi, come meglio specificato al precedente articolo 5.

Il Servizio Sistemi Informativi della ASL 1 comunichera trimestralmente al

Servizio Risorse Economiche e Finanziarie della ASL 1 il costo maturato in

relazione alle attivita svolte, ed il Servizio Risorse Economiche ¢ Finanziarie

della ASL 1 provvedera di conseguenza ad emettere la necessaria

documentazione di addebito all’ AOU per il relativo rimborso.

Articolo 8 - Decorrenza

La convenzione decorre dal 01/01/2010. Le parti possono recedere dalla

convenzione, per giustificato motivo, con preavviso di tre mesi.

Articolo 9 - Accessi e autorizzazioni

AQU e ASL garantiscono il normale accesso degli operatori addetti per lo

svolgimento delle attivitd indicate e si impegnano ad assicurare le condizioni

necessarie per il corretio svolgimento.

Gli stessi Operatori di cui sopra sono autorizzati, ai sensi del D.Lgs. n.

196/2003 e successive modifiche ed integrazioni, con il presente atto, al

trattamento, nei modi e con i limiti di legge, dei dati personali detenuti

dall'AOU e dell'ASL, per le attivita istituzionali, ai soli fini dell'espletamento

degli incarichi di cui alla presente convenzione e nei limiti delle esigenze

? c>€5

derivanti dagli stessi.

Articolo 10 - Registrazione

Il presente atto, composto da n. 11 pagine, cempresi gli allegati, viene redatto

in duplice copia originale, una per ciascuna delle parti, € verra registrato solo

in caso d'uso a cura della parte interessata, ai sensi dell'art. 5

D.P.R.26/04/1986 n. 13.




IL COMMISSARIO DELL’ASL N. 1 IL COMMISSARIO DELL’AQOU

Dott. Paolo Manca Glov i Cavalieri (
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Allegato A — Specifica dei Servizi e Stima Impegno Compartecipazione Costi

Azienda Sanitaria Locale N. 1 Sassari
Servizio Sistemi Informativi

Servizi ICT per PAOU di Sassari
Anno 2010

1. Help Desk Utenti

Nel secondo semestre del 2009 I’AOU di Sassari ha attivato un proprio servizio di Help
Desk ai propri utenti del Sistema Informativo, e pertanto ’aftivita ¢ definitivamente cessata
nella sua forma strutturata e convenzionale.

Tuttavia, si prevede che nel secondo semestre del 2010 si possa rendere necessario un
rafforzamento. del servizio, in funzione della prevista crescita degli impegni sul fronte dello
sviluppo dei Sistemi Informativi sia da parte della AOU, sia da parte della ASL 1.

Valutazione Impegno Risorse Professionali

Le attivita erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari a supporto
delle attivita di Help-Desk degli utenti sono stimate essere pari ad un impegno di 110 gg-p
circa (6 mesi lavorativi) di un tecnico informatico esperto, a partire dal 01/07/2010.

Tale risorsa professionale, selezionata congiuntamente dal Servizio Sistemi Informativi della
AQU e dal Servizio Sistemi Informativi della ASL 1, dovra pertanto essere fornita alla ASL
1 per 6 mesi, con decorrenza 01/07/2010.

Tale risorsa professionale prestera il servizio nella forma di “comando” presso il Servizio
Sistemi Informativi della ASL 1, che ne governer le attivita in funzione delle esigenze della
AOU di Sassari. :

Si precisa che gli oneri relativi alla sicurezza del personale impiegato saranno a carico della
AQU.

2. Rete di Rilevazione Presenze dei Dipendenti della AQU di Sassari

1 terminali dislocati in varie sedi delle ex-Cliniche Universitarie terminali di rilevazione
presenze (marca Honeywell-Dating), come concordato tra le Parti, verranno assistiti nel
2010 direttamente dal Servizio Sistemi Informativi della AOU, mediante la stipula di un
contratto specifico con il fornitore.

11 Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari tuttavia procedera ancora, nel corso
del 2010, al monitoraggio ed alla gestione delle attivitd di raccolta dati delle timbrature del
sistema di gestione delle presenze/assenze della stessa AOU di Sassari, caricando le
timbrature dai terminali dislocati presso le ex-Cliniche Universitarie e dai nuovi terminali
acquisiti direttamente dalla AOU sul server concentratore della rete di rilevazione della ASL
1 di Sassari.

Valutazione Impegno Risorse Professionali ASL 1

Le attivita erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari nel 2010 per la
raccolta ed il controllo dei dati delle timbrature dalla rete di rilevazione dell’AOU di Sassari
sono stimate essere pari ad un impegno di 12 gg-p di un tecnico informatico esperto (1 gg-
p/mese).
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3. Gestione Debiti Informativi

L’Azienda Ospedaliero-Universitaria, al pari del pre-esitente Policlinico Universitario di
Sassari di cul ha assorbito le funzioni & intesa come una struttura erogatrice di servizi
sanitari indipendente dall’ASL n. 1. Pertanto essa & debitrice:

- all’Assessorato Sanita dei flussi informativi di propria pertinenza (Flussi A-SDO, C-
Specialistica, F-Farmaci in Dimissione, nuovi flussi informativi istituiti con
decorrenza 01/01/2010, etc.);

- all’Agenzia_delle Entrate dei flussi informativi in XML per la Specialistica
Ambulatoriale, distribuzione dei Ricettari, etc. di propria pertinenza (progetto TiS);

- al Ministero della Salute dei flussi informativi NSIS delle proprie strutture di
ricovero € cura.

Sono anche da considerare i nuovi flussi informativi recentemente istituiti dall’ Assessorato
Sanita, con particolare riferimento al Flusso CMO (Consumo Medicinali Ospedalieri) — File
H. In questo contesto, il Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari garantira per
tutto i1 2010 la produzione del File F di competenza AOU, in relazione alla distribuzione di
farmaci ai propri pazienti dimessi dai propri Reparti, ¢ — non appena implementato — anche
il File H (Flusso CMO), in relazione ai farmaci consegnati dalla Farmacia Ospedaliera del
Presidio di Sassari alla Farmacia della AOU.

Valutazione Impegno Risorse Professionali ASL 1

Le attivita erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari nel 2010 per la
produzione, controllo e consolidamento del File F e del File H di competenza AOU di
Sassari sono stimate essere pari ad un impegno di 30 gg-p di un tecnico esperto (2,5 gg-
p/mese).

. Servizi di Telefonia

In relazione alla telefonia fissa nei confronti della AOU di Sassari persistera un impegno
della telefonia aziendale gestita dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari
nei seguenti ambiti:

- Ospedale Civile di Sassari-Istituto di Malattie Infettive: all’atto del trasloco del
reparto avvenuto nel marzo 2007 & stato attivato il nuovo cablaggio strutturato che
comprende anche il collegamento della fonia di reparto alla centrale telefonica della
ASL n. 1 di Via Monte Grappa 82;

Policlinico Sassarese-Clinica Neuropsichiatria Infantile: all’atto del trasloco del
reparto avvenuto nel marzo 2007 ¢ stato attivato il cablaggio strufturato fonia-dati
che comprende anche la dislocazione “in situ” di una centrale telefonica dislocata in
precedenza in Piazza Fiume (ex-Istituto Malattie Infettive) e rilegata alla rete
aziendale della ASL n. 1;

Altri Servizi di Fonia: esistono dislocate presso le ex-Cliniche Universitarie in Viale
S. Pietro diverse utenze telefoniche ancora intestate all’ ASL n. 1 di Sassari.
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Nel 2010 ¢ stata proposta alla AOU la voltura della maggior parte delle linee telefoniche
ancora in carico alla ASL 1, fatte salve le infrastrutture indivisibili che - per ragioni tecniche
e logistiche - dovranno essere ancora condivise tra le due Aziende.

Valutazione Impeono Risorse Professionali ASL 1

Le attivitd erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari nel 2010 per la
gestione della Telefonia di competenza della AOU di Sassari sono stimate essere pari ad un
impegno di 12 gg-p di un tecnico informatico esperto (1 gg-p/mese).

Si precisa che il costo dei servizi di Telefonia erogati dalla ASL 1 alla AOU di Sassari per
’anno 2010 verra invece documentato a consuntivo, in relazione ai soli costi diretti (canoni,
traffico, manutenzioni ordinarie e straordinarie, etc.),

. Servizi di Trasmissione Dati

Nel corso del 2009 & stato attivato un collegamento diretto di tipo “punto-punto™ in
tecnologia laser tra ’AOU di Sassari e la area Telecomunicazioni della Server Farm gestita
dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1.
11 collegamento, i cui costi di impianto sono stati sostenuti in parte dalla AOU ed in parte da
Sardegna IT e dalla ASL 1, si & reso necessario:

- per garantire un collegamento piu affidabile e sicuro per le richieste di analisi di
laboratorio provenienti dai reparti della AOU al sistema LIS della ASL n. 1 di Via
Monte Grappa;

- per garantire anche per la AOU, in assenza del collegamento diretto della AOU alla
Rete Telematica Regionale, I’attivazione delle componenti del Progetto SISaR
destinate alla stessa AOU (SGP, Ambulatoriale, Protocollo, Atti, SIO, etc.);

- per garantire un collegamento affidabile e sicuro per le richieste di accesso
provenienti dall’Istituto di Anatomia Patologica al sistema di AP collocato presso la
Server Farm gestita dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 in Via Monte
Grappa (51 veda il punto 7 successivo).

Per tutto il 2010 il collegamento ed i relativi apparati di sicurezza verranno gestiti e
monitorati, per la parte di competenza, dal Servizio Sistemi Informativi della ASL 1, in

collaborazione con la AQU di Sassari.

Valutazione Impegno Risorse Professionali ASL 1

Le aftivitd erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari nel 2010 ed
inerenti i servizi di configurazione ¢ monitoraggio della Trasmissione Dati erogati dal
Servizio Sistemi Informativi della ASL 1 alla AOU di Sassari sono stimate essere pari ad un
impegno di 18 gg-p. di un tecnico informatico esperto (1,5 gg-p/mese).

. Progetto CUP — Contact Center Interaziendale

Le Parti ritengono indispensabile mantenere ed estendere funzionalmente nel 2010,
mediante un opportuno procedimento di evidenza pubblica, il CUP telefonico nella forma di
“Contact Center” nel contesto della programmazione regionale del Progetto SISaR e
dell’utilizzo sperimentale del Numero Unico Regionale 1533, mediante la definizione di un
apposito Regolamento che dovra essere predisposto nel 2010 da parte dei Responsabili CUP
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delle due Aziende, con il supporto dei Servizi Sistemi Informativi delle due Aziende
Sanitarie.

Nel 2010 si provvedera a definire congiuntamente le modalita di attuazione dell’estensione,
nonché la modalita di ripartizione dei relativi costi, attualmente fissati forfetariamente come
segue:

- 70%per ’ASL n. 1

- 30%per ’AOU

Valutazione Impegno Risorse Professionali ASL 1

Le attivita professionali inerenti i servizi CUP del “Contact Center” interaziendale erogati
dalla ASL 1 alla AQU di Sassari verra — se esistente — documentato a consuntivo, sulla base
delle forme convenzionali stabilite nel Regolamento del CUP Interaziendale che dovrd
essere definito tra le Parti.

7. Hosting-Housing di Sistemi delPAQU

Tenuto conto dello spirito della Delibera di Giunta n. 17/2 del 27 aprile 2007, recante
“Costituzione dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Sassari ai sensi dell’articolo 1
della L.R. 28 luglio 2006 n. 10”, le Parti hanno concordato che ove possibile non ha alcun
senso moltiplicare infrastrutture tecnologiche in ambiente di informatica sanitaria, poiché
esse richiedono I’allestimento e la gestione di particolari e costosi impianti di sicurezza
fisica e logica.

Il Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 conferma quindi la disponibilita ad ospitare in
modalita Housing-Hosting, nell’attuale Server Farm, eventuali sistemi dell’AOU che .
necessitino di maggiore sicurezza fisica.

Nel corso del 2010 si provvedera, su richiesta del Servizio Sistemi Informativi della AOU,
ad ospitare presso la Server Farm della ASL n. 1 di Sassari eventuali sistemi server della
AQU, fatte salve le condizioni logistiche e tecniche, che dovranno essere preventivamente
concordate.

Attualmente si conferma 1"Hosting del sistema di Anatomia Patologica della AOU presso la
Server Farm gestita dal Servizio Sistemi Informativi della ASL 1.

Valutazione Impegno Risorse Professionali ASL 1

Le attivitd erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari nel 2010
inerenti i servizi di Hosting-Housing per il sistema AOU erogati dalla ASL 1 alla AOU di
Sassari sono stimate essere pari ad un impegno di 6 gg-p. di un tecnico informatico esperto
(0,5 gg-p/mese).

8. Progetti di Sviluppo di Sistemi Informativi Ospedalieri

Sono in corso progetti di sviluppo di sistemi informativi integrati ospedalieri, sia in ambito
regionale {che hanno avuto o hanno impatto sulle relazioni tra AOU e ASL 1), sia in ambito
ASL n. 1, sui quali le Direzioni Aziendali hanno a suo tempo concordano sia indispensabile
perseguire una adeguata sinergia e, ogni qualvolta sia possibile, una forma di
compartecipazione comune al sostegno dei relativi costi, fermo restando il riconoscimento
reciproco di eventuali servizi di cui sia definita la direttrice principale.

Searvizio
Sistemi

informativi /- »
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Progetti di ambito regionale

 Nell’ambito dei diversi progetti che fanno parte del Piano Sanitaric Regionale, emerge
chiaramente che PASL n. 1 con la sua Server Farm costituisce il punto principale di
raccordo del “sistema ospedaliero” di Sassari (ed anche del resto del “territorio”), almeno
per quanto riguarda il trattamento dei dati sanitari. '
In particolare:-

i. Progetio Rete Telematica Regionale: il “nodo” principale di accesso alla Rete
Telematica Regionale & attualmente collocato presso I’ASL n. 1;

ii. Progetto MEDIR: il “nodo” locale di integrazione verso il Fascicolo Sanitario
Elettronico & collocato presso ’attuale Server Farm dell’ASL n. 1;

iii. Progetto SISaR: & stato realizzato un “cluster ospedaliero” coliocato presso la
Server Farm dell’ASL n. 1 anche a servizio delia AOU di Sassari; inoltre &
previsto che presso la Server Farm di Via Monte Grappa sia costituito il
secondo nodo regionale di “disaster recovery” dell’intero sistema SiSAR;

iv. Progetto SILUS: ¢& stato concordemente realizzato il nodo locale del Progetto
SILUS collocando le applicazioni di LIS-LLU (DNLab) presso sistemi
informatici dislocati nelle singole Aziende e realizzando la condivisione del
“repository” clinico (ITACA-GALILEO) presso la Server Farm dell’ASL n.
1.

In considerazione della stretta correlazione ed integrazione operativa che sussiste tra i reparti
dell’Ospedale Civile di Sassari ed i reparti dell’ AOU, le Parti confermano anche per il 2010
la necessita di una strategia comune nell’interazione con i soggetti che hanno provveduto ad
implementare i sistemi regionali. In particolare, ogni qualvolta sia opportuno e possibile,
sono state condivise reciprocamente risorse ed informazioni, perseguendo criteri di
economicita ed efficienza, evitando duplicazioni e condividendo intenti ed azioni, attuando
fermamente un protocollo di consultazione su ogni particolare aspetto ritenuto rilevante al
fine del perseguimento di obiettivi condivisi nel contesto del SSR.

Progetti di ambito ASL n. 1

Si evidenzia in particolare il seguente progetto in atto, che nel corso del 2010 continuera ad
essere di interesse comune:

Progetto Repository Interaziendale ITACA-GALILEQ: come evidenziato anche in
relazione al Progetto regionale SILUS ¢ stato costituito il “nodo ospedaliero”
interaziendale del repository ITACA-GALILEO che dovrd costituire il punto di
integrazione verso il Fascicolo Sanitario Elettronico di MEDIR, collocato presso I’ASL
n. 1. L’AOU ha provveduto, nell’ambito del progetto SILUS all’estensione di ITACA ai
propri Reparti. Alla fine del 2009 il Servizio Sistemi Informativi ha provveduto a
migrare il sistema ITACA a GALILEO, provvedendo alla integrazione con il sistema
SISaR. Nel corso del 2010 ’AOU intende adottare il sistema GALILEO anche per 1
propri reparti.

Valutazione Impegno Risorse Professionali ASL ]

Le attivita erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari nel 2010 per la
consulenza e servizi progettuali e gestionali, concordemente alla AOU, nell’ambito dei
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progetti condivisi di cui sopra sono stimate essere pari ad un impegno di 24 gg-p. di un
tecnico esperto (2 gg-p/mese).

9. Coordinamento e Attivith Amministrative

Le attivitd sopra indicate richiedono 1’erogazione di servizi di coordinamento e di tipo
amministrativo.

Valutazione Impegno Risorse Professionali ASL 1

Le attivita erogate dal Servizio Sistemi Informativi della ASL n. 1 di Sassari nel 2010 per il
coordinamento e la gestione amministrativa ¢ stimata essere pari ad un impegno
complessivo pari al 10% del totale delle attivita in gg-p. del totale dei servizi.

Tabella riepilogativa degli impegni professionali dei servizi e relativa incidenza sul totale delle
giornate lavorative. -

1 | Help Desk Utenti
Inferventi dj assistenza - tecnico esperfo (periodo 01/07-31/12) - a carico AOU 110 50 € -

2 | Rete di Rilevazione Presenze dei Dipendenti della AOU di Sassari
Alfivita progettuali e di servizio - tecnico esperio co.co.pro. 12 5,71 € 1.760,00

3 | Gestione Dehiti Informativi

Produzione e controllo File F e CMO - tecnico esperio “in house” 30 14,29 € 12.678,41
4 | Servizi di Telefonia ’

Alivita di servizo - tecnico esperto “in house” 12 5,71 € 5.071,36
5 | Servizi di Trasmissione Dati '
_Servizi di gestione rete - techico esperto Cat. D 18 8,57 € 2.195,59
6 | Progetto CUP - Contact Center Interaziendale
0 0,00 € -
7 | Hosting-Housing di Sistemi dell’AOU
Hosting Servers in server farm ASL 1 - tecnico esperto Cal. D 4] 2,86 € 731,86
8 { Progetti di Sviluppo di Sistem] Informativi Ospedalieri
Aflivita di sviluppo sistemi integratf - tecnico esperio "in house” 24 11,43 € 10.142,73

9 [ Coordinamento
Atlivitd di coordinamento — dirigente responsabile di siruttura complessa

I



