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CONVENZIONE  

per l’accesso al VMware Enterprise License Agreement (ELA) unico nazionale  

2019-2022 

Tra 

CRUI, piazza Rondanini, 48, 00186 Roma, C.F. 97476030586, nella persona del suo legale 
rappresentante, protempore Prof. Gaetano Manfredi   

e 

Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari, Viale San Pietro, 10, 07100 Sassari (SS) – Codice 
Fiscale 02268260904 nella persona del suo legale rappresentante, Antonio Lorenzo Spano, di seguito 
indicata come “Ente”, 

si premette quanto segue. 

a) Ciascun Ente, nell’ambito della propria autonomia, utilizza software e servizi VMware o ha scelto 
di utilizzarli, perché ritenuti i più idonei alle proprie necessità. 

b) Ciascun Ente ha condotto le valutazioni comparative tecniche ed economiche come prescritto per 
le Pubbliche Amministrazioni. 

c) Le licenze per i software VMware sono acquisite attraverso il contratto Enterprise License 
Agreement. 

d) Nel 2019 la CRUI, nell’interesse del Sistema universitario, della ricerca, delle aziende ospedaliere 
universitarie, e delle accademie, del quale l’Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari fa parte, 
ha condotto e concluso una complessa e lunga trattativa con VMware International Unlimited 
(Allegato 1_Accordo_Quadro_CRUI_VMware, alla presente convenzione) per pervenire ad un 
ELA Unico Nazionale (Allegato 2_Schema di contratto, alla presente convenzione) che 
prevedesse una molteplicità di licenze e di servizi.  

e) L’attività negoziale della CRUI rende più efficiente e razionale il contratto ELA in particolare per 
quanto riguarda: 

1. il rapporto diretto con il Produttore (VMware) ha consentito di ottenere condizioni 
migliorative altrimenti non negoziabili a condizioni di mercato; 

2. un importo determinato a seguito della procedura negoziale senza previa pubblicazione di 
bando di gara, ai sensi dell’Art. 63 comma 2, let. b D. Lgs. 50/16  

3. durata triennale, con pagamento annuale finanziato; 

4. pagamento dell’importo complessivo entro date fissate a seguito della procedura negoziata di 
cui sopra.  
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5. Libera scelta, al termine del contratto ELA, di: 

1. aderire al nuovo Accordo CRUI – VMware, nell’ambito del quale sarà possibile 
sottoscrivere un nuovo contratto ELA o rinnovare la sola manutenzione;  

2. uscire dal contratto CRUI per rinnovare autonomamente la manutenzione dell’installato 
e/o procedere all’acquisto di nuove licenze e/o servizi connessi;  

3. chiudere il contratto senza oneri aggiuntivi.   

f) L’ELA tra CRUI e VMware apporta significativi miglioramenti e integrazioni a quanto previsto 
negli anni precedenti, soprattutto per quanto segue: 

1. si applica a tutte le Università, Enti di Ricerca, Aziende Ospedaliere Universitarie e 
Accademie che ne facciano richiesta; 

2. riduce drasticamente la soglia minima di accesso al contratto ELA per singolo ente, altrimenti 
fissata a € 200.000,00; 

3. dà la possibilità d’integrare e sostituire i contratti in essere; 

4. applica al contratto condizioni di estremo vantaggio; 

5. comprende una serie di servizi alcuni dei quali gratuiti; 

6. applica ai prodotti vSphere with Operation Management Enterprise Plus licensing unlimited 
(illimitato); 

7. applica ai prodotti VDI (Virtual Desktop Infrastructure) Horizon Universal License licensing 
unlimited (illimitato); 

8. a fronte del licensing illimitato, applica un prezzo fisso in base alla dimensione dell’Ente, 
desunta dalla classificazione CENSIS, dove applicabile (Allegato 3_VMware Int 
Unl_CRUI_offerta, alla presente convenzione) 

9. applica al contratto triennale, pagamenti annuali finanziati; 

10. attiva il contratto di supporto correttivo ed evolutivo, detto “Production” per tutte le 
tecnologie del contratto ELA, in modalità H 24 

11. applica uno sconto fisso del 45% ai prodotti opzionali del listino VMware, al momento 
dell’ordine, non compresi nel contratto ELA  

12. applica ai servizi SaaS uno sconto fisso del 15% (ad esclusione della soluzione VMC on AWS 
che seguirà uno sconto ad hoc per ogni singola richiesta) 

13. prevede l’organizzazione di seminari formativi sul territorio nazionale, webinar ad hoc e 
sessioni tecniche di approfondimento presso gli Enti che avranno aderito al contratto; 
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g) Il costo complessivo del contratto verrà ripartito in ragione dei quantitativi necessari a ciascun 
Ente, tra tutti quelli che, nella loro autonomia, avranno deciso di aderire al contratto di cui sopra.  

h) L’Ente, nella propria autonomia, ritiene conveniente aderire all’ELA definito tra CRUI e VMware 
alle condizioni e con le modalità che seguono. 

Tutto ciò premesso, le parti convengono quanto segue. 

1. Le premesse e gli allegati fanno parte integrante e sostanziale della presente convenzione. 

2. L’Ente ha preso atto dell’ELA Unico Nazionale VMware sottoscritto da CRUI nell’interesse 
dell’intero sistema dell’Istruzione e della Ricerca, contratto che l’Ente dichiara di ben conoscere. 

3. L’Ente avendo inoltre preso atto del contratto ELA, intende attivarlo e, a tal fine, dà espressa 
autorizzazione alla CRUI ad effettuare la prevista iscrizione con decorrenza dalla data d’ingresso 
al contratto fino al 31 ottobre 2022. L’Ente non potrà recedere dal contratto ELA, in corso d’opera 
sarà invece possibile diminuire, incrementare o non rinnovare la manutenzione di eventuali 
prodotti addizionali al contratto ELA (es. prodotti addizionali a listino scontato) previa 
comunicazione scritta alla CRUI entro 90 gg dalla scadenza.   

4. Al fine di consentire alla CRUI di effettuare, alle scadenze pattuite, i pagamenti dovuti, l’Ente 
s’impegna ad effettuare, entro e non oltre 30 gg dalla data della nota di debito emessa dalla CRUI 
a seguito della richiesta di attivazione delle licenze e servizi pervenuta dall’Ente, un bonifico a 
favore della CRUI, IBAN IT 77 C 03104 03204 000000821692, dell’importo definito a seguito 
della procedura negoziata, tenuto conto dei quantitativi richiesti. Nel bonifico dovrà essere 
riportato il numero del CIG 7958481A46. La CRUI emetterà per l’anno 2021 nel mese d’ingresso 
al contratto, una nota di debito per la quota parte di spese dell’Ente, per la copertura del contratto 
ELA fino al 31/10/2021 e a settembre 2021 le note di debito per la copertura delle licenze con 
decorrenza dal 01/11/2021 al 31/10/2022.  

5. In riferimento a quanto indicato ai punti 3 e 4 della presente Convenzione, si precisa che il 
contratto decorre dal 1° gennaio 2021 al 31 ottobre 2022. Tutte le scadenze sono allineate alla 
data unica del 31 ottobre e gli importi della componente manutentiva saranno calcolati in base ai 
ratei effettivamente rimanenti. L’importo triennale sarà finanziato senza costi aggiuntivi per gli 
enti sottoscrittori e gli importi corrisposti secondo le scadenze sopra indicate.  

6. Per le adesioni successive all’attivazione del contratto, ovvero per gli ordini dei prodotti 
addizionali all’ELA (prodotti addizionali al listino VMware scontato (Allegato 4_Price_Hold 
Crui 2019 2022, alla presente convenzione) che dovessero pervenire alla CRUI successivamente 
alla data di attivazione del contratto, le licenze saranno attivate al momento effettivo dell’adesione 
e gli ordini allineati alle scadenze uniche sopra descritte. I relativi importi saranno calcolati, per 
la sola componete manutentiva, in base ai ratei effettivi rimanenti.  
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7. In caso di ritardo nel pagamento, verranno addebitate le eventuali penali applicate dal fornitore a 
norma del contratto ELA di cui sopra, maggiorate di 1 punto in più rispetto all’interesse legale. 

8. L’Ente, consapevole del fatto che gli impegni indicati nel contratto sono stati sottoscritti dalla 
CRUI per conto delle Università Italiane, Aziende Ospedaliere Universitarie, Enti di Ricerca e 
delle Accademie e in particolare anche nell’interesse di esso stesso, si impegna a rispettare tutti 
gli obblighi indicati nel contratto.  

9. Tenuto conto di quanto indicato al punto 6 della presente convenzione, si riepilogano di seguito i 
gate d’ingresso previsti nel contratto:  

- 6° gate d’ingresso all’ELA entro il 15 dicembre 2020, con decorrenza 1gennaio 2021; 
- 7° gate d’ingresso all’ELA entro il 15 marzo 2021, con decorrenza 1aprile 2021; 
- 8° gate d’ingresso all’ELA entro il 15 giugno 2021, con decorrenza 1luglio 2021; 
- 9° gate d’ingresso all’ELA entro il 15 settembre 2021, con decorrenza 1ottobre 2021; 
- 10° gate d’ingresso all’ELA entro il 15 dicembre 2021, con decorrenza 1gennaio 2022; 
- 11° gate d’ingresso all’ELA entro il 15 marzo 2022, con decorrenza 1aprile 2022; 
- 12° gate d’ingresso all’ELA entro il 15 giugno 2022, con decorrenza 1 luglio2022. 

• Successivamente al 1 novembre 2019 gli Enti che intendano aggiungere prodotti e sevizi 
addizionali all’ELA lo potranno fare senza limitazioni temporali. I canoni saranno calcolati in 
base ai ratei effettivi, per la sola componente manutentiva, con un periodo minimo fatturabile 
di 6 mesi ed allineati alle scadenze annuali del contratto, che terminerà il 31 ottobre 2022.  

10. Riepilogo delle azioni per ciascun gate o ordine aggiuntivo da espletare entro la data indicata al 
punto 9 della presente convenzione: 

a. La CRUI invia tutta la documentazione necessaria all’adesione: la presente Convenzione per 
l’accesso al contratto ELA e i relativi allegati:  

- Allegato 1_Accordo_Quadro_CRUI_VMware; 
- Allegato 2_Schema di contratto; 
- Allegato 3_VMware Int Unl_CRUI_offerta; 
- Allegato 5_Modulo richiesta nuovo agreement 2019_2020; 
- Allegato 4_Price_Hold Crui 2019 2022; 

b. L’Ente trasmette alla CRUI la convenzione firmata e il relativo modulo richiesta nuovo agreement 
2019_2020 (firma digitale e trasmissione via PEC a segreteria.fondazionecrui@pec.it ) 

c. La CRUI restituisce all’Ente la copia della Convenzione controfirmata digitalmente. 

d. La CRUI riepiloga tutte le richieste pervenute in formato elettronico dagli Enti sottoscrittori la 
Convenzione e fa l’ordine complessivo a VMware trasmettendo l’elenco degli Enti aderenti.  
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e. VMware ricevuto l’ordine riepilogativo dalla CRUI, provvede ad attivare immediatamente il 
contratto ELA per i singoli Enti, al netto dei tempi tecnici ed amministrativi necessari.  

- Ricevuta la fattura dal fornitore la CRUI emette la nota di debito nei confronti dell’Ente per 
gli importi di cui al punto 4.  

- Entro entro 30 gg dalla nota di debito l’Ente provvede al bonifico a favore della CRUI 
indicando nella causale il numero CIG 7958481A46 per il pagamento inerente le licenze a 
listino ELA.  

- Ricevuti i bonifici da parte dell’Ente la CRUI fa il bonifico complessivo a VMware.  

11. Si precisa inoltre che:  

- Per la sola componente manutentiva inerente le licenze perpetue acquistate nel contrato ELA 
in convenzione con la CRUI, la scadenza sarà allineata al 31 ottobre di ciascun anno e il costo 
sarà calcolato in base ai ratei effettivi rimanenti. Tale principio si applica alla componete 
Unlimited quanto ai prodotti al listino Price Hold.  

- Al termine del contratto, 31 ottobre 2022, tutti gli enti sottoscrittori la convenzione, dovranno 
fornire, alla scrivente CRUI, l’elenco puntuale delle installazioni della componente Unlimited. 
Tali installazioni s’intenderanno coperte da licenza perpetua e potranno essere manutenute 
attraverso la sottoscrizione di un nuovo contratto, il cui costo sarà calcolato in base alle 
condizioni contrattuale VMware, ovverosia una percentuale fissa del 25% circa, del prezzo di 
acquisto delle licenze. Il contratto di manutenzione potrà essere rinnovato a tali condizioni 
ogni anno dopo la scadenza dell’accordo CRUI. Il contratto ELA, potrà essere sottoscritto 
nuovamente, se necessario, alle nuove condizioni che saranno oggetto dell’attività negoziale 
della CRUI. 

La presente convenzione è firmata digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 codice 
dell'Amministrazione Digitale e ai sensi dell'art. 15, comma 2bis, della L. 241/90 e s.m.i.. 

 

    Data, ……………………………………… Data, ………………………...…………... 

 

 
……………………………………………. 

 
Prof. Gaetano Manfredi 

Presidente  
Fondazione CRUI 

 
……………………………………………. 
 

Dott. Antonio Lorenzo Spano 
Commissario Straordinario 

Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari 
 


