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Art. 1. OGGETTO DELL’APPALTO 

1. L’appalto ha ad oggetto la fornitura, in regime di “service”, di beni e servizi per la gestione 

delle procedure di mappaggio elettroanatomico e ablazione transcatetere del Laboratorio di 

Elettrofisiologia della S.C. di Cardiologia Clinica ed Interventistica dell’Azienda Ospedaliero 

Universitaria di Sassari, comprensiva della fornitura, in comodato d’uso gratuito, delle 

apparecchiature dedicate all’utilizzo dei specifici dispositivi medici necessari per l’esecuzione 

delle prestazioni, di cui all’allegato A3.   

2. Per “SERVICE” si intende: 

- la fornitura dei dispositivi medici monouso necessari all’espletamento delle procedure 

interventistiche, kit procedurali come descritti nell’allegato A1 al presente capitolato, e 

dei relativi dispositivi e/o strumenti accessori, in comodato d’uso, necessari alla corretta 

esecuzione delle singole procedure, esclusi farmaci, mezzi di contrasto e pacemaker 

definitivi e temporanei, defibrillatori impiantabili; 

- la fornitura degli eventuali dispositivi medici monouso di fornitura saltuaria, dettagliati 

nell’allegato A2 al presente capitolato, e dei relativi dispositivi e/o strumenti accessori, 

in comodato d’uso, necessari al loro funzionamento; 

- i servizi di realizzazione e gestione del magazzino dei dispositivi monouso, comprensivo 

della fornitura, installazione, attivazione, manutenzione e aggiornamento continuo del 

sistema informatico di gestione del magazzino stesso, delle procedure e dei materiali 

monouso  

3. Le prestazioni oggetto dell’appalto sono, con maggior dettaglio, così specificate: 

1.1. Prestazione principale 

i. Fornitura di apparecchiatura (sistema di mappaggio elettroanatomico) in comodato d’uso 

gratuito, dispositivi medici, prodotti e materiali di consumo ed eventuale materiale per uso 

saltuario, nell’ambito del service di Elettrofisiologia, in favore del Laboratorio di 

Elettrofisiologia della S.C. Cardiologia Clinica ed Interventistica dell’AOU di Sassari, ai fini 

dell’esecuzione delle procedure cliniche, come descritte nell’allegato A1 nonché 

nell’allegato A2, per quanto attiene, rispettivamente, ai dispositivi medici monouso e agli 

eventuali materiali di uso saltuario, e dei relativi dispositivi e/o strumenti accessori, in 

comodato d’uso, necessari alla corretta esecuzione delle singole procedure. Sono da 

intendersi esclusi i farmaci e i mezzi di contrasto.  

1.2. Prestazioni secondarie 

1.2.a) Servizi accessori 

i. Creazione di un apposito magazzino di dispositivi monouso presso i locali messi a 

disposizione dall’Azienda Ospedaliera, ubicato presso il reparto interessato, gestito da 

personale della ditta aggiudicataria, che dovrà garantire le scorte minime dei prodotti 

necessari al regolare svolgimento delle procedure cliniche, sia programmate, sia in 

urgenza. Tali scorte minime dovranno essere concordate per quantità e qualità dei prodotti 

con il Responsabile della struttura interessata anche in funzione delle dimensioni del locale 

messo a disposizione;  

ii. Fornitura del software per la gestione informatizzata, che dovrà comprendere un 

programma per la gestione delle procedure (che devono essere memorizzate) e dei 

materiali in uso presso il Laboratorio di Elettrofisiologia, che garantisca la rintracciabilità 
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dei prodotti utilizzati sui singoli pazienti, delle relative licenze di ogni tipo che siano 

necessarie per singole postazioni di lavoro (almeno 3) e del relativo hardware; 

iii. Messa a disposizione di personale tecnico specializzato per l’installazione, l’istruzione 

iniziale e l’aggiornamento periodico dei software di gestione dei dispositivi, per la 

formazione del personale e per la gestione delle tecnologie fornite in comodato d’uso 

gratuito per l’esecuzione delle procedure.  

iv. Progetto di Formazione per il personale tecnico sanitario sull’uso delle tecnologie e dei 

dispositivi medici e su nuove metodiche connesse all’esecuzione delle procedure cliniche. 

La formazione specifica, con revisione periodica, dovrà essere eseguita con un approccio 

di qualità con verifica di follow up di quanto appreso. Dovrà avere una durata minima di 

adeguata e non inferiore a tre giorni e potrà essere svolta presso la sede dell’Ente o su 

espressa richiesta in altra sede.  

Art. 2. DURATA DELL’APPALTO E TERMINI DI ESECUZIONE 

1. La durata prevista per l’esecuzione dell’appalto è fissata in anni 7 (sette) a decorrere dalla 

data di consegna (anche anticipata, qualora ricorrano le condizioni ai sensi della vigente 

normativa) del service. 

2. Per quanto attiene alle prestazioni secondarie, si precisa che: 

a) Il termine per l’allestimento del magazzino di cui all’art. 1.2.a) sub i) e la messa a disposizione 

dei relativi dispositivi e/o strumenti accessori, in comodato d’uso, necessari alla corretta 

esecuzione delle singole procedure, è fissato in giorni 30 solari consecutivi dalla data di 

consegna (anche anticipata) del service; 

Art. 3. VARIAZIONI DEL CONTRATTO IN CORSO DI ESECUZIONE 

1. Il numero e la tipologia degli esami che si presume effettuare in un anno sono indicati 

nell’Allegato 1 del presente Capitolato. 

2. I quantitativi di determinazioni sono puramente indicativi, essendo gli stessi non 

perfettamente prevedibili in quanto subordinati a fattori variabili e a cause e circostanze legate 

alla particolare natura dell’attività sanitaria, nonché a variazioni nell’assetto strutturale 

dell’Azienda Ospedaliera, intervenute in conseguenza di eventuali riforme del Servizio Sanitario 

Nazionale e/o Regionale. 

3. I dati riportati non costituiscono, perciò, impegno o promessa, ovvero obbligo dell’Azienda 

Ospedaliera la quale non garantisce lo stesso ammontare di attività / volumi per gli atti di vigenza 

del contratto. Il contraente sarà tenuto a fornire, alle condizioni economiche risultanti in sede di 

gara, solo ed esclusivamente la quantità di prodotti che verranno effettivamente ordinati, senza 

poter avanzare alcuna eccezione, pretesa o reclamo qualora le quantità ordinate, al termine della 

fornitura, risultassero diverse da quelle indicate nel presente capitolato. La fornitura dovrà, 

quindi, essere regolarmente eseguita sia per i quantitativi minori, sia per quantitativi maggiori 

ai sensi dell’art. 106, comma 12, del D.lgs. 50/2016. 

4. Le modifiche nonché le varianti del contratto di appalto in corso di validità, sono ammesse e 

disciplinate secondo quanto disposto dall’art. 106 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. 

5. Le modifiche non sostanziali (descritte al comma 4 dell’art. 106 del D. Lgs. n. 50/2016 e 

s.m.i.), di cui al comma 1, lett. e), del medesimo art. 106, sono ammesse nel limite del 20% 

dell’importo contrattuale. 
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Art. 4. IMPORTO DELL’APPALTO. 

1. L’importo dell’appalto, al lordo del ribasso che sarà offerto in sede di gara dall’appaltatore, è 

di complessivi € 13.443.390,00 (oltre IVA di legge), dei quali € 590,00 (oltre IVA di legge) per 

oneri per la sicurezza interferenziali non soggetti a ribasso d’asta, con un importo soggetto a 

ribasso d’asta pari ad € 13.442.800,00 (oltre Iva) così suddivisi per le varie prestazioni di cui 

al precedente Art. 1: 

QUADRO ECONOMICO DELL'APPALTO 

n Prestazione 
Rif. Art. 

CTP 

 importo annuo  
IVA esclusa 

(€)  

 importo per anni 

sette  

IVA esclusa 

(€)  

 (%)  
IVA 

(%)  

 IMPORTO 

IVA  

per anni 7 

(€)  

 Importo per 

anni sette  

IVA compresa  

(€)  

1 

Prestazione 

principale - 

fornitura kit beni 

per procedure di 

elettrofisiologia 

Art.1.1 

sub i) 
1.614.800,00 11.303.600,00 84,08% 22% 2.486.792,00 13.790.392,00 

2 

Prestazione 
principale - 

fornitura di altri 

beni di tipo 

"saltuario" per 

procedure di 

elettrofisiologia 

Art.1.1 

sub i) 
250.600,00 1.754.200,00 13,05% 22% 385.924,00 2.140.124,00 

3 
Prestazione 
secondaria - 

Servizi  

Art.1,2a) 
sub ii)-iii)-

iv) 

55.000,00 385.000,00 2,86% 22% 84.700,00 469.700,00 

4 

SOMMANO  

al netto della 

sicurezza 

(importo 

soggetto a 

ribasso di gara) 

 1.920.400,00 13.442.800,00 100% 22% 2.957.416,00 16.400.216,00 

5 

Oneri sicurezza 

interferenziali non 
soggetti a ribasso 

di gara,  

  590,00  22% 129,8 719,8 

6 
TOTALE 

GENERALE 
  13.443.390,00   22% 2.957.545,80 16.400.935,80 

Art. 5. TEMPI PER L’ESECUZIONE DELLE FORNITURE 

Per tutti i lotti l’esecuzione della fornitura in service e installazione dei beni, in modo che gli 

stessi siano funzionanti e possano essere collaudati, è fissata in giorni 60 (sessanta) solari 

consecutivi a partire dalla data di comunicazione a mezzo pec da parte della Stazione 

Appaltante dell’avvenuta aggiudicazione, con possibile richiesta di esecuzione anticipata in 

applicazione dell’art. 32 comma 13 del D.lgs. 50/2016. 

È facoltà della stazione appaltante risolvere il contratto per ritardo nella consegna 

dovuto a negligenza dell’appaltatore, ai sensi dell’art. 108 comma 4 del D.lgs. 

50/2016, fermo restando il pagamento delle penali. 

L’installazione dovrà avvenire in modo da limitare le interferenze con il reparto interessato e 

comunque consentendo allo stesso di poter normalmente funzionare durante l’esecuzione delle 

installazioni stesse.  

Al fine di garantire il rispetto delle tempistiche di esecuzione generale dell’appalto e delle singole 

fasi dello stesso, l’azienda potrà applicare le penali disciplinate in apposito articolo sia in caso di 

ritardo nell’inizio e fine complessiva dell’appalto che dell’inizio/fine delle singole fasi.  
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5.1. Esecuzione del contratto in via d’urgenza 

La stazione appaltante può richiedere, ai sensi dell’art. 32, co. 8 D.lgs. 50/2016, all’impresa 

aggiudicataria l’esecuzione d’urgenza (o comunque di procedere all’affidamento anticipato) 

dell’appalto prima ancora della stipula del contratto. 

Il mancato adempimento dell’obbligo di eseguire la prestazione oggetto del bando (ancorché non 

ancora contrattualizzato) legittima la risoluzione del vincolo da parte della committente. In tali 

casi, stante la mancata sottoscrizione del contratto, si applicherà l’art. 93, co.6, D.lgs. 50/2016, 

con conseguente escussione di garanzia provvisoria. 

Art. 6. QUALITÀ DEI PRODOTTI FORNITI. 

6.1.  Qualità minima dei dispositivi medici. 

1. Di seguito si riporta l’elenco dei requisiti minimi che tutti i prodotti/dispositivi medici offerti 

(laddove applicabili) devono rispettare, pena l’esclusione del concorrente: 

- essere rispondenti alla descrizione, indicata negli appositi Allegati A1 e A2, per ciascuna 

tipologia di prodotto; 

 

- rispettare tutti i requisiti tecnici minimi indicati per ciascun prodotto ovvero stabiliti da 

norme di prodotto, norme nazionali, CE, ecc., al momento della consegna, anche se 

emanate successivamente alla presentazione dell’offerta, con particolare riferimento alla 

codifica CND e al numero di repertorio dei dispositivi offerti, che deve essere sempre 

espressamente indicato; 

 

- ove applicabile, essere dotati di marcatura CE ai sensi della direttiva CEE 93/42 e in 

ottemperanza al D. Lgs. n. 46/1997; 

- essere conformi ai requisiti previsti dalle disposizioni legislative, regolamentari e 

tecniche, comunitarie e nazionali, disciplinanti i prodotti oggetto della fornitura nonché le 

autorizzazioni alla produzione, alla importazione ed alla immissione in commercio, e 

rispondere ai requisiti previsti dalle disposizioni vigenti in materia all’atto dell’offerta e a 

tutti quei requisiti che venissero emanati nel corso della durata del contratto; 

 

- rispettare le prescrizioni su confezionamento ed imballaggio. 

6.2. Caratteristiche minime del Confezionamento dei prodotti sterili: 

1. Tutti i prodotti dovranno essere confezionati in confezionamenti idonei che garantiscano un 

efficace barriera contro l’umidità, la polvere, il deterioramento dei prodotti e dovranno essere 

maneggevoli ed idonei per il trasporto e lo stoccaggio presso i luoghi di destinazione. 

2. La confezione dovrà permettere l’apertura nel rispetto della tecnica asettica, al fine di non 

contaminare il contenuto. 

3. I prodotti devono essere contenuti in idonei imballaggi e confezionati in modo che sia garantita 

fino a scadenza, se applicabile, la loro sterilità, sempre che siano rispettate dagli utilizzatori le 

prefissate modalità di immagazzinaggio e conservazione. 

4. Imballi: cartoni (resistenti e robusti), con apertura semplice, ove necessario con apertura 

tipo dispenser, tale da impedire la manipolazione del materiale; dovrà essere garantita la 

protezione delle confezioni, il prelevamento e lo stivaggio nei locali di deposito. 

5. Buste: confezioni in laminato plastico (robusto) ed antistatico e/o carta medicale, sigillante 
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con apertura a strappo o tipo peel-to-open e con garanzia di resistenza e di integrità in 

ogni situazione d’uso. Conformi alle norme relative alla sterilizzazione (UNI EN 868 sistemi e 

materiali di packaging). 

 

6. Gli involucri protettivi e di trasporto dovranno essere confezionati con tutti gli accorgimenti 

idonei alla protezione del contenuto da polvere e umidità. 

 

7. Su ciascuna confezione sterile, laddove applicabile, dovrà essere apposta un’etichetta 

riportante i seguenti dati: 

 ragione sociale dell’Azienda; 

 marcatura CE con il numero identificativo dell’organismo notificato; 

 il nome e codice del prodotto (anche in italiano) e la descrizione del contenuto (se 

possibile anche tramite immagini); 

 simbolo “monouso” 

 la dicitura “sterile”; 

 il metodo di sterilizzazione; 

 la data di sterilizzazione; 

 la data di scadenza; 

 misure o taglia. 

 

8. Su ciascun imballo dovrà essere applicata un’etichetta riportante i seguenti dati: 

 

 ragione sociale dell’Azienda; 

 marcatura CE con il numero identificativo dell’organismo notificato; 

 il nome e codice del prodotto (anche in italiano) e la descrizione del contenuto (se 

possibile anche tramite immagini); 

 simbolo “monouso” 

 la dicitura “sterile”; 

 la data di sterilizzazione; 

 la data di scadenza; 

 eventualmente misure o taglie o indicazioni per identificare in maniera certa il contenuto 

del set procedurale; 

 qualora necessario, la dicitura “particolari precauzioni”. 

 

9. Sterilizzazione: deve essere conforme a quanto previsto dalla normativa vigente in materia 

(marcatura CE ai sensi del D. Lgs. 46/1997 e s.m.i.). Tutte le registrazioni attinenti ai cicli di 

sterilizzazione ed ai controlli effettuati dovranno essere conservati secondo le modalità previste 

dal proprio sistema di qualità e come previsto dalle normative vigenti; in caso di motivata 

richiesta, le ditte dovranno produrre tutta la predetta documentazione alla S.A. in qualunque 

momento. 

6.3. Caratteristiche minime del Confezionamento di tutti i Prodotti: 

1. Per tutto ciò che concerne il confezionamento (inteso quale unione di più prodotti della 

medesima tipologia in una scatola o un contenitore idoneo) per ogni tipologia di Prodotto 

http://www.aousassari.it/


www.aousassari.it - Azienda Ospedaliero-Universitaria di Sassari - Viale San Pietro, 10 - 07100 Sassari - PIVA 02268260904 

 

                   
AZIENDA OSPEDALIERO UNIVERSITARIA DI SASSARI 

 

  

offerto, il fornitore dovrà garantire: 

a) la corretta conservazione dei Prodotti in esso contenuti, anche durante le fasi di 

trasporto; 

 

b) la conformità rispetto a quanto previsto dalla normativa vigente. 

 

2. Il confezionamento e l’imballaggio (inteso quale accorpamento di più confezionamenti per 

agevolare il trasporto) devono essere in materiale resistente alle manovre di carico, trasporto 

e scarico oltre che idonei a garantire la corretta conservazione dei prodotti. Gli eventuali 

confezionamenti ed imballaggi usati per la spedizione dovranno essere a norma di legge, 

saranno a carico del Fornitore ed oggetto della fornitura (imballi e confezioni “a perdere”). 

3. Qualora l’Azienda appaltante verificasse la presenza di imballi con difetti, lacerazioni o traccia 

di manomissione, potrà rifiutarne la fornitura; in tal caso il Fornitore dovrà provvedere alla loro 

immediata sostituzione. Resta inteso che il Fornitore non sarà responsabile di difetti, lacerazioni 

o qualsiasi traccia di manomissione derivanti dalla cattiva conservazione dei Prodotti non a lui 

direttamente imputabile. 

4. Tutti i singoli Prodotti componenti i vari kit procedurali dovranno presentare, impresso sul 

prodotto stesso e/o sulla confezione, il codice identificativo del lotto di produzione in modo tale 

da assicurare la rintracciabilità e il ritiro del prodotto dal mercato in caso di accertati difetti di 

produzione. 

5. Tutti i confezionamenti dei Prodotti da consegnare dovranno essere integri, non danneggiati 

e chiusi. Ogni Prodotto deve essere corredato delle necessarie informazioni per garantire la 

corretta e sicura utilizzazione e per consentire l’identificazione del fabbricante/produttore. 

L’etichettatura e le istruzioni per l’uso devono essere redatte in lingua italiana e rispettare le 

normative vigenti, riportando la destinazione d’uso prevista per ciascun Prodotto. Le istruzioni 

possono contenere anche eventuali informazioni necessarie all’utilizzatore, le eventuali 

controindicazioni e precauzioni da prendere. 

6.4. Qualità minima dei sistemi informatici/informativi.  

1. Devono essere rispettate le norme e le leggi vigenti, incluse quelle a tutela della riservatezza; 

devono inoltre essere organicamente integrati con il Sistema Informativo Aziendale; il 

dimensionamento dell’hardware dovrà essere adeguato al corretto ed efficiente funzionamento 

del Sistema. 

2. Deve essere, comunque, possibile esportare tutti i dati presenti nel data base nei formati più 

standard, PDF, ASCII, XLS, MDB, anche firmati elettronicamente, anche in modo da rendere 

possibili eventuali elaborazioni extraprocedura. 

6.5. Qualità della Formazione  

1. La formazione è dovuta nei confronti del personale medico (esperti nei campi d’intervento, 

compreso il radiologo responsabile degli impianti radiologici), del personale tecnico ed 

infermieristico e deve essere adeguata a consentire all’operatore il perfetto e corretto utilizzo 

delle forniture al meglio delle loro capacità operative ed in sicurezza;  

Nota bene. Le caratteristiche richieste nel presente articolo sono indicative delle necessità 

aziendali e vanno intese o interpretate in coerenza con le disposizioni di cui all’art. 68 del DLGS 
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50/2016 in particolare co. 7. Qualora la descrizione di taluno dei prodotti messi a gara 

dovesse individuare una fabbricazione o provenienza determinata o un procedimento particolare, 

un marchio o un brevetto determinato, un tipo o un’origine o una produzione specifica che 

avrebbero come effetto di favorire o eliminare talune imprese o prodotti, detta descrizione deve 

intendersi integrata dall’espressione “o equivalente”.   

Art. 7. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

1. L’appalto è aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, individuata 

sulla base del miglior rapporto qualità - prezzo, ai sensi dell’art. 95, commi 2 e 3, lett. b) del 

Codice.  

2. Il punteggio massimo riservato alla valutazione dell’offerta tecnica ed economica per ciascuno 

lotto, è costituito da 100 punti, suddivisi tra gli elementi di valutazione e rispettivi fattori 

ponderali, tenuto conto di quanto stabilito dalle Linee Guida ANAC N. 2/2016, che saranno 

definiti dalla componente tecnica del Gruppo di Progettazione e inseriti nel Disciplinare di gara. 

3. Qualora la Commissione, dalla lettura della documentazione prodotta, abbia a riscontrare la 

non corrispondenza della fornitura offerta ai requisiti minimi (caratteristiche tecniche generali) 

richiesti nel presente Capitolato, procederà a dichiarare la non idoneità della ditta concorrente, 

che verrà, conseguentemente, ritenuta non ammissibile al proseguo della gara. 

4. Ai sensi dell’art. 68 del D.lgs. 50/2016 saranno prese in considerazione le proposte dei 

concorrenti se, nella propria offerta, l'offerente prova in modo ritenuto soddisfacente dalla 

stazione appaltante, con qualsiasi mezzo appropriato, che le soluzioni proposte ottemperano in 

maniera equivalente ai requisiti definiti dalle specifiche tecniche. In tal caso è necessario, pena 

la non valutabilità e conseguente non conformità dell’offerta, indicare tali caratteristiche difformi 

e motivare l’equivalenza clinica della soluzione proposta con opportuna relazione clinica. Resta 

impregiudicata la facoltà della Commissione Giudicatrice di valutare le eventuali equivalenze 

proposte idonee, in relazione allo specifico utilizzo clinico 

Art. 8. ONERI E OBBLIGHI A CARICO DELL’APPALTATORE 

1. Oltre agli obblighi previsti in altre parti della documentazione di gara, l’appaltatore deve 

garantire la fornitura dei dispositivi medici offerti per l’effettuazione delle procedure descritte nel 

presente capitolato, previa autorizzazione (dichiarazione/lettera scritta) dei 

produttori/distributori degli stessi, atta ad assicurare la continuità della fornitura per tutta la 

vigenza contrattuale.  

2. È a carico dell’appaltatore la gestione del magazzino giornaliero/settimanale presso il 

Laboratorio di Elettrofisiologia e degli altri eventuali magazzini di competenza dell’appaltatore 

medesimo, e conseguentemente l’onere dell’approvvigionamento e la verifica delle scadenze dei 

dispositivi medici utilizzati per le procedure. Il magazzino giornaliero/settimanale sarà ubicato 

nei locali messi a disposizione dall'Azienda Ospedaliera nei pressi del Laboratorio di 

Elettrofisiologia o in luogo adatto indicato dal Direttore della SC di Cardiologia del P.O. S.S. 

Annunziata di Sassari. La merce dovrà essere resa disponibile, libera da ogni spesa di trasporto 

ed imballo, presso il suddetto magazzino giornaliero/settimanale del laboratorio di 

Elettrofisiologia, nelle quantità, di volta in volta concordate con il Direttore della SC di Cardiologia 

del P.O. SS Annunziata di Sassari.  

3. Sono altresì a carico dell’appaltatore: 

- tutti gli oneri di trasporto di materiali, presidi, farmaci, apparecchiature, ecc.; 
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- il trasporto a discarica e lo smaltimento degli imballaggi di macchinari, prodotti di 

consumo, ecc.  

- tutte le spese del personale e le spese di viaggio, vitto e alloggio del personale che 

effettuerà la manutenzione full risk del software, hardware, ecc.; 

- la pulizia dei magazzini esterni all’azienda e il mantenimento in essi di adeguate 

condizioni igienico sanitarie e termoclimatiche in funzione dei 

beni/presidi/farmaci/materiali in essi custoditi; 

- gli oneri per assicurare da furti e danneggiamento i materiali/presidi/farmaci, ecc. 

custoditi in detti magazzini. 

4. L’appaltatore dovrà, inoltre, custodire in propri magazzini le necessarie scorte di presidi e 

materiali di consumo, necessarie per garantire l’immediato approvvigionamento del magazzino 

giornaliero/settimanale, al fine di garantire la continuità del servizio, oltre a conservare i 

necessari ricambi delle parti impiantistiche consumabili e indispensabili sempre a garantire la 

continuità del servizio oggetto dell’appalto.  

5. La gamma dei materiali di consumo per tutti i settori e le tipologie di procedure deve essere 

la più ampia possibile e la scelta del prodotto sarà esclusiva competenza del Direttore della SC 

di Cardiologia del P.O. SS Annunziata di Sassari. A tale scopo la ditta dovrà fornire un elenco dei 

prodotti che saranno resi disponibili con l’indicazione dei relativi costruttori/produttori.  

6. L’appaltatore, dovrà rendersi disponibile a fornire prodotti singoli in misure dimensionali da 

definire con gli operatori.  

7. Ulteriori oneri e obblighi a carico dell’appaltatore:  

- l’appaltatore con la firma del contratto si assumerà, oltre all’obbligazione di risultato, la 

responsabilità per tutti i danni a persone - sia terzi (incluso il personale dell’A.O.U.) che 

propri dipendenti - e cose, che dovessero verificarsi in conseguenza della esecuzione del 

presente appalto, tenendo, in ogni caso, sollevata l’Azienda, unitamente ai tecnici da essa 

incaricati, da ogni responsabilità;  

- l’appaltatore risponderà della sicurezza di quanto fornito, sia civilmente sia penalmente, 

tenendo sollevati ed indenni per qualsiasi evenienza, anche nei confronti di terzi, l’Azienda 

appaltante, i suoi dipendenti e incaricati;  

- l’appaltatore assume l’obbligo di agire in modo che il personale incaricato di effettuare le 

prestazioni contrattuali mantenga riservati i dati e le informazioni di cui venga in 

possesso, non li divulghi e non ne faccia oggetto di sfruttamento, ai sensi della vigente 

legislazione in materia di riservatezza dei dati personali e sensibili;  

- l’appaltatore e gli eventuali subappaltatori devono osservare le norme e prescrizioni dei 

contratti collettivi nazionali e di zona, stipulati tra le parti sociali firmatarie di contratti 

collettivi nazionali comparativamente più rappresentative, delle leggi e dei regolamenti 

sulla tutela, sicurezza, salute, assicurazione assistenza, contribuzione e retribuzione dei 

lavoratori   

8. La violazione degli obblighi di cui sopra, costituisce motivo di risoluzione di diritto del contratto.  

Sono a carico dell’appaltatore, inoltre, gli oneri ed obblighi seguenti:  

- L’obbligo di allacciarsi agli impianti, sotto la propria esclusiva responsabilità, dopo aver 

effettuato le verifiche necessarie ad evitare ogni evento negativo e solo dopo esplicita 

autorizzazione del Servizio Tecnico di questa Azienda;  
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- L'obbligo di non danneggiare, nell’espletamento dell’appalto, strutture, opere, 

impianti ed altri beni esistenti nei luoghi in cui verrà eseguita la fornitura, e di provvedere 

a sua cura e spese alle riparazioni o sostituzioni di eventuali beni danneggiati. 

L'Appaltatore è obbligato, altresì, a provvedere a tutte le operazioni di pulizia, rimozione 

trasporto e smaltimento degli imballaggi; l'appaltatore è obbligato a smaltire i rifiuti 

normali e speciali e tutti i materiali di risulta, secondo le normative di legge;  

- L’esecuzione a regola d’arte dell’appalto, in conformità alle pattuizioni contrattuali, in 

modo che le forniture e i correlati servizi risultino a tutti gli effetti collaudabili, conformi 

all’offerta di gara, ed ai suoi allegati;  

- L'onere di rifondere tutti i danni che potessero essere arrecati, in conseguenza 

dell’appalto, dal personale, dalla mano d'opera e dai mezzi dell'Impresa, dai suoi 

subappaltatori e/o ausiliari e/o collaboratori a qualsiasi titolo, a persone (sia terzi che 

dipendenti della A.O.U.) nonché alle proprietà dell'Ente Appaltante o di terzi in genere;  

- Le operazioni per il carico, trasporto e scarico di qualsiasi bene, materiale e mezzo 

d’opera, sia in ascesa sia in discesa, adottando i provvedimenti e le cautele necessari;  

- L’idonea protezione di quanto fornito a prevenzione di danni di qualsiasi natura e causa;  

- La consegna di tutti i materiali occorrenti per la fornitura ed installazione e dei relativi 

dispositivi e/o strumenti accessori, in comodato d’uso, necessari alla corretta esecuzione 

delle singole procedure, completamente e perfettamente funzionanti, con le integrazioni 

di cui all’offerta tecnica dell’aggiudicatario, franca di ogni spesa di imballaggio, di trasporti 

di qualsiasi genere, comprendendosi nella consegna non solo lo scarico ma anche il 

trasporto fino al luogo di destinazione; 

- I rischi dei trasporti derivanti dagli oneri di cui sopra, nonché la protezione degli elementi 

di fornitura per difenderli da rotture, guasti, manomissioni, ecc.;  

- Il rispetto di tutte le norme antinfortunistiche vigenti e sulla salute dei lavoratori, oltre 

che delle regole di comune diligenza, prudenza ed esperienza, in modo da garantire 

l’incolumità del personale a qualunque titolo impiegato nell’appalto e di terzi. 

L’Appaltatore è tenuto a fornire all’Azienda, in modo chiaro tutte le informazioni sulla 

problematica infortunistica relativa all’utilizzo dei beni offerti;  

- Le spese di viaggio e di trasferta del titolare, dei suoi rappresentanti e di tutto il personale, 

quante volte occorra;  

- Tutte le spese di assistenza al collaudo, escluso il compenso professionale degli addetti 

al collaudo designati dall’Azienda e che operano per essa;  

- L’obbligo di formare il personale dipendente dell’Azienda al corretto uso dell’attrezzatura  

9. In generale ed in conclusione, ogni onere necessario per dare l’appalto eseguito a regola d'arte 

e per consentire la corretta ed ottimale esecuzione delle procedure, senza che la Stazione 

appaltante debba sostenere alcuna spesa oltre al prezzo pattuito. 

Art. 9. FORMAZIONE DEL PERSONALE 

La formazione del personale sull’utilizzo delle apparecchiature e dei relativi dispositivi opzionali 

offerti oltre a quanto previsto in fase di collaudo, è un’attività di affiancamento volta a chiarire 

i seguenti punti: 

- uso dell’apparecchiatura, dei suoi dispositivi compresi i software in ogni loro funzione;  

- procedure per la soluzione autonoma degli inconvenienti più frequenti;  

- modalità di comunicazione (es.: orari e numeri di telefono) con il Fornitore per eventuali 

richieste di intervento, assistenza e manutenzione e per ogni altro tipo di esigenza 

http://www.aousassari.it/


www.aousassari.it - Azienda Ospedaliero-Universitaria di Sassari - Viale San Pietro, 10 - 07100 Sassari - PIVA 02268260904 

 

                   
AZIENDA OSPEDALIERO UNIVERSITARIA DI SASSARI 

 

  

connessa con i servizi previsti e con le esigenze di utilizzo delle apparecchiature e dei 

relativi dispositivi.  

 

Il personale, il cui numero è definito dalla P.A., verrà formato nella medesima sessione formativa. 

Una seduta di formazione del personale avverrà, inoltre, in tutti i casi di interventi di 

manutenzioni straordinarie derivanti dai casi 3/4/5 (così come disciplinato in apposito 

paragrafo). 

Le attività e le modalità di erogazione di tale servizio verranno concordate tra le parti e 

formalizzate in un apposito calendario. Ogni difformità relativa alle predette attività/modalità, 

comporterà l’applicazione delle penali secondo quanto riportato nel presente CT, fermo restando 

l’obbligo di eseguire entro un congruo termine le attività non svolte.  

Si fa presente che i costi relativi alla formazione del personale, che si rendesse necessaria a 

seguito delle manutenzioni straordinarie, dell’aggiornamento gratuito del/dei software 

installato/i di gestione durante tutto il periodo contrattuale, restano a carico del Fornitore.  

Il Fornitore dovrà garantire, per l’intera durata del service, almeno 1 (una) sessione formativa 

con data da concordare con il Responsabile della Struttura utilizzatrice, entro 30 gg dalla data 

di avvenuto collaudo, di almeno 2 ore per ogni apparecchiatura, da dedicare al personale addetto 

(il numero dei dipendenti da formare sarà stabilito dalla P.A.) sui temi sopra indicati o comunque 

ogni qual volta venga effettuato un aggiornamento tecnologico sia software che hardware. 

Se richiesto dall’Azienda, dovrà essere previsto un corso formativo specifico dedicato ai tecnici 

della SSD di Ingegneria Clinica riguardante aspetti tecnico/qualitativi relativi alle 

apparecchiature offerte. 

 

L’appaltatore dovrà svolgere nell’attività di formazione un opportuno affiancamento volto ad 

addestrare il personale dell'AOU al corretto utilizzo dei beni forniti in condizioni normali e di 

emergenza.  

Il personale della Ditta dovrà istruire il personale sull’uso e alla manutenzione ordinaria di primo 

livello delle apparecchiature consegnate, con l’ausilio di un manuale di istruzioni per l’uso, 

mettendo in evidenza anche le norme di sicurezza da osservare e le manovre da eseguire in 

caso di emergenza, ed indicando i riferimenti della sede dell’assistenza tecnica in caso di guasti, 

malfunzionamenti o problemi similari. 

Art. 10. ONERI E OBBLIGHI A CARICO DEL COMMITTENTE 

1. L’Azienda Ospedaliera si impegna a mettere a disposizione, in condizioni ambientali idonee, i 

locali/gli spazi necessari per l'esecuzione del “service” (magazzino per lo stoccaggio dei materiali 

di consumo giornaliero/settimanale, mentre l’appaltatore dovrà disporre dei necessari magazzini 

per l’eventuale stoccaggio di materiali che dovranno servire per garantire le necessarie scorte e 

che dovranno essere all’occorrenza trasportati, secondo le necessità, nel magazzino 

giornaliero/settimanale) unitamente alle utenze elettriche e dati necessarie, e la custodia dei 

materiali e delle attrezzature fornite.  

2. L’Azienda ospedaliera provvederà inoltre alla nomina del Direttore per l’Esecuzione del 

Contratto (DEC), dei direttori operativi a supporto e del Collaudatore del servizio e delle forniture. 

3. L’appaltatore dovrà comunicare al DEC prima dell’avvio (anche anticipato) dell’appalto, il 

nominativo e i recapiti telefonici, fax e MAIL di un referente delegato dall’Appaltatore che abbia 

i necessari poteri rappresentativi e esecutivi (economico organizzativi) per la gestione di tutte le 

fasi dell’appalto. Dovrà altresì provvedere alla sostituzione dello stesso su motivata richiesta del 

DEC e del RdP qualora le situazioni o i comportamenti o le eventuali inadempienze del referente 

siano tali da non consentire al DEC un efficace controllo gestionale dell’appalto.  
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Art. 11. ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

1. Direttore dell’esecuzione del contratto. Ai sensi dell’art 101 del D. Lgs. 50/2016, il 

Responsabile Unico del Procedimento (di seguito: “RUP”) nomina il Direttore dell’Esecuzione del 

Contratto (di seguito: “D.E.C.”) che avrà il compito di provvedere al coordinamento, alla 

direzione e al controllo tecnico contabile dell’esecuzione. 

2. Ai sensi dell’articolo 101, comma 6 -bis , e dell’articolo 111, comma 2, del codice, secondo 

quanto specificato dall’art. 16, comma 4 del decreto del DM MIT 07/03/2018, n. 49, trattandosi 

di forniture in service, connotate da particolari caratteristiche tecniche e dalla trasversalità delle 

competenze, così come individuate nelle linee guida adottate dall’Autorità ai sensi dell’articolo 

31, comma 5, del codice, la stazione appaltante, su indicazione del direttore dell’esecuzione, 

sentito il RUP,  nomina uno o più assistenti con funzioni di direttore operativo per svolgere i 

compiti di cui all’articolo 101, comma 4, del codice, per quanto compatibili, nonché coadiuvare 

il direttore dell’esecuzione nell’ambito delle funzioni di cui agli articoli da 18 a 26 del medesimo 

DM MIT 07/03/2018, n. 49. 

3. Il nominativo del D.E.C. sarà comunicato all’Appaltatore, contestualmente all’aggiudicazione 

definitiva. 

4. Avvio dell’esecuzione del contratto. L’Appaltatore è tenuto a seguire le istruzioni e le direttive 

fornite dalla Stazione Appaltante per l’avvio dell’esecuzione del contratto. 

5. Il DEC provvede al coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico contabile 

dell’esecuzione. Nei casi previsti dal Capitolato Speciale o da altro documento contrattuale, il 

D.E.C. provvederà a redigere apposito verbale di avvio dell’esecuzione del contratto in 

contraddittorio con l’Operatore Economico Aggiudicatario. 

6. Il verbale, sottoscritto dal D.E.C. e dal Contraente, verrà redatto in duplice copia; copia 

conforme potrà essere rilasciata all’Appaltatore, ove questi lo richieda. 

7. Qualora, per l’estensione delle aree o dei locali, l’inizio delle attività debba avvenire in luoghi 

o tempi diversi, il D.E.C. provvederà a dare le necessarie istruzioni nel verbale di avvio 

dell’esecuzione del contratto. 

8. Sospensione dell’esecuzione del contratto. Il verbale di sospensione. Qualora circostanze 

particolari impediscano temporaneamente la regolare esecuzione del contratto, il D.E.C. potrà 

ordinarne la sospensione, indicando le ragioni e la relativa imputabilità. La sospensione potrà 

essere disposta per: 

 cause di forza maggiore; 

 altre circostanze speciali, che impediscano l’esecuzione o la realizzazione a regola d’arte 

della prestazione.  

9. Ricorrendo le ipotesi di cui al punto 7, il D.E.C., con l’intervento del Contraente o di un suo 

delegato, compilerà il verbale di sospensione che dovrà essere firmato dall’Appaltatore. 

10. Venute a cessare le cause della sospensione, il D.E.C. redigerà i verbali di ripresa 

dell’esecuzione del contratto, indicando il nuovo termine ultimo di esecuzione dello stesso, 

calcolato tenendo conto della durata della sospensione e degli effetti da questa prodotti. Tale 

verbale dovrà, a sua volta, essere firmato dall’Appaltatore. 

11. La verifica di conformità. L’esecuzione dell’appalto è soggetta a verifica di conformità al fine 

di accertarne la regolare esecuzione, rispetto alle prescrizioni degli atti di gara. E’ fatta salva la 

possibilità di effettuare controlli a campione con modalità comunque idonee a garantire la verifica 
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dell’esecuzione contrattuale. Tale verifica è avviata entro 20 giorni dall’ultimazione delle 

singole prestazioni e viene condotta dal D.E.C. oppure da apposita commissione nominata dal 

DEC. La verifica di conformità in corso di esecuzione è obbligatoria: 

 nel caso in cui, stante la natura dei prodotti da fornire o dei servizi da prestare, questa 

sia possibile solo in corso di esecuzione contrattuale; 

 nel caso di forniture e servizi continuativi. 

12. La Stazione Appaltante si riserva, comunque, la facoltà di condurre la verifica di conformità 

in corso di esecuzione, ogniqualvolta ne ravvisi l’opportunità. 

13. La verifica di conformità deve essere conclusa non oltre 60 giorni dall’ultimazione 

dell’esecuzione delle prestazioni contrattuali. In caso di prolungamento delle operazioni oltre tale 

termine, verrà trasmessa formale comunicazione all’Esecutore. 

14. La verifica della buona esecuzione delle prestazioni è effettuata attraverso gli accertamenti 

e riscontri, che l’incaricato della verifica di conformità riterrà necessari. 

15. All’Appaltatore verrà data tempestiva comunicazione del giorno della verifica di conformità, 

affinché possa intervenire. 

16. Della verifica sarà redatto apposito verbale, sottoscritto da tutti gli interessati. 

17. Sono a carico del Contraente tutte le operazioni necessarie alla verifica di conformità; 

pertanto, egli, a propria cura e spesa, dovrà mettere a disposizione del soggetto incaricato 

dall'appaltante tutti i mezzi necessari per l’ottimale svolgimento delle operazioni di verifica. Nel 

caso in cui non ottemperi a tali obblighi, il D.E.C. o altro soggetto all’uopo incaricato disporranno 

che sia provveduto d’ufficio, deducendo le spese sostenute dal corrispettivo dovuto 

all’Appaltatore. 

18. Il D.E.C. o suo delegato, e comunque persona diversa dal responsabile del procedimento, 

indica se le prestazioni siano o meno collaudabili ovvero, riscontrando difetti o mancanze di lieve 

entità riguardo all’esecuzione, collaudabili previo adempimento delle prescrizioni impartite 

all’Esecutore, con assegnazione di un termine per adempiere. 

19. Il D.E.C. o suo delegato provvederà al rilascio del certificato di verifica di conformità, nel 

caso in cui riscontrerà la completa e regolare esecuzione delle prestazioni contrattuali. 

20. E’ fatta salva la responsabilità dell’Esecutore per eventuali vizi o difetti non verificabili in 

sede di verifica di conformità. 

21. Il certificato di verifica di conformità viene trasmesso per la sua accettazione all’Esecutore, 

il quale dovrà restituirlo firmato, entro il termine di 15 giorni dal ricevimento. Lo stesso potrà, 

all’atto della firma, aggiungere le contestazioni che ritiene opportune rispetto alle operazioni di 

verifica di conformità. 

22. Tra le attività di verifica, la Stazione Appaltante si riserva il diritto di eseguire controlli sugli 

strumenti e apparecchiature utilizzate, sui materiali e sulle dotazioni degli stessi, al fine di 

verificare la rispondenza tra la fornitura resa e quanto previsto sia dalle prescrizioni di legge, sia 

dai requisiti previsti dal presente Capitolato. 

23. Eseguito il controllo, la Stazione Appaltante ne comunicherà l’esito al contraente, affinché lo 

stesso possa produrre proprie argomentazioni, nel caso in cui venissero riscontrate anomalie e/o 

non conformità, come sovra specificato. 
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Art. 12. COLLAUDO DELLE FORNITURE 

Il collaudo verrà effettuato dall’Azienda in contraddittorio col Fornitore e riguarderà la totalità 

delle apparecchiature, compresi gli eventuali dispositivi opzionali oggetto dell’Ordinativo di 

Fornitura ed i relativi applicativi software installati.  

Il collaudo verrà effettuato nel rispetto delle indicazioni riportate nella Direttiva dei dispositivi 

medici 93/42 CEE e nella Guida CEI 62-122 “Guida alle prove di accettazione ed alle verifiche 

periodiche di sicurezza e/o prestazione dei dispositivi medici alimentati da una particolare 

sorgente di alimentazione” e sue eventuali successive modifiche e revisioni.  

Il collaudo dovrà essere eseguito entro 10 giorni solari dal termine dell’installazione, salvo 

diverso accordo con la P.A., e consisterà:  

-  nella verifica di corrispondenza tra quanto riportato nell’Ordinativo di Fornitura (ad es. 

marca, modello, …) e quanto installato;  

- nell'accertamento della presenza di tutte le componenti dell’apparecchiatura, compresi 

software e dispositivi opzionali;  

- nella verifica della conformità tra i requisiti tecnici posseduti dalle apparecchiature e dai 

relativi dispositivi opzionali, con quelli dichiarati ed emersi in sede di offerta;  

- nella verifica della conformità dell’apparecchiatura ai requisiti e alle caratteristiche tecniche 

previsti dalle norme di legge;  

- nell'accertamento delle corrette condizioni di funzionamento delle apparecchiature sulla 

scorta di tutte le prove funzionali e diagnostiche stabilite per ciascun tipo di 

apparecchiatura nei manuali tecnici del Fornitore, con prove di funzionamento sia a livello 

di hardware che di software, mediante dimostrazioni effettuate dal tecnico del Fornitore, 

inclusa la eventuale riproduzione di immagini test;  

- Nella consegna di tutti i manuali, in lingua italiana, a corredo del bene;  

- nella esecuzione delle verifiche di sicurezza elettrica generali e particolari conformemente 

a quanto previsto dalle norme CEI generali e particolari di riferimento, che, a discrezione 

dell’Amministrazione, possono in alternativa essere eseguite da suo personale di fiducia.  

- Formazione tecnica al fine di istruire il personale al primo utilizzo dell’apparecchiatura. Ad 

insindacabile giudizio della Stazione Appaltante la formazione potrà essere eseguita a 

distanza, in videoconferenza o altri sistemi ritenuti congrui dalla SA. 

 

Il Fornitore dovrà produrre, in sede di collaudo, la certificazione dell'azienda di produzione 

attestante la data di fabbricazione, il numero di matricola progressivo e le dichiarazioni di 

conformità attestanti la rispondenza dell'apparecchiatura fornita alle vigenti norme di sicurezza.  

Il Fornitore, a proprio carico, dovrà procurare gli eventuali dispositivi/attrezzature/oggetti test 

che dovessero essere necessari ai fini del collaudo. Tutte le operazioni consigliate nei manuali 

tecnici si intendono obbligatorie per il Fornitore.  

La fornitura è da considerarsi collaudata con esito positivo quando tutti i suoi componenti sono 

collaudati con esito positivo. Ad insindacabile giudizio della S.A. il collaudo potrà essere eseguito 

anche in assenza temporanea di elementi accessori e complementari che non incidono sul 

funzionamento complessivo del bene, ferme restando l’applicazione delle sanzioni previste in 

ordine al differimento dei termini per la consegna della fornitura complessiva dei beni. A 

completamento della fornitura, verrà eseguito il collaudo complessivo su tutti i beni. 

Delle suddette operazioni verrà redatto apposito “verbale di collaudo”, firmato dalla AOU di 

Sassari e controfirmato dal Fornitore. In caso di collaudo positivo, la data del relativo verbale 

verrà considerata quale “Data di accettazione” della Fornitura.  
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Il verbale dovrà contenere l’indicazione della data e del luogo in cui avverrà la formazione 

del personale (previamente concordato con la AOU di Sassari). Il collaudo positivo non esonera 

comunque il Fornitore per eventuali difetti ed imperfezioni che non siano emersi al momento del 

collaudo, ma vengano in seguito accertati. Le prove di collaudo devono concludersi entro 10 

giorni solari dal loro inizio, salvo diverso accordo. 

Tutti gli oneri sostenuti per la fase di collaudo saranno da considerarsi a carico del Fornitore.  

Quando le apparecchiature o parti di esse non superano le prescritte prove di collaudo (funzionali 

e diagnostiche), queste ultime saranno ripetute alle stesse condizioni e modalità con cui sono 

state eseguite le prime prove di collaudo, con eventuali oneri a carico del Fornitore fino alla loro 

conclusione. La ripetizione delle prove deve concludersi entro 10 giorni solari dalla data di 

chiusura delle prove precedenti.  

Se entro il suddetto termine le apparecchiature o parti di esse non superino in tutto o in parte, 

queste ultime prove, il Fornitore dovrà a proprio carico disinstallare, smontare e ritirare le 

apparecchiature e provvedere alla sostituzione delle stesse, salva l’applicazione delle penali 

previste nel presente CT.  

Resta salvo il diritto dell’Amministrazione, a seguito di secondo collaudo con esito negativo, di 

risolvere in tutto o in parte il contratto di fornitura relativamente alle apparecchiature non 

accettate, fatto salvo l’ulteriore danno.  

Il Fornitore è tenuto agli eventuali adeguamenti delle apparecchiature come previsto dal predetto 

decreto legislativo e successive modifiche. 

La fatturazione potrà avvenire solo a seguito del regolare e positivo collaudo 

dell’apparecchiatura. 

Art. 13. CONTROLLI QUALITÀ DELLE FORNITURE 

1. L'accettazione delle forniture dei prodotti monouso contemplati nel presente Capitolato 

avverrà ad insindacabile giudizio della Farmacia Interna dell'Azienda Ospedaliera e/o degli 

utilizzatori del prodotto, che si riserva il controllo delle singole partite di prodotti fornite, che 

devono sempre rispettare i requisiti previsti e la corrispondenza a quanto richiesto nel presente 

Capitolato, e devono essere conformi a tutte le norme vigenti in materia (numero di 

registrazione, metodo di sterilizzazione, ecc.).  

2. Data l'impossibilità di periziare tutta la merce all'atto dell'arrivo, il fornitore dovrà accettare le 

eventuali contestazioni sulla qualità, quantità e confezionamento del materiale somministrato, 

anche a distanza di tempo dalla consegna, cioè quando, all'atto dell'apertura dei colli, ne sarà 

possibile il controllo.   

3. In caso di contestazione, il controllo paritetico sarà svolto su merce contenuta in un collo o 

confezione ancora sigillati. Nel corso della vigenza contrattuale sarà verificato, a seguito di 

apposita relazione semestrale sottoscritta dal Direttore dell’U.O. di Cardiologia del P.O. di 

Sassari, il rispetto degli impegni tecnici, organizzativi e qualitativi assunti dalla Ditta in sede di 

gara.  

Art. 14. AGGIORNAMENTO TECNOLOGICO 

1. Tutti gli elenchi di materiali saranno soggetti ad aggiornamento periodico allo scopo di adattarli 

alle innovazioni ed ai miglioramenti tecnici ed alla disponibilità del mercato.  

2. L’Appaltatore assicurerà in tal caso alla stazione appaltante la fornitura di propri dispositivi 

medici, purchè qualitativamente superiori rispetto a quelli di contratto, previa valutazione di 

idoneità da parte dell’Azienda Ospedaliera, alle medesime condizioni e agli stessi prezzi offerti in 

sede di gara.  
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3. In qualunque momento, durante la vigenza del rapporto contrattuale, le parti possono 

concordare la sostituzione e/o l’affiancamento dei prodotti e/o della strumentazione concessa in 

comodato d’uso gratuito o prodotti più aggiornati, purché siano rispettate le seguenti condizioni: 

• non peggiorino le condizioni tecniche, operative ed economiche previste nel contratto; 

• non sia necessario un maggior numero di operatori per assicurare il corretto 

funzionamento della strumentazione; 

• non si verifichino disguidi nella funzionalità del servizio. 

4. E’ fatto obbligo per la ditta, per l’intera durata contrattuale, ivi incluse eventuali proroghe, di 

provvedere a garantire l’aggiornamento tecnologico della strumentazione installata e delle 

relative metodiche. Detto aggiornamento è compreso nei corrispettivi contrattualmente definiti, 

senza che nulla altro possa essere preteso dalla ditta. 

5. Qualora i prodotti aggiudicati vengano sostituiti dalla ditta con altri più recenti, è facoltà 

dell’Azienda Ospedaliera acquisire i nuovi prodotti, corrispondendo però lo stesso prezzo offerto 

in gara. L’Azienda Ospedaliera potrà rifiutare i nuovi prodotti allorché li ritenga non 

perfettamente rispondenti alle proprie necessità organizzative ed alle specifiche esigenze degli 

utilizzatori. 

6. L’Azienda committente si riserva la facoltà, nel corso di validità del contratto di fornitura, di 

sospendere o stralciare quei prodotti che non risultassero più idonei per cambio di metodica, o 

a seguito di sostituzione, eliminazione o nuova acquisizione di apparecchiature e attrezzature, 

oppure per riassetto organizzativo dei Laboratori, o qualora subentrassero nuovi processi 

organizzativi aziendali. 

7. Nelle ipotesi di cui ai punti precedenti, la ditta aggiudicataria sarà tenuta alla fornitura, anche, 

di altri prodotti che dovessero essere ordinati per far fronte a nuove o modificate esigenze, in 

aggiunta o in sostituzione di quelli specificamente richiesti, alle medesime condizioni economiche 

e normative del contratto in essere, come sopra indicato. 

8. Per quanto non previsto nel presente articolo, trova applicazione l’articolo 3.4 del DM Salute 

del 10/08/2018. 

9. Qualora, durante la vigenza contrattuale, si verifichi la necessità/opportunità di eseguire 

nuove ed innovative procedure diagnostiche e/o interventistiche non previste nel presente 

capitolato questa Azienda procederà, ai sensi dell’art. 106 del D.lgs. 50/2016 e s.m.i..  

Art. 15. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA 

15.1. Garanzia legale 

Per ciascuna apparecchiatura e dispositivo opzionale offerto, è inclusa la garanzia per vizi e 

difetti di funzionamento (art. 1490 c.c.), per mancanza di qualità promesse o essenziali all’uso 

cui la cosa è destinata (art. 1497 c.c.), nonché la garanzia per buon funzionamento (art. 1512 

c.c.) per 12 mesi a partire dalla data di collaudo positivo (data di accettazione 

dell’apparecchiatura). 

Durante tale periodo il Fornitore assicura, gratuitamente, mediante propri tecnici specializzati il 

necessario supporto tecnico finalizzato al corretto funzionamento dei prodotti forniti, nonché, 

ove occorra, la fornitura gratuita di tutti i materiali / aggiornamenti di ricambio / integrazione 

che si rendessero necessari a sopperire eventuali vizi o difetti di fabbricazione, ovvero, qualora 

necessaria o opportuna, la sostituzione delle apparecchiature / sistemi / software. 

L’Azienda avrà diritto alla riparazione / aggiornamento o alla sostituzione gratuita ogni qualvolta, 

nel termine di 12 (dodici) mesi, a partire dalla data di collaudo positivo, si verifichi il cattivo o 
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mancato funzionamento delle apparecchiature / software stesso (comprensive o meno 

dei dispositivi opzionali), senza bisogno di provare il vizio o difetto di qualità. 

Il Fornitore non potrà sottrarsi alla sua responsabilità, se non dimostrando che la mancanza di 

buon funzionamento sia dipesa da un fatto verificatosi successivamente alla consegna delle 

apparecchiature (e non dipendente da un vizio o difetto di produzione) o da fatto proprio 

dell’Azienda. 

Il difetto di fabbricazione, il malfunzionamento, la mancanza di qualità essenziali e/o 

caratteristiche tecniche minime o eventuali migliorative offerte devono essere contestati, per 

iscritto, entro un termine di decadenza di 30 (trenta) giorni lavorativi dalla scoperta del difetto 

stesso e/o del malfunzionamento e/o della mancanza di qualità essenziali e/o caratteristiche 

tecniche minime o eventuali migliorative offerte. 

15.2. Servizio di assistenza e manutenzione full risk  

Il costo dei servizi di assistenza e manutenzione full risk è incluso nel prezzo unitario di service 

delle apparecchiature / sistema e degli eventuali dispositivi opzionali. 

Senza alcun onere aggiuntivo per l’Azienda Ospedaliera Universitaria di Sassari, 

durante tutto il periodo di service, il Fornitore deve provvedere con il proprio personale agli 

interventi di assistenza, come descritto nell’apposito paragrafo, nel rispetto della normativa 

vigente in materia e delle tempistiche indicate nell’apposito articolo del CT. 

Se durante il periodo di service si dovessero rilevare gravi difetti costruttivi, funzionali o 

strutturali dei prodotti forniti, il fornitore è tenuto al ritiro immediato del prodotto / sistema e la 

sostituzione del medesimo con uno nuovo, senza alcun onere, entro 5 giorni dalla data di ritiro 

ordinata dall’AOU. Qualora ciò non avvenisse nei tempi indicati, sarà applicata l’apposita penale 

prevista nel presente Capitolato.  

Il Fornitore, a partire dalla data del collaudo positivo e per l’intera durata contrattuale, dovrà 

fornire i servizi compresi nella manutenzione full risk sull’apparecchiatura / sistema e sugli 

eventuali dispositivi opzionali, secondo le modalità di seguito specificate.  

Durante il periodo di service, tutte le spese sostenute per fornitura di pezzi e parti di ricambio 

e/o sostituzione dei beni o parti dei sistemi difettosi, ovvero per trasporti e manodopera per 

installazione e/o riparazione, ecc.., sono da intendersi a carico del Fornitore. 

Per tutta la durata del contratto la garanzia full risk, che dovrà essere pubblicizzata a pena di 

esclusione, con apposito certificato da allegare alla documentazione tecnica di gara, 

comprenderà le seguenti tipologie di intervento, effettuate da personale specializzato offerto dal 

fornitore: 

a) Manutenzione preventiva;  

b) Manutenzione correttiva;  

c) Verbale manutenzioni; 

d) Guasti per cause non ricomprese nella manutenzione full risk con oneri a carico della 

Stazione Appaltante;  

Tali attività saranno espletate secondo quanto di seguito previsto. Resta inteso che, qualora gli 

interventi di assistenza e manutenzione full risk dovessero comportare una interruzione 

dell’utilizzo clinico delle apparecchiature, dei sistemi e/o degli eventuali dispositivi opzionali 
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forniti, gli interventi stessi dovranno essere effettuati dal fornitore sia in loco che in 

modalità remota (ove possibile), da concordarsi con il personale utilizzatore dall’Azienda 

Appaltante. Il fornitore dovrà rendere disponibile l’assistenza entro un’ora (1 h) a partire dalla 

segnalazione da parte del Reparto. 

In particolare, il Fornitore dovrà garantire la fornitura di qualsiasi parte necessaria a mantenere 

in perfetta efficienza le apparecchiature / sistemi e i dispositivi opzionali, tanto sotto l’aspetto 

infortunistico, di sicurezza e di rispondenza alle norme, quanto sotto l’aspetto della rispondenza 

ai parametri tipici delle apparecchiature e al loro corretto utilizzo, garantendo un servizio tecnico 

di assistenza e manutenzione sia delle apparecchiature / sistemi forniti sia delle singole 

componenti per i difetti di costruzione e per i guasti dovuti all’utilizzo e/o ad eventi accidentali 

non riconducibili a dolo.  

Gli interventi manutentivi, a seconda della loro natura (per esempio interventi su software), 

dovranno essere garantiti, secondo le tempistiche indicate nel presente CT, anche con la formula 

di assistenza on-line da postazione remota secondo le regole di accesso da remoto da concordare 

con la SC SIT dell’AOU di Sassari. 

Inoltre, il Fornitore deve garantire per tutta la durata contrattuale il medesimo livello qualitativo 

delle apparecchiature / sistemi come accertato all’atto del collaudo o delle successive verifiche 

funzionali; in caso di mancato superamento delle verifiche di funzionalità effettuate in corso 

d’opera dall’Amministrazione sull’apparecchiatura /sistemi o suoi componenti (hardware e 

software), non risolvibile con normali interventi di manutenzione, il Fornitore provvederà a 

sostituire o aggiornare tali componenti con attrezzature /sistemi/software nuovi, identici o 

migliori rispetto alla fornitura originale, entro 30 giorni solari pena l’applicazione delle penali di 

cui previste nel presente CT. Resta inteso che le eventuali modifiche migliorative, da apportare 

alla fornitura, devono ottemperare a quanto previsto nel Capitolato Tecnico.  

Resta inteso che per qualsiasi congegno, parte o elemento meccanico, elettrico e elettronico che 

presenti rotture o logorii o che comunque diminuisca il rendimento delle apparecchiature, ovvero 

software che presenti difetti o subisca malfunzionamenti, il Fornitore dovrà eseguire le dovute 

riparazioni e/o sostituzioni con materiali /sistemi / software di ricambio originali e nuovi di 

fabbrica e di caratteristiche tecniche identiche o superiori a quelli sostituiti, pena l’applicazione 

delle penali previste nel presente CT. Le parti sostituite verranno ritirate dal Fornitore che ne 

assicurerà il trattamento in conformità alle norme vigenti, senza alcun onere aggiuntivo per il 

Committente.  

15.2.a) Manutenzione preventiva  

La manutenzione preventiva comprende le procedure periodiche di verifica, controllo, messa a 

punto, sostituzione parti di ricambio e parti soggette ad usura ed eventuale adeguamento e/o 

riconduzione delle apparecchiature risultanti non conformi, come previsto dai manuali d’uso 

forniti in dotazione compreso l’aggiornamento, adattamento, implementazione del software 

necessario in conseguenza di aggiornamenti dei software principali dei calcolatori, dei sistemi 

operativi, dei firmware, ecc. 

Tale manutenzione sarà effettuata nel rispetto delle modalità, frequenza e condizioni stabilite 

nel manuale relativo all’apparecchiatura e/o sistema / dispositivo opzionale acquistato.  
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La manutenzione preventiva comprende, inoltre, le verifiche e i controlli dei parametri di 

funzionamento (verifiche funzionali) comprensive del relativo eventuale materiale di consumo, 

le regolazioni e i controlli di qualità, nel numero e nei termini previsti dai manuali dei produttori; 

si intendono anche comprese le verifiche di rispondenza alle norme per la sicurezza elettrica, 

generali e particolari, da eseguirsi a seguito degli interventi di manutenzione 

preventiva/correttiva e comunque almeno 2 (due) volte all’anno e gli eventuali interventi di 

rimessa a norma, con calendario da comunicare obbligatoriamente alla Ingegneria Clinica e al 

Responsabile della Struttura Clinica alla firma del contratto. Inoltre, dovrà essere redato un 

rapporto d’intervento di manutenzione preventiva, sottoscritto dal DEC, che dovrà essere fatto 

pervenire entro e non oltre 24 ore dall’intervento. In caso di inadempimento sulle attività di 

manutenzione, ivi inclusa l’assenza del rapporto, verranno applicate le penali riferite alla fascia 

3, per ogni giorno di ritardo rispetto alle date indicate nel calendario. La Stazione Appaltante si 

riserva di effettuare periodicamente le verifiche sugli adempimenti. 

A titolo esemplificativo e non esaustivo, la manutenzione preventiva potrà includere: verifiche e 

controlli dei parametri di funzionamento delle apparecchiature e dei dispositivi opzionali, tarature 

e controlli di qualità di funzionamento, ecc..  

Le date del piano di manutenzione preventiva saranno concordate con il referente dell’AOU (in 

particolar modo il Servizio di Ingegneria Clinica e/o la S.C. presso la quale l’apparecchiatura 

verrà installata). Eventuali modifiche al calendario saranno previamente concordate dalle parti.  

Nel modificare il calendario si dovranno rispettare le frequenze e quindi gli intervalli temporali 

previsti tra gli interventi di manutenzione preventiva. All’Amministrazione dovrà essere inviato 

sempre il calendario aggiornato con l’indicazione delle modifiche e delle motivazioni relative alle 

modifiche.  

Il Fornitore è tenuto al rispetto del calendario redatto, pena l’applicazione delle penali previste 

nel presente CT.  

Al positivo completamento delle attività di manutenzione preventiva, verrà redatto un apposito 

“Verbale di manutenzione preventiva”, da consegnare all’Amministrazione, il quale dovrà 

riportare almeno le informazioni relative alle attività svolte, alla data in cui è stata svolta l’attività 

di manutenzione, al numero di ore nelle quali l’apparecchiatura è rimasta in stato di fermo e 

all’elenco delle componenti eventualmente sostituite.  

Per limitare il tempo di fermo macchina, nel caso in cui le attività di manutenzione preventiva 

siano previste su più giorni consecutivi, l’Azienda Ospedaliera potrà scegliere, in funzione delle 

necessità sanitarie, di effettuare le attività previste anche in giorni non consecutivi, previo 

accordo con l’appaltatore. 

15.2.b) Manutenzione correttiva 

La manutenzione correttiva, su chiamata, comprende la riparazione e/o la sostituzione di tutte 

le parti, componenti, accessori /parti di sistema / software e di quant'altro componga 

l’apparecchiatura nella configurazione fornita, che subiscano guasti dovuti a difetti o deficienze 

del bene o per usura naturale e non consentano il pieno e corretto funzionamento 

dell’apparecchiatura /sistema o diano luogo a riduzione delle prestazioni della stessa nel periodo 

di service. 
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La manutenzione correttiva consiste nell’accertamento della presenza del guasto o 

malfunzionamento, nell’individuazione delle cause che lo hanno determinato, nella rimozione 

delle suddette cause e nel ripristino dell’originale funzionalità, con verifica dell’integrità e delle 

prestazioni dell’apparecchiatura. Qualora il guasto riscontrato possa incidere sulle condizioni di 

sicurezza dell’apparecchiatura, dovranno essere effettuate le opportune verifiche, fra le quali, 

per esempio, la verifica di sicurezza elettrica e il controllo di funzionalità, conformemente a 

quanto previsto dalle norme CEI generali e particolari applicabili. 

La manutenzione correttiva dovrà garantire:  

 numero di interventi su chiamata: illimitati;  

 tempo di intervento: indicati nel presente CT; in caso di inadempienza saranno applicate 

le penali previste sempre nel presente CT; 

 attività propedeutiche al ripristino dell’apparecchiatura/dispositivo / sistema affetto da 

malfunzionamento (quali ad esempio: invio e trasporto delle parti guaste, per la loro 

eventuale riparazione, immediatamente dopo l’identificazione dell’avaria) a cura 

dell’appaltatore;  

 ripristino funzionalità dell’apparecchiatura/dispositivo / sistema guasti entro le 

tempistiche previste dal presente CT dalla data di ricezione della richiesta di intervento 

trasmessa dall’Amministrazione, pena l’applicazione delle penali previste nel CT, e fermo 

il diritto al risarcimento del maggior danno;  

in caso di impossibilità di ripristino della funzionalità, sostituzione 

dell’apparecchiatura/dispositivo/sistema affetti da malfunzionamento con 

un’apparecchiatura/dispositivo/sistema identico a quello malfunzionante entro le tempistiche 

previste dal presente CT, pena l’applicazione delle penali previste nel presente CT e fermo il 

diritto al risarcimento del maggior danno.  

Si evidenzia che nel caso in cui il dispositivo sia soggetto a manutenzione correttiva per cause 

non imputabili all’Amministrazione e il ripristino della funzionalità dell’apparecchiatura/sistema 

affetto da malfunzionamento superi i le tempistiche indicate nell’apposito articolo del presente 

CT, saranno comminate le penali disciplinate nel presente CT. 

Gli interventi di manutenzione correttiva dovranno essere richiesti mediante una “Richiesta di 

intervento”, dalla P.A. al Fornitore, ad esempio a mezzo fax, e-mail o PEC. 

Per ogni intervento, sia di manutenzione preventiva che correttiva, dovrà essere redatta 

un’apposita nota in duplice copia, sottoscritta da un incaricato dell’AOU e da un incaricato del 

Fornitore, nella quale dovranno essere registrati: il numero progressivo assegnato all’Ordinativo 

di fornitura cui si riferisce l’apparecchiatura per la quale è stato richiesto l’intervento, il numero 

di installazione, il numero progressivo (identificativo della richiesta di intervento della chiamata), 

l’ora ed il giorno della chiamata, il numero dell’intervento, l’ora ed il giorno di intervento, l’ora 

ed il giorno dell’avvenuto ripristino (o del termine intervento). Una copia è per il Fornitore ed 

una copia resta all’Amministrazione. 

15.2.c) Verbale manutenzioni 

Per ogni intervento di manutenzione preventiva e correttiva, dovrà essere redatto un apposito 
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verbale in duplice copia, sottoscritta dalla SSD Ingegneria Clinica e da un incaricato del 

Fornitore, nella quale dovranno essere registrati: 1) il numero dell’installazione; 2) il numero 

della richiesta; 3) l’ora ed il giorno della richiesta; 4) il numero dell’intervento; 5) l’ora ed il 

giorno di intervento; 6) l’ora ed il giorno dell’avvenuto ripristino (o del termine intervento); 7) 

tipo di attività effettuata; 8) causa del guasto e attività svolta per il corretto ripristino 

dell’apparecchiatura; 9) elenco degli elementi sostituiti. Una copia è per il Fornitore ed una copia 

resta all’Azienda. 

Il fornitore dovrà garantire la raccolta, il trasporto, il trattamento adeguato, il recupero e 

smaltimento ambientale compatibile dei rifiuti prodotti dalle attività di manutenzione secondo 

quanto previsto dall’art.266 del D.lgs. 152/2006 e s.m.i. 

15.2.d) Guasti per cause non ricomprese nella manutenzione full risk con oneri a carico 

della Stazione Appaltante  

In caso di eventi causati da comportamenti umani dolosi, con oneri a carico della Stazione 

Appaltante, per tutta la durata della garanzia, la ditta aggiudicataria dovrà segnalare 

immediatamente dopo il suo accertamento all’Azienda, che il guasto verificatosi non rientra negli 

interventi ricompresi nella manutenzione full risk. 

Per ogni evento segnalato, il Fornitore dovrà produrre una nota tecnica contenente la descrizione 

del malfunzionamento e le motivazioni per cui si ritiene che debba essere eseguito un intervento 

“straordinario” ed, eventualmente, un preventivo di spesa. L’intervento “straordinario” potrà 

essere eseguito solo previa autorizzazione scritta dell’Amministrazione. 

 

15.3. Tempistiche di intervento in garanzia in caso di guasto 

Le tempistiche massime di intervento, dalla chiamata, anche telefonica purché confermata per 

MAIL dall’AOU entro le 24 ore, per l’esecuzione di manutenzioni durante tutto il periodo di 

garanzia, tempistiche che l’appaltatore è obbligato a rispettare pena applicazione delle penali 

del presente CT, sono le seguenti: 

 

TIPOLOGIA DI GUASTO 

TEMPI DI PRIMO 

INTERVENTO (anche 

online, in ore solari 

continue dalla 

chiamata) 

TEMPI 

RISOLUZIONE 

SENZA PEZZI DI 

RICAMBIO (in ore 

solari continue) 

TEMPI RISOLUZIONE 

CON PEZZI DI 

RICAMBIO (in ore 

solari continue) 

Bloccante (rende il bene non 

utilizzabile o pericoloso) 
2 12 36 

NON bloccante (difetto 

riscontrato che però consente 

l’impiego del bene) 

6 24 48 

In caso di fermo superiore alle 24 ore l’appaltatore dovrà fornire apparecchiatura di back up. 

Per “pezzi di ricambio” sono da intendersi parti strutturali e rilevanti del dispositivo, 

quali: schede elettroniche, parti del telaio, pulsantiere, ecc. La minuteria 

elettronica/elettrotecnica/meccanica quali fusibili, cavi e similari, spine, viti e 

http://www.aousassari.it/


www.aousassari.it - Azienda Ospedaliero-Universitaria di Sassari - Viale San Pietro, 10 - 07100 Sassari - PIVA 02268260904 

 

                   
AZIENDA OSPEDALIERO UNIVERSITARIA DI SASSARI 

 

  

bulloneria, ecc. dovrà essere immediatamente disponile nell’intervento in loco 

a seguito della chiamata di emergenza e non è considerata come “pezzi di ricambio”, 

per i quali il tempo di riparazione e dilazionato come da tabella precedente. 

 

L’Appaltatore avrà, inoltre, l’obbligo di effettuare, a propria cura e spese, una visita presso i 

presidi ospedalieri ove sono installate le strumentazioni con cadenza almeno quadrimestrale - 

per l’intera durata contrattuale - ai fini dell’ottimizzazione dei sistemi e per garantire la 

formazione continua degli utilizzatori. A tale scopo l’Appaltatore, in occasione del collaudo, dovrà 

fornire al Responsabile del SC Edile, Impianti e Patrimonio – SSD Ingegneria Clinica e al Direttore 

di Cardiologia Emodinamica un prospetto cronologico con la pianificazione di tali visite per il 

primo anno di durata della fornitura. Per i successivi 6 anni di durata contrattuale, tale prospetto 

dovrà essere consegnato entro il termine perentorio del 31/01 di ciascun anno. 

Art. 16. SERVIZI CONNESSI ALLA FORNITURA 

16.1. Lavori e servizi  

I lavori e servizi di seguito descritti sono connessi ed accessori alla fornitura oggetto del presente 

capitolato e, quindi, sono prestati dal Fornitore unitamente alla fornitura medesima ed il 

corrispettivo è da intendersi compreso nel prezzo offerto:   

a) lavori di carico e scarico della merce comprese tutte le attrezzature necessarie per svolgere 

tale attività quali carrelli, transpallet, ecc., compreso l’eventuale utilizzo di mezzi di 

sollevamento per portare i beni ai piani; 

b) realizzazione e certificazione a termini di legge dei necessari cablaggi elettrici, dati, ecc. 

necessari per il funzionamento dei sistemi e dei beni forniti, compresa la fornitura dei 

materiali principali ed accessori per il montaggio e il fissaggio, della manodopera qualificata 

per i montaggi, tutti i tipi di collegamenti (elettrici, dati, ecc.); 

c) montaggio di supporti, carrelli, ecc. compresi nella fornitura; 

d) smontaggio, rimozione trasporto e smaltimento di eventuali beni esistenti, assimilabili a 

quelli offerti, al temine dell’installazione e messa in servizio dei nuovi, compresa la rimozione 

dei cablaggi non più necessari (saranno trasportate in apposito locale indicato dall’Azienda 

Appaltante solo i beni che, ad insindacabile giudizio della stessa, dovranno essere conservati 

in quanto utilizzabili); 

e) collegamenti delle Apparecchiature alla rete elettrica e all’impianto di gas medicali, ove 

necessario. 

f) trasporto e smaltimento degli imballaggi, con pulizia delle aree di installazione dai residui 

degli stessi; 

g) protezione dei pavimenti dai graffi con fornitura e posa di protezioni in cartone o similari; 

h) esecuzione dei corsi di formazione del personale addetto secondo le frequenze e durate 

riportate nell’apposito articolo del presente Capitolato Tecnico; 

i) assistenza al collaudo dei beni e dei sistemi, con presenza sul campo del necessario personale 

tecnico a disposizione della commissione di collaudo; 

j) tutto quanto altro specificato nel presente capitolato, anche se non espressamente riportato 

nel presente articolo. 

16.2. Documentazione e modalità di consegna 

I servizi di seguito descritti sono connessi ed accessori alla fornitura oggetto del presente 

capitolato e, quindi, sono prestati dal Fornitore unitamente alla fornitura medesima.   

Il corrispettivo di tali servizi è da intendersi compresi nel prezzo offerto.   
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Le operazioni di carico e scarico della merce sono a carico del Fornitore. Pertanto, il 

Fornitore stesso deve essere dotato di tutte le attrezzature necessarie per svolgere tale attività 

(compreso l’eventuale utilizzo di mezzi di sollevamento).   

All’atto della consegna, il Fornitore è tenuto a dare copia della documentazione tecnica (schede 

tecniche) attestante la corrispondenza delle caratteristiche dei beni con quelle descritte nel 

presente Capitolato, comunque, con i requisiti di conformità previsti nel presente Capitolato 

Tecnico e delle certificazioni attestanti la conformità dei prodotti alle normative di riferimento.   

L’avvenuta consegna dei prodotti deve avere riscontro nel documento di trasporto la cui copia è 

consegnata all’Azienda. Il documento di trasporto deve obbligatoriamente indicare: numero di 

riferimento dell’Ordinativo di Fornitura, luogo di consegna e l’elenco dettagliato del materiale 

consegnato.   

La firma posta sul documento di trasporto all’atto del ricevimento della merce indica 

la mera corrispondenza dei prodotti inviati rispetto a quanto previsto nell’Ordinativo 

e viene apposta con RISERVA.  

Tutte le operazioni di consegna e montaggio dovranno essere concordate con il referente 

aziendale (RUP/DEC) appositamente designato; qualsiasi problema dovesse presentarsi nel 

corso di tali attività dovrà essere immediatamente comunicato al referente aziendale.  

La consegna dei beni, anche se in multilotti, deve obbligatoriamente avvenire in ciascuna 

struttura/reparto preventivamente comunicati dal RUP ed è a carico dell’Aggiudicatario. 

L’apertura dei pallet/plichi contenenti i beni deve obbligatoriamente avvenire in 

presenza di un rappresentante della Ditta Aggiudicataria. 

Art. 17. FATTURAZIONE E PAGAMENTI 

1. La fatturazione relativa alle procedure, comprensive del comodato d’uso delle apparecchiature, 

ed al materiale ad uso saltuario e al servizio dovrà avvenire alla fine di ogni mese e dovrà 

indicare:  

- il n. CIG  

- gli estremi del provvedimento di aggiudicazione di questa Azienda  

- il periodo di riferimento  

- il quantitativo ed il tipo di procedure effettuate  

- il quantitativo e la tipologia del materiale ad uso saltuario utilizzato.  

2. Altre indicazioni nella compilazione delle fatture potranno essere richieste successivamente.  

3. Alla fine di ciascun mese il Laboratorio di Elettrofisiologia, a mezzo di appositi moduli, 

riscontrerà e trasmetterà alla Farmacia Ospedaliera il numero e le tipologie di prestazioni 

effettuate. Questa emetterà, nei termini di legge, i relativi ordini alla ditta aggiudicataria. La 

ditta provvederà nei termini di legge ad emettere le relative fatture per l'importo corrispondente 

alle procedure effettuate nel corso del mese ed al materiale ad uso saltuario utilizzato, così come 

verificate dal servizio.  

4. Qualora per alcuni beni / forniture, ecc. siano previste aliquote IVA differenti, la fatturazione 

dovrà avvenire separatamente in funzione dell’aliquota IVA.  

5. Qualora l’Appaltatore sia un raggruppamento temporaneo d’impresa/consorzio, i pagamenti 

spettanti al raggruppamento saranno effettuati all’impresa capogruppo, fatta salva la possibilità 
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di procedere al pagamento disgiunto, nel caso di apposita previsione in tal senso nell’atto 

costitutivo del RTI aggiudicatario.  

6. Il pagamento del corrispettivo contrattuale avrà luogo previa emissione di fatture fiscalmente 

valide, entro i termini di legge dalla data di ricevimento delle fatture.  

 

7. In tutte le fatture, comprese quelle di eventuali subappaltatori e/o subfornitori, dovrà essere 

obbligatoriamente indicato il codice CIG dell’appalto.  

  

8. In attuazione a quanto disposto dal DM 55/2013 e dal DL 66/2014, a far data dal 31 marzo 

2015 le fatture emesse a favore delle Pubbliche Amministrazioni dovranno essere trasmesse 

esclusivamente in formato elettronico.   

  

10. Il codice univoco ufficio (IPA - Indice delle Pubbliche Amministrazioni) assegnato alla AOU di 

Sassari è il seguente:  

UFF_FATTURAPA 

CODICE FISCALE: 02268260904 

CODICE IPA: UFBW7M 

Posta elettronica certificata Servizio Bilancio: protocollo@pec.aou.ss.it 

 

11. L’obbligazione di pagamento, ad ogni fine civilistico, è sempre domiciliata presso il Tesoriere 

dell’Azienda.  

12. Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari ai sensi della 

L. 136/2010.  

Art. 13.1 Anticipazione del prezzo 

1. Ai sensi del comma 18 dell’art. 35 del Codice, sul valore del contratto di appalto viene calcolato 

l'importo dell'anticipazione del prezzo pari al 20 per cento, da corrispondere al Contraente entro 

quindici giorni dall'effettivo inizio della prestazione. Trattandosi di contratto ad impegno 

pluriennale, superiore a tre anni, trova applicazione, in via analogica, il comma 4-bis dell’art. 

159 del Codice, a norma del quale: l’importo dell’anticipazione di cui all’articolo 35, comma 18, 

del codice è calcolato sul valore delle prestazioni di ciascuna annualità contabile del contratto di 

appalto, stabilita nel cronoprogramma dei pagamenti, ed è corrisposto entro quindici giorni 

dall’effettivo inizio della prima prestazione utile relativa a ciascuna annualità, secondo il 

cronoprogramma delle prestazioni». 

2. L'erogazione dell'anticipazione è subordinata alla costituzione di garanzia fideiussoria bancaria 

o assicurativa di importo pari all'anticipazione maggiorato del tasso di interesse legale applicato 

al periodo necessario al recupero dell'anticipazione stessa secondo il cronoprogramma della 

prestazione. La predetta garanzia è rilasciata da imprese bancarie autorizzate ai sensi del decreto 

legislativo 1° settembre 1993, n. 385, o assicurative autorizzate alla copertura dei rischi ai quali 

si riferisce l'assicurazione e che rispondano ai requisiti di solvibilità previsti dalle leggi che ne 

disciplinano la rispettiva attività. La garanzia può essere, altresì, rilasciata dagli intermediari 

finanziali iscritti nell'albo degli intermediari finanziari di cui all'articolo 106 del decreto legislativo 

1° settembre 1993, n. 385. L'importo della garanzia viene gradualmente ed automaticamente 

ridotto nel corso della prestazione, in rapporto al progressivo recupero dell'anticipazione da parte 

delle stazioni appaltanti.  

3. Il beneficiario decade dall'anticipazione, con obbligo di restituzione, se l'esecuzione della 

prestazione non procede, per ritardi a lui imputabili, secondo i tempi contrattuali.  
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4. Sulle somme restituite sono dovuti gli interessi legali con decorrenza dalla data di 

erogazione della anticipazione. 

5. La presente disposizione si applica unicamente dopo la stipulazione del contratto. 

Art. 18. OBBLIGHI IN MATERIA DI TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI 

1. Ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, co. 8, della l. 136/2010 l’Appaltatore si impegna a rispettare 

puntualmente quanto previsto dalla predetta disposizione in ordine agli obblighi di tracciabilità 

dei flussi finanziari.  

2. Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzione previste dal presente contratto, ai sensi di 

quanto disposto dall’art. 3, co. 9 bis della l. 136/2010, il mancato utilizzo, nella transazione 

finanziaria, del bonifico bancario o postale, ovvero di altri strumenti idonei a consentire la piena 

tracciabilità delle operazioni di pagamento costituisce causa di risoluzione del contratto.  

3. L’Appaltatore, si obbliga, ai sensi dell’art. 3, co. 8, secondo periodo della l. 136/2010, ad 

inserire nei contratti sottoscritti con i subappaltatori o con i subcontraenti, a pena di nullità 

assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità 

dei flussi finanziari di cui alla citata legge.  

4. L’Appaltatore si obbliga e garantisce che nei contratti sottoscritti con i subappaltatori e i 

subcontraenti, venga inserita la clausola secondo cui il mancato utilizzo, nella transazione 

finanziaria, del bonifico bancario o postale, ovvero di altri strumenti idonei a consentire la piena 

tracciabilità delle operazioni di pagamento costituisce causa di risoluzione del contratto.  

5. L’Appaltatore, il subappaltatore o il subcontraente che hanno notizia dell’inadempimento della 

propria controparte agli obblighi di tracciabilità finanziaria di cui alla norma sopra richiamata è 

tenuto a darne immediata comunicazione all’Azienda e alla Prefettura – Ufficio Territoriale del 

Governo della provincia di Sassari. 

6. L’Azienda verificherà che nei contratti di subappalto e nei sub-contratti sia inserita, a pena di 

nullità assoluta del contratto, la clausola con la quale il subappaltatore/subcontraente assume 

gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge sopra citata.  

7. Con riferimento ai sub-contratti, l’Appaltatore si obbliga a trasmettere all’Azienda, oltre alle 

informazioni di cui all’art. 105, comma 2 ultimo periodo, del Codice, anche apposita dichiarazione 

resa ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2012 n. 445, attestante che nel relativo sub-contratto è 

stata inserita, a pena di nullità assoluta, un’apposita clausola con la quale il subcontraente 

assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge sopra citata. Resta inteso 

che l’Azienda si riserva di procedere a verifiche a campione sulla veridicità di quanto a tal 

riguardo attestato, richiedendo all’uopo la produzione dei subcontratti stipulati, e di adottare, 

all’esito dell’espletata verifica ogni più opportuna determinazione, ai sensi di legge e di contratto.  

8. In caso di variazione intervenuta in ordine agli estremi identificativi dei conti correnti dedicati 

o alle persone delegate ad operare sugli stessi, l’Appaltatore è tenuto a comunicarle 

tempestivamente e comunque entro e non oltre sette giorni. In difetto di tale comunicazione, 

l’Appaltatore non potrà tra l’altro sollevare eccezioni in ordine ad eventuali ritardi dei pagamenti, 

né in ordine ai pagamenti già effettuati.  

9. In caso di cessione dei crediti si applica quanto disposto al punto 4.9 della determinazione 7 

luglio 2011, n. 4 della soppressa Autorità per la Vigilanza sui contratti pubblici (oggi ANAC). 
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Art. 19. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO; CESSIONE DEL CREDITO 

1. Fatte salve le vicende soggettive dell’esecutore del contratto disciplinate all’art. 106 comma 

1 lett. d) n. 2 del Codice, è fatto divieto all’Appaltatore di cedere il presente contratto, a pena di 

nullità della cessione stessa. Per tutto quanto non previsto si applicano le disposizioni di cui 

all’art. 106 del Codice  

2. L’Appaltatore può cedere i crediti derivanti dal contratto con le modalità espresse all’art. 106 

co.13 del Codice.  

3. Le cessioni dei crediti devono essere stipulate mediante atto pubblico o scrittura privata 

autenticata e devono essere notificate all’Autorità. Si applicano le disposizioni di cui alla l. n. 

52/1991. E’ fatto, altresì, divieto all’Appaltatore di conferire, in qualsiasi forma, procure 

all’incasso.  

4. L’Appaltatore, in caso di cessione dei crediti, si impegna a comunicare il CIG al cessionario, 

eventualmente anche nell’atto di cessione, affinché lo stesso venga riportato sugli strumenti di 

pagamento utilizzati. Il cessionario è tenuto ad utilizzare conti correnti dedicati nonché ad 

anticipare i pagamenti all’Appaltatore, mediante bonifico bancario o postale, sui conti correnti 

dedicati dell’Appaltatore medesimo, riportando il CIG.  

5. In caso di inosservanza da parte dell’Appaltatore agli obblighi di cui al presente articolo, fermo 

restando il diritto dell’Azienda al risarcimento del danno, il presente contratto si intende risolto 

di diritto. 

Art. 20. SUBAPPALTO 

1. Fermo restando che le prestazioni principali del presente appalto dovranno essere eseguite a 

cura dell’aggiudicatario (Art. 105, comma 2 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii.), il subappalto è 

ammesso ai sensi dell’art. 105 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii. 

2. Quanto sopra alle seguenti condizioni: 

 il Concorrente dovrà avere indicato, in sede di offerta, la propria intenzione a ricorrere 

al subappalto, con specificazione della fornitura o parte di essa che intende 

subappaltare o concedere in cottimo (art. 105, comma 4, punto c D. Lgs, n.50/2016); 

 l’Appaltatore provveda al deposito del contratto di subappalto (cui è da allegare 

dichiarazione circa la sussistenza o meno di eventuali forme di controllo o di 

collegamento ex art. 2359 del codice civile con il titolare del subappalto) presso la 

Stazione Appaltante, almeno venti giorni prima della data di inizio delle relative 

prestazioni, con contestuale trasmissione: 

- della certificazione attestante il possesso, da parte del subappaltatore, dei requisiti 

di qualificazione prescritti in relazione alla prestazione subappaltata (art. 105, 

comma 7, D. Lgs. n.50/2016); 

- dichiarazione del subappaltatore attestante il possesso dei requisiti di ordine 

generale di cui all’art. 80 del D. Lgs n.50/2016; 

- insussistenza, in capo al subappaltatore, di divieti previsti dalla vigente legislazione 

antimafia. La Stazione Appaltante verificherà che anche in campo al subappaltatore 

non incorrano i divieti di cui al D.lgs.159/2011. 

3. L’Appaltatore che si avvale del subappalto deve allegare alla copia autentica del contratto la 

dichiarazione circa la sussistenza o meno di eventuali forme di controllo o di collegamento a 

norma dell'art. 2359 del codice civile con il titolare del subappalto o del cottimo. 
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4. Analoga dichiarazione deve essere effettuata da ciascuno dei soggetti partecipanti nel 

caso di raggruppamento temporaneo, società o consorzio. La Stazione Appaltante provvede al 

rilascio dell'autorizzazione entro trenta giorni dalla relativa richiesta; tale termine può essere 

prorogato una sola volta, ove ricorrano giustificati motivi. Trascorso tale termine senza che si 

sia provveduto, l'autorizzazione si intende concessa. Per i subappalti o cottimi di importo inferiore 

al 2 per cento dell'importo delle prestazioni affidate o di importo inferiore a 100.000 euro, i 

termini per il rilascio dell'autorizzazione da parte della stazione appaltante sono ridotti della metà 

(art. 105, comma 18 del D. Lgs. 50/2016). 

5. Il subappaltatore, per le prestazioni affidate in subappalto, deve garantire gli stessi standard 

qualitativi e prestazionali previsti nel contratto di appalto e riconoscere ai lavoratori un 

trattamento economico e normativo non inferiore a quello che avrebbe garantito il contraente 

principale, inclusa l’applicazione dei medesimi contratti collettivi nazionali di lavoro, qualora le 

attività oggetto di subappalto coincidano con quelle caratterizzanti l’oggetto dell’appalto ovvero 

riguardino le lavorazioni relative alle categorie prevalenti e siano incluse nell’oggetto sociale del 

contraente principale. L'affidatario corrisponde i costi della sicurezza e della manodopera, relativi 

alle prestazioni affidate in subappalto, alle imprese subappaltatrici senza alcun ribasso; la 

stazione appaltante, sentito il direttore dei lavori, il coordinatore della sicurezza in fase di 

esecuzione, ovvero il direttore dell'esecuzione, provvede alla verifica dell'effettiva applicazione 

della presente disposizione. L'affidatario è solidalmente responsabile con il subappaltatore degli 

adempimenti, da parte di questo ultimo, degli obblighi di sicurezza previsti dalla normativa 

vigente. (art. 105, comma 14 D. Lgs. n. 50/2016). 

6. L'Azienda provvederà al pagamento delle prestazioni eseguite dal subappaltatore 

all’aggiudicatario del contratto fatta eccezione l’ipotesi in cui: 

 il subappaltatore o il cottimista è una microimpresa o piccola impresa; 

 in caso inadempimento da parte dell’appaltatore; 

 su richiesta del subappaltatore e se la natura del contatto lo consente. 

7. La Stazione Appaltante provvederà al pagamento all’Appaltatore del corrispettivo dovuto al 

subappaltatore – fatto salvo quanto stabilito dall’art. 105, comma 13, del Codice - previa 

esibizione, da parte di quest’ultimo, della documentazione attestante che l’effettuazione e 

versamento delle ritenute fiscali sui redditi di lavoro dipendente e del versamento dei contributi 

previdenziali e dei contributi assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie 

professionali dei dipendenti, a cui è tenuto il subappaltatore in relazione alla fornitura affidata, 

sono stati correttamente eseguiti (art. 35, commi 28 e 32 D.L. 04 luglio 2006, n. 223 – convertito 

con legge 04 agosto 2006, n. 248). L'Azienda potrà sospendere il pagamento del corrispettivo 

di cui trattasi fino all’esibizione della predetta documentazione; tale situazione interrompe i 

termini per il pagamento, di cui all’art. 22 del presente Capitolato Speciale. 

8. L’esecuzione delle prestazioni affidata in subappalto non può formare oggetto di ulteriore 

subappalto (art. 105, comma 19, D. Lgs. 50/2016). 

Art. 21. FALLIMENTO, LIQUIDAZIONE COATTA O CONCORDATO PREVENTIVO 

1. Nel caso di fallimento, di liquidazione coatta e concordato preventivo, la Stazione Appaltante, 

conformemente a quanto stabilito dall’art. 110 del D. Lgs 50/2016, interpellerà 

progressivamente i soggetti che hanno partecipato all'originaria procedura di gara, risultanti 

dalla relativa graduatoria, al fine di stipulare un nuovo contratto per l'affidamento del 

completamento della fornitura. 
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2. L'affidamento avviene alle medesime condizioni già proposte dall'originario 

aggiudicatario in sede in offerta. 

3. Qualora il curatore del fallimento, fosse autorizzato all’esercizio provvisorio, ovvero nel caso 

in cui l’impresa fosse ammessa al concordato con continuità aziendale, su autorizzazione del 

giudice delegato, sentita l’ANAC, può proseguire nell’esecuzione del contratto già stipulato 

dall’impresa fallita o ammessa al concordato con continuità aziendale. 

4. In ogni caso l’Ente si riserva l’applicazione delle disposizioni contenute nell’art. 48, commi 17 

e 18 del D. Lgs.50/2016. 

Art. 22. GARANZIE DELL’APPALTATORE 

22.1. Garanzia definitiva 

Prima della stipula del contratto, l’aggiudicatario è tenuto a costituire apposita garanzia 

definitiva secondo le misure e le modalità previste dall’art. 103 comma 1 del Codice.  

La garanzia definitiva deve essere rilasciata nel rispetto degli schemi di contratti tipo di garanzia 

fideiussoria di cui agli Allegati “A” e “B” al Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico e del 

19 gennaio 2018, n. 31.  

Inoltre la liberazione anticipata della garanzia rispetto alle scadenze previste può aver luogo solo 

con la restituzione al Garante, da parte della AOU di Sassari dell’originale della garanzia stessa 

con annotazione di svincolo o con comunicazione scritta dell’AOU di Sassari.  

Il mancato pagamento del premio/commissione non può essere opposto alla Stazione 

Appaltante. 

Il valore della garanzia deve essere calcolato in funzione del valore contrattuale, computato al 

netto dell’Iva e comprensivo dei costi della sicurezza. 

Ai sensi dell’art. 103, co.1, del Dlgs 50/2016, al fine di salvaguardare l’interesse pubblico alla 

conclusione del contratto, in casi di aggiudicazione con ribassi superiori al 10% la garanzia da 

costituire viene aumentata di tanti punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%. Ove il 

ribasso sia superiore al 20%, l’aumento è di due punti percentuali per ogni punto di ribasso 

superiore al 20%. 

Il Garante corrisponderà l’importo dovuto dal Contraente, nei limiti della somma garantita alla 

data dell'escussione, entro il termine di 15 giorni dal ricevimento della semplice richiesta scritta 

della Stazione Appaltante recante l'indicazione degli importi dovuti dal Contraente a sensi 

dell'art. 103, commi 1 e 2, del Codice;  

La garanzia definitiva:  

- potrà essere prestate mediante fideiussione bancaria o assicurativa o rilasciata dagli 

intermediari iscritti nel nuovo “albo” di cui all’art. 106 del D. Lgs. n. 385/1993;  

- deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 

principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2, del codice civile, nonché 

l'operatività della garanzia medesima – anche per il recupero delle penali contrattuali - entro 

quindici giorni, a semplice richiesta scritta rispettivamente della Azienda Ospedaliera 

Universitaria di Sassari e delle Amministrazioni;  
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- dovrà, inoltre, essere corredata da: 

copia della delega notarile rilasciata a favore del sottoscrittore, alla firma di polizze assicurative 

stipulate dalla società di assicurazione delegante; 

codice di controllo per la verifica dell’autenticità per mezzo del sito web della società 

- potrà essere ridotta in ragione delle regole previste dall’art. 93, comma 7, del D. Lgs. n. 

50/2016; L’aggiudicatario dovrà produrre, ove non siano stati presentati in gara, i 

documenti/certificati attestanti il possesso dei requisiti utili per la riduzione. 

 

22.2. .Responsabilità civile per infortuni e danni 

1. L’Appaltatore assume a proprio carico la responsabilità del buon funzionamento dei servizi. 

Esso risponderà pienamente dei danni e infortuni causati, nell’espletamento della fornitura in 

oggetto, a terzi, incluso il personale dipendente dell’Azienda o collaboratori a qualsiasi titolo della 

medesima, nonché a cose di proprietà dell’Azienda o di terzi, derivanti da negligenza, 

imprudenza ed imperizia od inosservanza delle prescrizioni di legge o contrattuali, oppure 

impartite dalle Aziende stesse nell’esecuzione dell’appalto ed imputabili all’Appaltatore, ai suoi 

dipendenti od a persone della cui attività lo stesso si avvalga. 

2. L’Azienda è esonerata da ogni responsabilità per danni di qualsivoglia natura, compreso gli 

infortuni o altro che dovessero accadere a terzi ed al personale dell’Appaltatore nell’esecuzione 

del contratto od a cause ad esso connesse. 

3. L’Appaltatore è tenuto al risarcimento di tutti i danni sopra detti, senza eccezione e per l’intera 

vigenza contrattuale, fatta salva l’applicazione di penali e l’eventuale risoluzione del contratto. 

4. In ogni caso danni, rischi, responsabilità di qualsiasi natura riguardanti le persone e le cose 

in genere, derivanti dalle prestazioni contrattuali alle medesime ricollegabili, s’intendono assunti 

dall’Appaltatore che ne risponderà in via esclusiva, esonerandone già in via preventiva, ed 

espressamente codesta Azienda. 

5. A tal fine l’Appaltatore, prima della sottoscrizione del contratto, oltre alla prevista GARANZIA 

DEFINITIVA, dovrà fornire la prova di aver stipulato apposita polizza assicurativa, vincolata a 

favore dell’Azienda, con primaria Compagnia di Assicurazioni, per responsabilità civile terzi (RCT) 

e per Responsabilità Civile prestatori d’opera (RCO) nei confronti dell’Azienda, dei terzi e dei 

prestatori d’opera, nonché professionale, derivante dall’esecuzione del contratto - per eventuali 

danni procurati ai pazienti, ai dipendenti e alle strutture dell’Azienda a causa del 

malfunzionamento dei dispositivi medici o per imperizia del proprio personale - per un massimale 

annuo e con massimale per sinistro non inferiore a euro 2.000.000,00, previa acquisizione dei 

dati tecnici dalle competenti strutture, con validità dalla data del contratto e per tutta la durata 

dello stesso ed eventuali proroghe. 

6. Il massimale unico della polizza assicurativa non rappresenta il limite del danno 

eventualmente da risarcire da parte della ditta aggiudicataria, per il quale, nel suo valore 

complessivo, risponderà comunque l’appaltatore. 

7. La polizza non dovrà contenere pattuizioni che direttamente o indirettamente si pongano in 

contrasto con quelle contenute nel presente Capitolato Speciale. 

8. Resta ferma l'intera responsabilità dell’Appaltatore anche per danni non coperti dalle predette 

coperture assicurative, ovvero per gli eventuali maggiori danni eccedenti i massimali assicurati. 
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9. L’Azienda Ospedaliera è esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni o altro 

che dovesse accadere al personale di cui si avvarrà la ditta nell'esecuzione del contratto. 

Art. 23. COPERTURE ASSICURATIVE RELATIVE ALL’ESECUZIONE DELL’APPALTO 

A norma dell'art. 103, comma 7, del d.lgs. n. 50/2016 e ss. mm. ii. l'Appaltatore è obbligato a 

costituire e consegnare alla stazione appaltante, almeno dieci giorni prima dell’attivazione della 

fornitura, apposita polizza di assicurazione che copra i danni subiti dalle stazioni appaltanti a 

causa del danneggiamento o della distruzione totale o parziale di impianti, opere, e arredi anche 

preesistenti, verificatisi nel corso dell'esecuzione dell’appalto. L’importo della somma da 

assicurare è fissato in € 200.000 (duecentomila/00).  

La polizza del presente comma deve assicurare la stazione appaltante contro la responsabilità 

civile per danni causati a terzi nel corso dell'esecuzione dei lavori il cui massimale è pari al cinque 

per cento della somma assicurata per le opere con un minimo di 500.000 euro ed un massimo 

di 5.000.000 di euro. 

Essendo prevista la garanzia commerciale per tutta la durata del service, la polizza assicurativa 

è sostituita da una polizza che tenga indenni le stazioni appaltanti da tutti i rischi connessi 

all'utilizzo delle lavorazioni in garanzia o agli interventi per la loro eventuale sostituzione o 

rifacimento. L'omesso o il ritardato pagamento delle somme dovute a titolo di premio o di 

commissione da parte dell'esecutore non comporta l'inefficacia della garanzia nei confronti della 

stazione appaltante 

Le polizze di assicurazione dovranno essere prodotte in copia all’Azienda 

Art. 24. OBBLIGHI DERIVANTI DAL RAPPORTO DI LAVORO 

1. L’Appaltatore deve ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da 

disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi comprese quelle in tema 

di igiene e sicurezza, previdenza e disciplina infortunistica, assumendo a proprio carico tutti gli 

oneri relativi.   

2. L’Appaltatore si obbliga, altresì, ad applicare nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle 

attività contrattuali le condizioni normative retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti 

collettivi di lavoro applicabili alla data di stipula del contratto, alla categoria e nelle località di 

svolgimento delle attività, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni.  

3. L’Appaltatore si obbliga, fatto in ogni caso salvo il trattamento di miglior favore per il 

dipendente, a continuare ad applicare i sopra indicati contratti collettivi anche dopo la loro 

scadenza e fino alla loro sostituzione.   

4. Gli obblighi relativi ai contratti collettivi nazionali di lavoro di cui ai commi precedenti vincolano 

l’Appaltatore anche nel caso in cui questo non aderisca alle associazioni stipulanti o receda da 

esse, per tutto il periodo di validità del contratto.  

5. L’Appaltatore si obbliga a dimostrare, a qualsiasi richiesta dell’Azienda, l’adempimento di tutte 

le disposizioni relative alle assicurazioni sociali, derivanti da leggi e contratti collettivi di lavoro, 

che prevedano il pagamento di contributi da parte dei datori di lavoro a favore dei propri 

dipendenti.  
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6. Si richiama quanto disposto dall’articolo 30, co. 5 e 6, del Codice nel caso di 

inadempienza contributiva e retributiva.  

Art. 25. PENALI 

25.1. Principali Motivazioni per l’applicazione delle penalità 

L’appaltatore, senza esclusione di eventuali conseguenze penali, è soggetto a penalità quando: 

-   I beni non vengono forniti nei tempi previsti nell’apposito articolo del presente CT; resta 

salva la facoltà della stazione appaltante di risolvere il contratto ai sensi dell’art. 108 

comma 4 del D. lgs 50 /2016 per ritardo nella consegna dovuto a negligenza 

dell’appaltatore; 

- Si rende colpevole di manchevolezze e deficienze nella qualità e continuità nell’esecuzione 

dell’appalto affidatogli; 

- Non adempie o adempie con ritardo a quanto previsto dal contratto, dal presente 

Capitolato Speciale d’Appalto e dalla normativa in materia di sicurezza dei lavoratori e/o 

ad ordini di servizio impartiti dall’Azienda per il tramite del DEC; 

- Non adempie o adempie in ritardo ad Ordini di Servizio Impartiti dal DEC o dal RUP 

- Si rende gravemente inadempiente rispetto alla compliance con il GDPR. 

 

In ogni caso è fatta comunque salva la facoltà dell’Azienda di agire in via giudiziaria per il 

risarcimento dell’eventuale ulteriore danno subito e/o delle spese sostenute a seguito 

dell’inadempimento. 

25.2. Importi delle penalità 

Per quanto riguarda il controllo del corretto espletamento dell’appalto, si prevede l’applicazione 

di tre penalità in misura giornaliera/una tantum suddivise in tre fasce:  

FASCIA 1 (lieve): importo della penale 0,3 per mille dell’ammontare netto contrattuale; 

FASCIA 2 (media): importo della penale 0,6 per mille dell’ammontare netto contrattuale; 

FASCIA 3 (grave): importo della penale 1 per mille dell’ammontare netto contrattuale; 

Dette penali saranno determinate, per ogni singolo inadempimento contrattuale, in relazione 

all’entità delle conseguenze legate all’infrazione/ ritardo, e non possono comunque superare, 

complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale. 

Al superamento del 10 per cento dell’ammontare netto contrattuale, avverrà la risoluzione del 

contratto e l’incameramento della garanzia definitiva. 

L’elenco delle infrazioni riportato è da ritenersi indicativo e non esaustivo, ma sarà comunque 

applicato anche per similitudine ad eventuali infrazioni non espressamente citate, ad 

insindacabile giudizio della Stazione Appaltante. 

FASCIA Tipologia 
Penale per ogni 

singola infrazione 

Lieve 

 Mancanza di tesserini di riconoscimento identificativo del 

personale 

 Scarsa igiene delle divise del personale 

0,3 per mille importo netto 

contrattuale 

FASCIA Tipologia 
Penale per ogni 

singola infrazione 

Medio 

 Utilizzo di attrezzature non conformi alla vigente normativa (per 

ogni singola infrazione) 

 Comportamento dei dipendenti non corretto e/o non consono 

all’ambiente lavorativo della Stazione Appaltante (per ogni 

singola infrazione) 

0,6 per mille importo netto 

contrattuale 
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La notifica delle penali avverrà a mezzo di apposite note comunicate formalmente dalla Stazione 

Appaltante all’appaltatore a mezzo PEC, a seguito di accertamento della violazione riscontrata 

da parte del RUP/DEC. 

L’appaltatore è obbligato a conformarsi all’applicazione della penale irrogata, a meno di palesi 

illogicità nelle motivazioni. 

A giustificazione dell’eventuale impedimento nell’esecuzione dell’appalto l’appaltatore non potrà 

invocare ritardi che potrebbero essere causati da altre ditte che provvedono per conto 

dell’appaltatore ad altri lavori o forniture, se essa non avrà denunciato in tempo e per iscritto 

alla Stazione Appaltante (al DEC) l’effettivo ritardo eventualmente causatole, dovendo il DEC 

farne regolare contestazione in contraddittorio, presenti o no, le altre Ditte interessate. 

25.3. Modalità di applicazione delle penalità 

L’ammontare delle penalità verrà detratto direttamente sul credito vantato dall’Appaltatore, con 

emissione di nota di credito. Mancando crediti o essendo insufficienti, l’ammontare della penalità 

 Ritardata, mancata o incompleta e/o non conforme consegna alle 

relative scadenze della documentazione e certificazione dei beni 

installati (per ogni giorno solare di ritardo) 

 Mancato rispetto delle modalità di espletamento dell’appalto 

(per ogni singola infrazione) 

 Mancata o insufficiente pulizia dei luoghi in cui avranno sede le 

forniture e lavorazioni a seguito degli interventi effettuati (per 

ogni infrazione) 

 Mancata installazione dei sistemi di avviso della presenza dei 

lavori e delle delimitazioni o barriere nel caso di lavori o di 

movimentazioni di materiali e attrezzature ingombranti di 

maggiore importanza 

 Mancato e/o ritardato allontanamento e smaltimento degli 

imballaggi e dei beni da smaltire 

 ritardata esecuzione della formazione 

FASCIA Tipologia 
Penale per ogni 

singola infrazione 

Grave 

 Ritardo nella consegna dei beni 

 Inadempimenti inerenti le manutenzioni  

 Mancato rispetto degli adempimenti o delle verifiche tecniche in 

materia di sicurezza (per ogni infrazione) 

 Sospensione anche parziale della fornitura non autorizzata, per 

ogni giorno o frazione (per ogni infrazione) 

 Mancato/ritardato intervento di risoluzione del guasto secondo le 

tempistiche e modalità indicate nel presente CT, per ogni giorno o 

frazione 

 Mancato e/o ritardata consegna kit consumabili 

 Ritardato adempimento ad ordini di servizio impartiti dalla 

Stazione Appaltante (per giorno solare di ritardo sui termini di 

adempimento fissati per ciascun punto dell’ordine di servizio) 

1 per mille importo netto 

contrattuale 
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viene addebitato sulla cauzione definitiva. In tali casi, l’integrazione dell’importo della 

cauzione dovrà avvenire entro i termini previsti dal presente disciplinare di gara.  

Le penalità sono notificate all’Appaltatore in via amministrativa, restando escluso qualsiasi 

avviso di costituzione in mora ed ogni atto o procedimento giudiziale. 

Le penali saranno applicabili per ciascun evento di violazione nel rispetto della seguente 

procedura: 

entro i 15 (quindici) giorni solari consecutivi successivi alla redazione del verbale, l’appaltatore 

potrà far pervenire le proprie controdeduzioni. Decorso inutilmente tale termine, ovvero rigettate 

in tutto o in parte le controdeduzioni, l’AOU di Sassari potrà dar corso all’irrogazione delle penali. 

Art. 26. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

1. L’Azienda si riserva il diritto di risolvere il contratto nel caso in cui l’ammontare complessivo 

delle penali superi il 10% del valore dello stesso, ovvero nel caso di gravi inadempienze agli 

obblighi contrattuali da parte dell’Appaltatore. In tal caso l’Azienda ha la facoltà di incamerare 

la cauzione definitiva, nonché di procedere all’esecuzione in danno dell’Appaltatore. Resta salvo 

il diritto al risarcimento dell’eventuale maggior danno. 

2. In ogni caso si conviene che l’Azienda, senza bisogno di assegnare previamente alcun termine 

per l’adempimento, potrà risolvere di diritto il presente contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c., 

previa dichiarazione da comunicarsi all’Appaltatore con PEC., nei seguenti casi: 

a. mancata reintegrazione della cauzione eventualmente escusse, entro il termine di dieci 

giorni lavorativi dal ricevimento della relativa richiesta da parte dell’Autorità; 

b. nei casi di cui ai seguenti articoli: “Esecuzione del contratto” (art. 9); “Divieto di cessione 

del contratto; cessione del credito” (art. 15); “Subappalto” (art. 16); “Garanzie 

dell’appaltatore” (art. 18); “Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro” (art. 19); 

“Responsabilità dell’appaltatore” (art. 25); “Responsabile del trattamento dei dati personali” 

(art. 26); “Codice di comportamento e patto di integrità” (art. 30). 

3. Costituisce causa di risoluzione del contratto, ai sensi dell’art. 3, co. 9-bis, della l. 136/2010, 

il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire 

la piena tracciabilità delle operazioni di pagamento. 

4. In caso di risoluzione del contratto l’Appaltatore si impegnerà a fornire all’Azienda tutta la 

documentazione tecnica e i dati necessari al fine di provvedere direttamente o tramite terzi 

all’esecuzione dello stesso. 

5. Ai sensi dell’art. 110 del Codice l’Azienda interpella progressivamente i soggetti che hanno 

partecipato all'originaria procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di 

stipulare un nuovo contratto per il completamento dell’esecuzione del contratto. L'affidamento 

avviene alle medesime condizioni già proposte dall'originario aggiudicatario in sede in offerta. 

6. Si procederà all’interpello a partire dal soggetto che ha formulato la prima migliore offerta 

fino al quinto migliore offerente, escluso l’originario aggiudicatario. 

Il contratto potrà inoltre essere risolto qualora (oltre ai motivi previsti dalla legge): 

- L’appaltatore non fornisca i beni 

- I beni non siano collaudabili per gravi difformità non sanabili; 

- L’appaltatore non adempia alle prescrizioni contrattuali anche relativamente al periodo 

di service; 
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- L’appaltatore non adempia alla prescrizione in ordine alla formulazione dei 

preventivi sulle manutenzioni straordinarie con prezzi non conformi alle norme del 

Capitolato Tecnico; 

- Le penali irrogate superino il 10% dell’importo contrattuale; 

- L’appaltatore non adempia o adempia solo parzialmente ad ordini di servizio impartiti 

dal DEC/RUP; 

- L’appaltatore incorra in gravi o reiterate inadempienze relativamente agli obblighi sulla 

sicurezza (D. Lgs. 81/08) e/o agli obblighi assicurativi e previdenziali del personale 

impiegato per l’esecuzione dell’appalto. 

In caso di risoluzione del contratto in danno dell’appaltatore, l’A.O.U. anche incamerando la 

fidejussione riservandosi di rivalersi sull’appaltatore per eventuali maggiori danni cagionati. 

26.1. Risoluzione per decadenza dei requisiti morali 

7. L’Azienda ha diritto di recedere dal presente contratto in qualsiasi momento e qualunque sia 

il suo stato di esecuzione, senza preavviso, qualora nei confronti dell’Appaltatore sia intervenuto 

un provvedimento definitivo che dispone l’applicazione di una o più misure di prevenzione di cui 

al codice delle leggi antimafia e delle relative misure di prevenzione, ovvero sia intervenuta 

sentenza di condanna passata in giudicato per i reati di cui all'articolo 80 del Codice. 

8. In ogni caso, l’Azienda potrà recedere dal contratto qualora sia accertato il venir meno di ogni 

altro requisito morale richiesto dal citato art. 80 del Codice. 

9. L’Azienda può risolvere il contratto, durante il periodo di efficacia dello stesso, qualora ricorra 

una o più delle condizioni indicate all’art. 108 co.1 del Codice. 

26.2. Fallimento dell’Appaltatore o morte del titolare 

10. Il fallimento dell’Appaltatore comporta lo scioglimento ope legis del presente contratto di 

appalto. 

11. Qualora l’Appaltatore sia una ditta individuale, nel caso di morte, interdizione o inabilitazione 

del titolare, è facoltà dell’Azienda proseguire il contratto con i suoi eredi o aventi causa ovvero 

recedere dal contratto. 

12. In caso di fallimento dell’impresa mandataria, l’Autorità ha la facoltà di proseguire il contratto 

con altra impresa del raggruppamento o altra, in possesso dei prescritti requisiti di idoneità, 

entrata nel raggruppamento in dipendenza della causa predetta, che sia designata mandataria 

ovvero di recedere dal contratto. In caso di fallimento dell’impresa mandante, l’impresa 

mandataria, qualora non indichi altra impresa subentrante in possesso dei prescritti requisiti di 

idoneità, è tenuta all’esecuzione del servizio direttamente. 

13. Ai sensi dell’art. 110 del Codice l’Autorità interpella progressivamente i soggetti che hanno 

partecipato all'originaria procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di 

stipulare un nuovo contratto per il completamento dell’esecuzione del contratto. L'affidamento 

avviene alle medesime condizioni già proposte dall'originario aggiudicatario in sede in offerta. 

14. Si procederà all’interpello a partire dal soggetto che ha formulato la prima migliore offerta 

fino al quinto migliore offerente, escluso l’originario aggiudicatario. 

15. Ai sensi del comma 2 dell’art. 110 del Codice, il curatore del fallimento, autorizzato 

all’esercizio provvisorio, ovvero l’impresa ammessa al concordato con continuità aziendale, su 

autorizzazione del giudica delegato, può eseguire i contratti stipulati dall’impresa fallita o 

ammessa al concordato con continuità aziendale..   
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Art. 27. DIRITTO DI RECESSO 

1. La Stazione Appaltante potrà recedere dal contratto, a suo insindacabile giudizio, in qualunque 

momento previo il pagamento delle prestazioni relative ai servizi eseguiti rinunciando 

l’Appaltatore, ora per allora, ad ogni ulteriore pretesa risarcitoria e ad ogni ulteriore compenso 

e/o indennizzo. 

2. L'esercizio del diritto di recesso è preceduto da un preavviso scritto all'Appaltatore, non 

inferiore a venti giorni, decorsi i quali la Stazione Appaltante prende in consegna i servizi ed 

effettua la verifica della regolarità degli stessi. 

3. Il contratto si risolve dopo 20 giorni dalla comunicazione, con la quale questa Azienda 

comunica la sua intenzione di avvalersi della clausola di recesso concordata, ai sensi dell'art. 

109 del D. Lgs. 50/2016 e dell’art. 1373 del Codice Civile. 

4. In caso di recesso dell’Azienda, l’Appaltatore ha diritto al pagamento di quanto correttamente 

eseguito a regola d’arte nonché del valore dei materiali utili esistenti in magazzino, oltre al 

decimo dell'importo dei servizi o delle forniture non eseguite. Tale decimo è calcolato sulla 

differenza tra l'importo dei quattro quinti del prezzo posto a base di gara, depurato del ribasso 

d'asta e l'ammontare netto dei servizi/forniture eseguiti. 

Art. 28. RECESSO PER GIUSTA CAUSA 

1. In caso di sopravvenienze normative interessanti l’Azienda che abbiano incidenza 

sull’esecuzione della fornitura o della prestazione del servizio, la stessa Azienda potrà recedere 

in tutto o in parte unilateralmente dal contratto, con un preavviso di almeno trenta giorni solari, 

da comunicarsi all’Appaltatore con PEC. 

2. Nelle ipotesi di recesso per giusta causa di cui al presente articolo, l’Appaltatore ha diritto al 

pagamento di quanto correttamente eseguito a regola d’arte secondo i corrispettivi e le 

condizioni di contratto e rinuncia, ora per allora, a qualsiasi pretesa risarcitoria, ad ogni ulteriore 

compenso o indennizzo e/o rimborso delle spese, anche in deroga a quanto stabilito all’art. 1671 

codice civile. 

Art. 29. STIMA DEI COSTI PER LA SICUREZZA PER I RISCHI INTERFERENZIALI 

1. Il Contraente è obbligato ad osservare e applicare il Documento Unico di valutazione dei rischi 

di cui al comma 3 dell’art. 7 del D. Lgs 81/2008 e il DUVRI allegato al contratto di appalto e a 

prendere visione presso il competente Servizio dell’Azienda del documento di informazione sui 

rischi esistenti ai sensi dell’art. 7 del D. Lgs. n. 81/2008. Egli è, altresì, obbligato ad attuare tutte 

le misure necessarie ai fini di un adeguato coordinamento. 

2. L'AOU ha redatto, ai sensi dell'art. 26 del D. Lgs. 81/2008, il Documento Informativo per 

Imprese con lavori in appalto (di seguito: “Documento”), pubblicato unitamente alla 

documentazione di gara, indicante le misure atte a eliminare e/o ridurre i rischi di interferenza 

e le informazioni relative all'emergenza. Il Contraente, nell'espletamento della fornitura, dovrà 

attenersi alle indicazioni contenute nel suddetto Documento. 

3. Il Contraente si impegna a trasmettere, non oltre 15 giorni dalla comunicazione di 

approvazione dell’aggiudicazione e comunque prima dell’inizio delle attività oggetto dell’appalto, 

il proprio documento che individua le misure di prevenzione e di protezione predisposte in 

conseguenza della valutazione dei rischi per la sicurezza e la salute dei lavoratori, previsto dal 

D. Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii.. Il documento, che sarà sottoposto al Responsabile del Servizio di 

Prevenzione e Protezione della Stazione Appaltante, dovrà contenere le seguenti informazioni: 
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 schede tecniche relative ai mezzi/attrezzature/prodotti previsti per l'esecuzione 

della fornitura; 

 valutazione dei rischi specifici connessi alla fornitura; 

 modalità operative di prevenzione incendi e/o infortuni in relazione ai rischi ad esso 

connessi; 

 

 dotazione di dispositivi di protezione individuali e relativa formazione ed addestramento 

all'uso; 

 organizzazione prevista per la gestione delle problematiche di sicurezza: responsabile 

del servizio di prevenzione e protezione, altre figure responsabili e relativi compiti; 

 formazione professionale ed informazione (documentate) del proprio personale in 

materia di salute e sicurezza attrezzature, mezzi e prodotti da utilizzare; 

 soluzioni previste per l'eliminazione dei rischi dovuti all'interferenza tra i lavori 

dell’impresa o da terzi presenti a qualsiasi titolo nell'Azienda (dipendenti ospedalieri, 

ditte terze, visitatori, ecc.); 

 adempimenti documentali prescritti da norme generali e particolari in materia di igiene 

e sicurezza sul lavoro. 

4. La Stazione Appaltante si riserva fin d'ora la facoltà di chiedere il riesame del documento, 

qualora lo ritenga inadeguato, nel corso della durata del contratto. 

5. Tutte le attività descritte nel presente Capitolato Speciale verranno svolte dal Contraente nel 

pieno rispetto delle vigenti normative di sicurezza e igiene sul lavoro ed osservando quanto 

prescritto dei documenti di valutazione rischio della Stazione Appaltante. 

6. I costi per evitare i rischi da interferenza sono stati quantificati, per l’intera durata di 84 mesi 

dell’appalto, in Euro complessivi € 590,00. Tali importi non sono soggetto a ribasso. 

7. Nel DUVRI allegato al Disciplinare di gara non sono indicati i rischi generici propri dell'attività 

del Contraente, in quanto trattasi di rischi per i quali vi è l’obbligo dell’Appaltatore medesimo di 

redigere un apposito documento di valutazione e di provvedere all’attuazione delle misure 

necessarie per eliminare o ridurre al minimo tali rischi. 

Art. 30. RESPONSABILITÀ DELL’APPALTATORE 

1. L’aggiudicatario è sottoposto a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti, risultanti dalle 

disposizioni legislative e dai regolamenti vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali ed 

assume a suo carico tutti gli oneri relativi.  

2. L’Azienda Ospedaliera si riserva, durante il periodo contrattuale, di verificare se la Ditta 

aggiudicataria applica tutte le normative di sicurezza previste dall’attuale legislazione inclusa la 

dotazione, per il proprio personale che dovesse accedere alle sale di Elettrofisiologia, ed 

eventualmente può richiedere ulteriore documentazione attestante la rispondenza a tali norme.  

3. L’aggiudicatario assume, altresì, ogni responsabilità sia per danni derivanti dall’uso dei 

prodotti forniti, sia per infortuni o danni a persone o a cose per fatto dell’aggiudicatario medesimo 

o di suoi dipendenti e collaboratori nell’esecuzione degli adempimenti assunti con il contratto, 

sollevando pertanto l’Azienda Ospedaliera da qualsiasi eventuale contestazione che al riguardo 

le fosse mossa.  
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4. L’appaltatore è obbligato all’applicazione delle norme contrattuali e retributive di 

categoria previste dai contratti collettivi nazionali per le varie figure professionali impiegate a 

vario titolo nell’esecuzione dell’appalto, all’assicurazione obbligatoria degli operai dagli infortuni 

e al pagamento dei contributi previdenziali previsti dalla vigente normativa.  

5. L’appaltatore dovrà consegnare al DEC (per il servizio e le forniture) copia del il libro unico del 

lavoro (fornendo copia aggiornata dello stesso ogni qualvolta sia necessario per variazioni 

intercorse alle figure impiegate nell’esecuzione delle prestazioni previste in appalto) con 

l’indicazione dell’elenco esatto del personale impiegato per l’esecuzione dell’appalto. 

6. L’appaltatore è obbligato, con oneri compensati nel prezzo dell’appalto: 

a) far indossare ai propri dipendenti il cartellino di riconoscimento con fotografia e le indicazioni 

previste dal D. Lgs 81/08. 

b) far indossare ai propri dipendenti idonei indumenti e DPI nel caso di ingresso nelle aree 

controllate e pulite/sterili, ecc. e/o comunque, in tutti i casi di espletamento di prestazioni 

particolari per cui dette divise siano necessarie 

c) accertare la pulizia e l’ordine delle divise e degli indumenti indossati dai dipendenti 

d) accertare che il comportamento tenuto dal proprio personale sia sempre improntato al 

rispetto di pazienti, visitatori e del personale dell’AOU, sanzionando in caso di inadempienza 

o allontanando nei casi più gravi, il personale che non ottemperi a detto obbligo, anche su 

segnalazione del DEC.  

e) Istruire e formare il proprio personale con apposita cadenza temporale, ovvero in occasione 

di particolari attività lavorative, al fine di fornire gli strumenti conoscitivi e operativi per 

individuare e attuare le necessarie procedure volte ad eliminare o attenuare i rischi propri 

dell’attività e gli eventuali rischi interferenziali che possono aversi nello svolgimento 

dell’attività 

f) Far partecipare il proprio personale ad eventuali momenti di formazione previsti dal RSPP 

dell’AOU di Sassari 

7. L'Amministrazione non assume alcuna responsabilità per danni da calamità naturali, incendio 

od altra causa non dipendente da responsabilità diretta degli utilizzatori che dovesse subire i 

prodotti di consumo giacenti in deposito.  

Art. 31. RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

1. Il Contraente dell’appalto sarà nominato dal Titolare (A.O.U. di Sassari), ai sensi dell’art 28 

del Regolamento UE 679/2016 (GDPR) Responsabile delle operazioni di trattamento dei dati 

personali previste per l’esecuzione del contratto principale in essere tra le parti, definendo gli 

obblighi delle medesime parti in materia di tutela dei dati personali. 

 Natura e finalità del trattamento 

2. Il Responsabile tratta i dati personali nella misura strettamente necessaria all’esecuzione del 

contratto principale e per le finalità individuate da quest’ultimo. 

3. Il Titolare fornisce, di seguito, al Responsabile le pertinenti istruzioni cui attenersi nello 

svolgimento dell'incarico. Esse integrano quanto eventualmente già specificato nel contratto 

principale. 

 Obblighi del Responsabile del trattamento 

4. Il Responsabile – per quanto di propria competenza – è tenuto, in forza di legge e di contratto, 

al rispetto della riservatezza, integrità e qualità dei dati ed a utilizzarli esclusivamente per le 

finalità specificate e nell’ambito delle attività connesse all’esecuzione del Contratto. 
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5. Il Responsabile esterno del trattamento può autonomamente assumere decisioni in 

ambito tecnico ed organizzativo con riguardo al servizio che sta offrendo; in nessun caso potrà 

variare le finalità e modalità del trattamento definite dal Titolare, ne potrà usare i dati per propri 

scopi. 

6. Nel caso in cui il Responsabile esterno decida di usare i dati per scopi propri ovvero per finalità 

o tramite mezzi non corrispondenti a quanto definito dal Titolare, sarà considerato a sua volta 

un Titolare per le attività di trattamento per le quali ha definito le finalità e/o i mezzi in autonomia, 

fatta salva la sua responsabilità per l’utilizzo illecito dei dati. 

7. Il Responsabile esterno deve garantire che le persone da lui autorizzate al trattamento dei 

dati personali abbiano un adeguato obbligo legale alla riservatezza ed un’adeguata formazione 

in materia di protezione dei dati personali. 

 Misure di sicurezza 

8. Il Responsabile esterno del trattamento ha l’obbligo di individuare ed adottare adeguate 

misure tecniche ed organizzative idonee a garantire la sicurezza dei dati trattati per conto del 

Titolare. Le misure dovranno essere commisurate al rischio per i diritti e le libertà degli interessati, 

dovranno soddisfare i requisiti di cui all’articolo 32 del GDPR e potranno comprendere, tra le 

altre, se del caso: 

a) la pseudonimizzazione e la cifratura dei dati personali; 

b) la capacità di assicurare su base permanente la riservatezza, l’integrità, la disponibilità e 

la resilienza dei sistemi e dei servizi di trattamento; 

c) la capacità di ripristinare tempestivamente la disponibilità e l’accesso dei dati personali 

in caso di incidente fisico o tecnico; 

d) una procedura per testare, verificare e valutare regolarmente l’efficacia delle misure 

tecniche ed organizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento. 

9. Nel valutare l’adeguato livello di sicurezza, il Responsabile tiene conto, in particolare, dei rischi 

connessi al trattamento che possono derivare dalla perdita, dalla distruzione, dalla modifica, 

dalla diffusione non autorizzata o dall’accesso, in modo accidentale o illegale, a dati personali 

trasmessi, conservati o comunque trattati. 

 Compiti del Responsabile del Trattamento 

10. Il Responsabile esterno del trattamento dovrà porre in essere le seguenti attività legate al 

suo ruolo, salvo le ulteriori nascenti dal rispetto del GDPR o della normativa nazionale in corso 

di emanazione da parte del Governo, relativamente ai trattamenti che discendono 

dall’esecuzione del contratto principale, come da prospetto: 

- lo svolgimento di attività di trattamento dati per conto del Titolare nella misura 

strettamente necessaria all’esecuzione del contratto principale (articolo 28, paragrafo 3 

lettera a, del GDPR); 

- la garanzia che i trattamenti eseguiti in esecuzione del contratto principale siano effettuati 

nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza e finalità, nonché nel rispetto 

delle garanzie previste dal Regolamento (articoli 5 – 9 del GDPR); 

- la possibilità di delegare - come sub Responsabili del trattamento – altri soggetti per 

l’esecuzione di specifiche attività che discendano direttamente dal contratto principale, 

previa comunicazione scritta al Titolare del trattamento e dietro sua autorizzazione 
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specifica (articolo 28, paragrafo 2, del GDPR). Il Fornitore/Responsabile rimane 

responsabile nei confronti dell’AOU Sassari per l’adempimento del sub Responsabile agli 

obblighi discendenti dal GDPR e dal presente accordo; 

- la redazione e la tenuta di un registro di tutte le categorie di attività di trattamento svolte 

per conto del Titolare - Registro dei trattamenti del Responsabile (articolo 30, paragrafo 

2, del GDPR) contenente: 

a) il nome e i dati di contatto del Responsabile, del Titolare e degli eventuali sub 

Responsabili; 

b) le categorie dei trattamenti effettuati per conto del Titolare del trattamento; 

c) eventuali trasferimenti di dati personali verso un paese terzo o un'organizzazione 

internazionale, compresa l'identificazione del paese terzo o dell'organizzazione 

internazionale e, per i trasferimenti di cui al secondo comma dell'articolo 49, la 

documentazione delle garanzie adeguate; 

d) una descrizione generale delle misure di sicurezza tecniche e organizzative di cui 

all'articolo 32, paragrafo 1 del GDPR. 

- la periodica valutazione dell’impatto delle procedure e dell’organizzazione sulla tutela dei 

dati personali - DPIA (articolo 35 del GDPR); 

- l’individuazione delle misure ritenute necessarie per garantire adeguati livelli di 

protezione dei dati trattati e l’adeguamento tempestivo alle stesse (articolo 32 del GDPR); 

- la collaborazione con il Titolare del Trattamento e con il Responsabile della Protezione 

Dati nominato per l’adempimento degli obblighi derivanti dall’applicazione del GDPR e per 

l’attuazione delle prescrizioni impartite dal Garante; 

- la collaborazione nella gestione del Data Breach, con l’obbligo per il Responsabile del 

trattamento di informare il Titolare del trattamento senza ingiustificato ritardo dopo 

essere venuto a conoscenza di una violazione, al fine di permettere al Titolare di rispettare 

il termine di notifica al Garante previsto dall’articolo 33 del GDPR; 

- l’individuazione - all’interno della propria organizzazione - dei soggetti autorizzati a 

compiere attività di trattamento, la loro nomina formale, la comunicazione al Titolare 

dell’avvenuta nomina ed il compito di fornire ai soggetti autorizzati indicazioni puntuali 

sulla modalità di espletamento dei compiti assegnati. 

• Istanze degli interessati 

11. Nel caso in cui il Responsabile riceva istanza dagli interessati per l’esercizio dei diritti loro 

attribuiti dagli articoli dal 12 al 23 del GDPR, il Fornitore deve provvedere a:  

- darne tempestiva comunicazione scritta al Titolare allegando copia della richiesta; 

- informare l’interessato dell’avvenuta trasmissione degli atti al Titolare, cui competerà 

rispondere direttamente; 

- assistere la AOU Sassari per la soddisfazione delle richieste degli interessati senza ritardo 

e comunque nel rispetto del termine ultimo previsto dal GDPR; 

- coordinarsi a tal fine con il Titolare, con il Servizio Affari Generali, Comunicazione e 

Rapporti con l’Università - in qualità di soggetto preposto dal Titolare alle relazioni con i 

soggetti interessati - e con il Responsabile della Protezione Dati. 
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 Verifiche del Titolare 

12. Il Responsabile si impegna a mettere a disposizione della AOU Sassari tutte le informazioni 

necessarie a dimostrare il rispetto degli obblighi tipici dei Responsabili del trattamento di cui 

all’articolo 28 del GDPR. 

13. Il Responsabile riconosce al Titolare il diritto di effettuare o far effettuare, prima, durante o 

dopo le operazioni di trattamento, verifiche finalizzate ad accertare il rispetto delle istruzioni 

fornite e il conforme svolgimento del trattamento. L’intenzione da parte dell’AOU Sassari di 

svolgere o far svolgere verifiche, ispezioni o audit dovrà essere comunicata al Fornitore con 

congruo anticipo e comunque con almeno 10 giorni di preavviso. 

 Scadenza del contratto 

14. Il Responsabile si impegna a interrompere qualsiasi forma di trattamento dati effettuati per 

conto del Titolare alla scadenza del contratto o del diverso termine eventualmente dallo stesso 

previsto. 

15. A discrezione dell’AOU Sassari, tutti i dati personali trattati dal Responsabile per conto del 

Titolare, devono essere restituiti a quest’ultimo e/o cancellati, salvo che la legge applicabile 

imponga al Fornitore la conservazione per un periodo ulteriore dei dati personali trattati.  

16. Se le Operazioni di Trattamento si svolgono presso il Titolare su apparati nella disponibilità 

di quest'ultimo, sui quali siano state fornite al Responsabile e ai suoi incaricati le necessarie 

autorizzazioni e credenziali di autenticazione, all'atto della cessazione delle Operazioni di 

Trattamento le autorizzazioni vengono revocate e le credenziali disattivate. 

Art. 32. CLAUSOLA LIMITATIVA DELLA PROPONIBILITÀ D’ECCEZIONI 

1. L’Appaltatore non può opporre, ex art. 1462 c.c. eccezioni al fine di evitare o ritardare le 

prestazioni dovute e disciplinate dal presente Capitolato Speciale, dagli atti di gara e dal contratto. 

2. Tutte le riserve che l’Appaltatore intende formulare a qualsiasi titolo, devono essere avanzate 

mediante comunicazione scritta all’Azienda e devono essere adeguatamente motivate. 

3. Le riserve che siano state presentate nei modi sopra indicati, saranno prese in esame 

dall’Azienda che emanerà gli opportuni provvedimenti. 

Art. 33. TERMINI E COMMINATORIE 

1. Tutti i termini e le comminatorie (penalità incluse) contenute nel presente Capitolato Speciale 

e nel contratto da stipularsi operano di pieno diritto, senza obbligo per la Stazione Appaltante 

della costituzione in mora dell’Operatore economico aggiudicatario, ai sensi dell’art. 1219, 

comma 2, punto 3), del Codice Civile. 

Art. 34. CLAUSOLA DI SALVAGUARDIA 

1. È facoltà della Stazione Appaltante verificare la congruità economica del contratto, 

nell’eventualità in cui Consip o la Centrale Regionale di Committenza dovessero stipulare 

convenzione per il medesimo oggetto del contratto in parola e recedere unilateralmente dal 

contratto, ove l’Appaltatore non sia in condizioni di migliorare il corrispettivo richiesto, rispetto 

alle quotazioni Consip o della Centrale Regionale di Committenza. 

2. Ove la Stazione appaltante ritenesse di avvalersi di tale facoltà, il recesso avverrà entro 60 

gg. dalla relativa formale comunicazione. 

http://www.aousassari.it/


www.aousassari.it - Azienda Ospedaliero-Universitaria di Sassari - Viale San Pietro, 10 - 07100 Sassari - PIVA 02268260904 

 

                   
AZIENDA OSPEDALIERO UNIVERSITARIA DI SASSARI 

 

  

3. A tale recesso l’Appaltatore non potrà frapporre eccezioni di sorta né avanzare alcuna 

pretesa o richiesta risarcitoria. 

4.La Stazione Appaltante si riserva, altresì, la facoltà, nel corso del periodo contrattuale di 

sospendere o ridurre la fornitura appaltata - dandone preavviso all’Appaltatore con almeno 30 

giorni di anticipo - per effetto di modifiche organizzative della Stazione Appaltante dovute a 

diverse esigenze o a norme di leggi, di regolamenti o disposizioni nazionali o regionali. 

Art. 35. CODICE DI COMPORTAMENTO E PATTO DI INTEGRITÀ 

1. L’Appaltatore, nei rapporti inerenti al contratto, s’impegna sin a d’ora a: 

 osservare tutte le disposizioni e ad ottemperare a tutti i principi contenuti nel Codice di 

Comportamento adottato dall’Azienda e pubblicato sul sito aziendale; 

 rispettare tutte le disposizioni e ad ottemperare a tutte le obbligazioni contenute nel 

“Patto di integrità” adottato dall’Azienda e pubblicato sul sito aziendale; 

 a rispettare la misura di prevenzione di cui al comma 16 ter dell' art. 53 del Decreto 

legislativo 30 marzo 2001, n. 165, introdotto dall' articolo 1, comma 42 della legge 6 

novembre 2012, n. 190 (c.d. clausola di pantuflage). 

2. L’Appaltatore è, pertanto, consapevole che eventuali proprie violazioni del Codice di 

comportamento aziendale e del Patto di integrità in materia di contratti pubblici, costituiscono 

causa espressa di risoluzione del rapporto contrattuale, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1546 del 

Cod. Civ., fatto salvo ogni ulteriore diritto al risarcimento per i danni che ne dovessero conseguire. 

Art. 36. SPESE CONTRATTUALI 

1. Le spese di registrazione del contratto ed ogni altra spesa inerente alla sua formalizzazione 

sono a carico dell’Appaltatore. 

2. Come disposto dall’art. 73 comma 5, e 216 comma 11 della D. Lgs. 50/2016, entro il termine 

di sessanta giorni dall’aggiudicazione, l’Aggiudicatario è tenuto a rimborsare alla Stazione 

Appaltante le spese relative alla pubblicazione dei bandi e degli avvisi di gara sulla Gazzetta 

Ufficiale della Repubblica Italiana. 

Art. 37. RISOLUZIONE DEL CONTENZIOSO E FORO COMPETENTE 

1. Eventuali contenziosi non risolti in via bonaria anche eventualmente con lo strumento 

dell’accordo bonario, saranno demandati al giudizio del giudice ordinario, competente il Foro di 

Sassari.  

2. È escluso il ricorso all’arbitrato.  

Art. 38. DISPOSIZIONI FINALI 

1. Per quanto non espressamente previsto dal presente Capitolato si rinvia a quanto previsto 

dalla restante documentazione di gara, dal Codice Civile, dal D.Lgs. 50/2016, e da tutte le altre 

norme comunitarie, statali e regionali che comunque abbiano attinenza con l’appalto in oggetto, 

siano esse in vigore all’atto dell’offerta, siano esse emanate nel corso dell’esecuzione del 

contratto. 
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Allegati al Capitolato:  

- Allegato A1  

- Allegato A2  

- Allegato A3 

 

 

 

 

Gruppo di progettazione 

S.C. Cardiologia interventistica  

 

S.C. Farmacia Ospedaliera  

 

S.S.D. Ingegneria Clinica  

 

http://www.aousassari.it/
http://www.aousassari.it/

		2022-02-11T06:54:36+0100
	CASU GAVINO


		2022-02-11T10:13:49+0100
	CRASTI MARINA IOLE


		2022-02-11T13:09:35+0100
	CARMELITA GABRIELLA




