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        AZIENDA OSPEDALIERO                                    ASSOCIAZIONE VOLONTARI  
     UNIVERSITARIA DI SASSARI                                                  OSPEDALIERI DI SASSARI    
                AVO SASSARI ODV 
          
                                                                             

                          

 

Convenzione tra l’Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari e Associazione Volontari 

Ospedalieri di Sassari ODV per lo svolgimento del servizio di volontariato  

 

TRA 

L'Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari, di seguito denominata AOU di Sassari, con sede 

legale in Sassari, Viale San Pietro n. 10, C.F. e P.I.V.A. 02268260904, rappresentata dal Direttore 

Generale Dott. Antonio Lorenzo Spano, domiciliato per la carica presso la medesima; 

 

E 

L’Associazione Volontari Ospedalieri di Sassari ODV, di seguito denominata AVO Sassari ODV, 

con sede legale in Sassari, Viale Dante n. 75, CF. 92019100905, in persona del Rappresentante 

legale in qualità di Presidente Sig.ra Maria Dolores Masia, domiciliata per la carica presso la 

medesima; 

 
 

PREMESSO CHE 
 

- con la Legge n. 266/1991 “Legge quadro sul volontariato” lo Stato italiano ha riconosciuto il 

valore sociale e la funzione dell’attività di volontariato come espressione di partecipazione, 

solidarietà e pluralismo, proponendosi di promuovere lo sviluppo per il conseguimento delle 

finalità di carattere sociale, civile e culturale individuate dallo Stato e dagli Enti Locali”; 

- che la Regione Sardegna, in osservanza a quanto stabilito dalla suddetta Legge 266/91, ha 

promulgato la Legge Regionale sul volontariato n. 39 del 13.09.1993; 

- che le predette leggi prevedono che le organizzazioni di volontariato possano svolgere le 

attività in strutture proprie o nell’ambito di strutture pubbliche e che tra le organizzazioni di 

volontariato e gli enti pubblici, possano essere stipulate convenzioni che regolino i reciproci 

rapporti di collaborazione nonché le modalità di svolgimento delle prestazioni che formano 

oggetto dell’attività di volontariato; 

- lo stato di malattia provoca di per sé una variazione nella vita di ogni individuo che qualora 

si verifichi la necessità di ricovero ospedaliero può assumere carattere di particolare 

emergenza; 

- l’organizzazione stessa della vita ospedaliera tende ad evidenziare l’aspetto sanitario, 

trascurando a volte le altre componenti della vita del paziente;  

- AVO Sassari ODV è un’associazione di volontariato che promuove un servizio di 

volontariato a favore degli ammalati al fine di assicurare una presenza amichevole offrendo 

loro calore umano, dialogo e aiuto per lottare contro la sofferenza, il disagio, la solitudine e 

l’isolamento;  
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- che da anni AVO Sassari ODV opera all’interno delle Strutture Ospedaliere di Sassari 

ponendo a disposizione dei degenti la loro attività di volontariato; 

- con nota mail agli atti del Servizio, l’Associazione AVO Sassari ODV ha manifestato il 

proprio interesse alla stipula di apposita Convenzione al fine di poter svolgere attività di 

volontariato all’interno delle Strutture di: SC Clinica Medica, SC Neurochirurgia, SC 

Patologia Medica, SC Traumatologia e Ortopedia, SC Medicina d’accettazione e d’urgenza- 

PS-OBI, SC Medicina Interna; 

- con Delibera n. 407 del 30.05.2018 è stato approvato il Regolamento che disciplina le 

attività di volontariato presso le strutture dell’Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari. 

 

 

TUTTO CIO' PREMESSO 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE  

 

Art. 1 Oggetto 

La presente convenzione regola l’attività dei/lle volontari/e AVO Sassari ODV a favore dei pazienti 

ricoverati presso le strutture indicate nell’art.2. 

AVO Sassari ODV si impegna a garantire il proprio servizio di volontariato offrendo ai degenti e 

alle loro famiglie ascolto, dialogo, sostegno nella sofferenza e compagnia nella solitudine, sempre 

senza interferire nell’operato di competenza del personale medico e paramedico. Tale attività 

(come riportato a titolo esemplificativo ma non esaustivo nell'art. 7, comma 3 del Regolamento 

Aziendale su) potrà spaziare dal sostegno morale al conforto, alla semplice compagnia, ad attività 

ricreative e ludiche, all'approvvigionamento di generi vari (giornali, indumenti, schede telefoniche) 

ad esclusione delle bevande e del cibo che dovranno essere precedentemente autorizzati dal 

personale sanitario, al supporto alle cure igieniche elementari (lavare le mani, i capelli, pettinare 

ecc.), all'accompagnamento di pazienti deambulanti previa autorizzazione del personale sanitario. 

È esclusa la somministrazione di pasti a pazienti non autosufficienti, attività di competenza del 

personale sanitario. La presenza dei Volontari durante i pasti sarà di supporto per avvicinare e 

sistemare i vassoi e per facilitare l'accesso al pasto ai degenti allettati ma autosufficienti. 

AVO Sassari ODV si impegna a garantire una formazione costante, avanzata e specialistica, a 

favore dei/lle volontari/e che prestano tale attività, condizione indispensabile al fine di permettere 

l’ingresso del personale volontario all’interno delle strutture ospedaliere.  

L’Associazione si impegna altresì a svolgere attività di collegamento tra degente e famiglia e di 

collaborare con il personale ospedaliero per l’organizzazione delle attività socializzanti o 

riabilitative e quant’altro si rivelasse utile per un appropriato sostegno psico-sociale dei pazienti.  

 

Art. 2 Strutture Interessate 

 

AVO Sassari ODV si impegna a fornire la propria attività di assistenza presso le Strutture:     

 SC Clinica Medica 

 SC Neurochirurgia 

 SC Patologia Chirurgica 

 SC Patologia Medica 

 SC Traumatologia e Ortopedia  

 SC Medicina d’accettazione e d’urgenza- PS-OBI 

 SC Medicina Interna (Max 2 volontari, uno per reparto) 

in accordo con i Responsabili delle strutture coinvolte, che potranno sospendere in qualsiasi 

momento gli accessi alle strutture ospedaliere per motivi medico-legali o organizzativi-gestionali. 



 

3 
SC Affari Generali Convenzioni e rapporti con l’Università 

 

Ai/lle volontari/ie sarà consentito l’ingresso nei reparti in orari concordati con il Responsabile della 

Struttura interessata, e comunque sempre compatibilmente con le esigenze del servizio. 

 

L’Azienda si riserva di estendere la convenzione nell’ipotesi di futura estensione del servizio alle 

ulteriori strutture che, previa autorizzazione aziendale, aderiranno all’iniziativa. 

 

Art. 3 Modalità 

I/le volontari/ie sono tenuti ad indossare il tesserino di riconoscimento e dei camici colorati al fine di 

poter essere facilmente riconoscibili e discostarsi dagli operatori sanitari. 

L’azione di AVO Sassari ODV si porrà sempre in rapporto di collaborazione con quelle del 

personale e non potrà mai configurarsi come supplenza dell’attività del personale stesso.    

I/le volontari/ie sono chiamati ad agire nel rispetto delle indicazioni fornite dal Responsabile 

dell’Unità Operativa, nel pieno rispetto delle volontà dei pazienti e della loro famiglia, pertanto, nel 

caso in cui la loro presenza dovesse risultare non gradita, avranno cura di rispettare la condizione 

di sofferenza altrui.  I/le volontari/ie devono rispettare le norme in materia di igiene, sicurezza e 

salute sui luoghi di lavoro, secondo la vigente normativa in materia e nel rispetto delle direttive 

aziendali. In particolare devono rispettare le disposizioni previste dal Regolamento Aziendale che 

disciplina le attività di volontariato approvato con Delibera n. 407 del 30.05.2018. 

L’AOU di Sassari si impegna a promuovere le condizioni per una proficua collaborazione tra il 

personale ospedaliero e i/le volontari/ie AVO Sassari ODV, favorendo l’integrazione delle rispettive 

competenze e conoscenze professionali.  

Le parti si impegnano a verificare in uno spirito di reciproca comprensione la corretta applicazione 

della presente convenzione, con particolare riferimento a quegli aspetti che riguardano il servizio ai 

pazienti e il coordinamento delle attività. 

 

Art. 4 Assicurazione e Sicurezza 

L’Associazione AVO Sassari ODV si impegna a fornire all’AOU di Sassari l’elenco dei nominativi 

dei/lle volontari/e e a munirli/le di apposito contrassegno di riconoscimento, secondo le direttive 

dell’AOU di Sassari. Le coperture assicurative di legge, con particolare riferimento agli infortuni e 

responsabilità civile verso terzi relative a tutto il personale volontario, sono a carico dell’AOU di 

Sassari, previa presentazione di idonea documentazione relativa al numero dei volontari e al costo 

da sostenere. 

AVO Sassari ODV dovrà comunicare al Servizio Affari Generali i nominativi e le relative polizze 

assicurative del personale volontario che andrà a svolgere attività di volontariato presso le 

Strutture indicate. 

Ai sensi del D.lgs n. 81 del 09.04.2008 l’Associazione garantisce che i/le volontari/ie sono in regola 

con gli obblighi previsti dalle vigenti disposizioni in materia di tutela della salute e della sicurezza 

nei luoghi di lavoro. 

 

Art. 5 Durata e Recesso 

Il presente atto decorre dalla data di sottoscrizione ed è valido per n. 2 annualità. Non è consentito 

il rinnovo tacito. La Convenzione potrà essere rinnovata solo previo accordo delle parti. Le parti 

hanno comunque facoltà di recedere in qualsiasi momento dalla presente Convenzione con 

raccomandata A/R o PEC.  

 

Art. 6 Privacy 

Con il presente atto l’Associazione AVO Sassari ODV è autorizzata ai sensi del Regolamento UE 

679/2016 al trattamento dei dati personali dei quali vengano a conoscenza nello svolgimento delle 
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attività istituzionali, ai soli fini dell’espletamento degli incarichi di cui alla presente Convenzione e 

nei limiti delle esigenze derivanti dagli stessi. 

 

ART. 7 Foro 

 Eventuali controversie in ordine all’applicazione del presente atto sono risolte di comune accordo 

tra le parti; ove non sia possibile addivenire ad un accordo, il foro competente per le controversie 

giudiziarie è quello di Sassari. 

 

Art. 8 Disposizioni Finali 

Il presente atto, composto da n. 4 pagine e da n. 8 articoli, è sottoscritto dalle parti con firma 

digitale, ai sensi dell'art. 15, comma 2 bis della Legge n. 241/1990, come modificato dall'art. 6 del 

D. Lgs n. 179/2012, convertito in Legge n. 221/2012, previa lettura, approvazione e conferma delle 

clausole in essa contenute. 

È inoltre esente da bollo ai sensi del D.lgs n. 460 del 04.12.1997.  

Per tutto quanto non previsto nel presente atto è fatto rinvio alle norme del Codice Civile e alle 

altre disposizioni normative già emanate o che saranno emanate, in materia di contratti di diritto 

privato. 

 

 

 

Letto, approvato e sottoscritto 

 
 

  AZIENDA OSPEDALIERO                                                              ASSOCIAZIONE VOLONTARI  
UNIVERSITARIA DI SASSARI                                                                  OSPEDALIERI DI                  
                                                                                                                           SASSARI  
           AVO SASSARI ODV 
      Il Direttore Generale                                                                          Il Rappresentante Legale 
Dott. Antonio Lorenzo Spano                                                                      Maria Dolores Masia 

 
 

 
 

 


