AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA
DI SASSARI

4
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Deliberazione del Direttore Generale n. & 2. G del A $/06/2009

OGGETTO: Contratto di manutenzione del tipo “Full Risk” sugli apparati attivi
del Network Aziendale

L’anno duemilanove il giorno B U&sETS del mese di giugno in Sassari,
nella sede legale dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria

IL DIRETTORE GENERALE

" Dott. Renato Mura

ACQUISIZIONI BEN! E SERVIZI ~— '
/ V h

Responsabile Dott. Eugenio Annicchiarico Estensore Dott Carto Cossu _{ -




VISTO
VISTO

VISTA

VISTO

. TENUTO CONTO

VISTA

CONSIDERATO

ATTESO

il Decreto Legislativo n. 517 del 21 dicembre1999;

il Protocollo dlintesa sottoscritto dalla ‘Regione Sardegna e dalle
Universita di Cagliari e di Sassari in data 11 ottobre 2004;

la Deliberazione della Giunta Regionale della Sardegna n. 17/2 del
27 aprile 2007, con la quale & stata costituita 'Azienda Ospedahero
- Unlvers:tarla di Sassari;

il Decreto n. 100 del 03 settembre 2008 con il quale il Presidente
della Regione Autonoma della Sardegna ha nominato il Direttore
Generale dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Sassari nella
persona del Dott. Renato Mura; :

che il Dott. Renato Mura ha assunto la funzione di Direttore Generale
del’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Sassari il giomo
08/09/2008, data di stipulazione del relativo contratto;

la nota 11.06. 2009 n. protocollo 10623 agli atti a firma del dirigente
responsabile del Controllo di Gestione aziendale, con la quale viene
rappresentata, per esigenze non piu procrastinabili legate a oggettive
problematiche nella gestione delle reti, 'esigenza di garantire un
livello di assistenza continuativa adeguato e capace di rimediare
prontamente ai malfunzionamenti frequenti,spesso comportanti il
blocco delle attivita di numerosi reparti della AQU di Sassari;

che attualmente la rete dati dell’ ex Policlinico Universitario ereditata
dall' AQU di Sassari.& parte integrante della rete dell’'Universita degli
Studi di Sassari (in particolare: le U.0. ubicate presso le Cliniche di
Viale S.Pietro operano in una rete completamente inglobata nella

- rete del dominio Uniss ma distinta per il tramite di una VLAN che la

separa logicamente da essa; la rete di Corte S.Maria sede degli uffici
amministrativi & collegata alla rete di Ateneo tramite link geografico e
utilizza per'accesso alla rete internet i firewali di Ateneo, sempre nei
medesimi locali sono ospitati diversi server il ,cui accesso
continuativo € indispensabile ai reparti delle U.O. di V. S. Pietro per
lo svolgimento delle normali attivita ambulatoriali e di laboratorio; la
rete del’AOU & connessa tramite link geografico alla rete del’ASL 1

.nei cui locali sono stati installati, secondo-disposizioni regionali, i

server per il progetto SISAR a cui i reparti dell' AOU accedono per lo
svolgimento delle attivita ambulatoriali e di Iaboratorio);

~che la rete dell'Universita degli studi di Sassari & stata oggetto di un

totale rinnovamento nel. corso del 2006 a seguito di procedura ad
evidenza pubblica (Appalto Concorsc per la fornitura-chiavi in mano
di sistemi tecnologici per la ristrutturazione in banda larga
dellinfrasruttura di rete dell'Universita degli studi di Sassari),
aggiudicata ad un RTI costituito dalle imprese Athena Srl, Telindus
Spa ed Extra Informatica Srl e che, all’ interno del raggruppamento,
le attivita di installazione per le quali si richiede il servizio di
assistenza sono state realizzate in toto dalla ditta Extra Informatica
Srl;
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ATTESO altresi’ che le ulteriori attivita di ampliamento della rete (connessione
Corte S.Maria-Viale S.Pietro tramite link geografico, connessione
Viale S.Pietro-ASL 1 tramite link geografico) sono state effettuate
dalla ditta Extra Informatica Srl in forza della Deliberazione del
Direttore Generale n. 77 del 14.12.2007; :

CONSIDERATE dundue obiettive ed evidenti le ragioni di opportunita di affidare alla
medesima ditta Extra Informatica Srl I'estensione del contratto di
manutenzione del network soprattutto in caso di guasto o

malfunzionamento ;
VISTO l'articolo 57 comma 2 lettera B del D.Lgs 163/2006;
VISTA ' offerta tecnico economica del 27.03.2009 prot.n.4734 da parte della

ditta Extra Informatica ed accertato che la spesa relativa ammonta a
€ 27.000,00 oltre IVA di legge (€ 32.400,00 IVA compresa)
comprendente: '

Estensione per 1 anno, della garanzia su tutti gli apparati di
networking in uso compresa la manodopera necessaria al loro
ripristino in caso di guasto o malfunzionamento;

Estensione per 1 anno del contratto di aggiornamento e
manutenzione dei sistemi operativi e dei software di gestione,
con installazione di nuove release rilasciate dai produttori nel
periodo di validita del contratto;

Manutenzione annuale preventiva con 4 visite programmate per
la verifica funzionale degli apparati, la ricerca di eventuali
criticita mediante utilizzo di appositi strumenti software;
Manutenzione correttiva con interventi OnSite illimitati con i
seguenti livelli di servizio: :

copertura dal lunedi’ al Venerdi’ 8:30-18:00;

presa in carico entro 2 ore lavorative dalla chiamata per i
problemi non bloccanti;

RITENUTA altresi’ indispensabile I estensione delia copertura anche nelle ore di
sabato dalle 8:30-14:00 per garantire un servizio di rete continuativo
ai reparti che svolgono in tali orari la loro dnormale attivita utilizzando
linfrasruttura di rete per le procedure ambulatoriali e di reparto:
accesso ai server di laboratorio Noemalife per refertazione e
richiesta di analisi dai laboratori, al server Sirio per procedure di
Ammissione/Dimissione/Trasferimento; ‘

VISTA ' in proposito |' offerta tecnico economica del 27.03.2009 prot.n.4734
da parte della ditta Extra Informatica ed accertato che la spesa
relativa ammonta a € 4.000,00 oltre IVA di legge (€ 4.800,00 IVA
compresa) ;

RITENUTA congrua e pienamente rispondente alle esigenze espresse da parte
del dirigente responsabile del Controllo di Gestione aziendale,
nonché dal Consorzio Metis dei cui servizi consulenziali e di supporto
AQU si avvale in forza di apposita convenzione;
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’ . . TUTTO CIO PREMESSO E CONSIDERATO

col parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario

DELIBERA

DI . AFFIDARE direttamente con procedura negoziata senza bando, ai
sensidell'articolo §7 comma 2 lettera B del D.Lgs 163/2006 alla ditta Extra
Informatica Srl la realizzazione del progetto di Manutenzione del Network di cui
all’offerta 27.03.2009 prot.n.4734 éhe specificamente si approva e si allega al
presente atto per costituirne parte integrante; |

DI DARE ATTO che la spesa complessiva pari ad € 31.000,00 oltre IVA di Ieggé (€
37.200,00 IVA compresa) fara carico sul conto di costo n. 5001180201
“Manutenzione e Riparazione a Mobili e Macchine” del corrente esercizio

economico;

IL DIRETTORE INISTRATIVO IL DIRETTORE SANITARIO
(Dott. Gi pe Pintor) (Dott. Nicﬂ? Li?f_:_eri)

\.
IL DIRETJORE GENERALE

i

Responsabile Struttura Proponente nel rispetto al budget di spesa annua assegnata Responsabile del Bilancio in ordine alla
. relativa copertura finanziaria
Nome Struttura ACQUISIZIONI BEN! E SERVIZI ‘
. | - N nab A,...-:..... T~mussi
Sigla Responsabile  Dott. Eugenio Annicchiarico __ __,)
-Estensore Dott. Carlo Cossu C ﬁg

La presente deliberazione & in pubblicazione alfAlbo Pretoric di questa Azienda Ospedaliero - Universitaria di Sassari dal
2.€-06-98 per la durata di quindici giorni.. :
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RingraziandoVi per averci interpeilati vi sottoponiamo la nostra migliore offerta per”un contratto di
manutenzione del tipo Full Risk sugli apparati attivi del vostrc network comprendente: :

s Estensione, per 1 anno, della garanzia su tutti gli apparati di Networking in uso_(dettagliati
-nell'elenco allegato) compresa |a manodopera necessaria al loro completo ripristinoin caso di guasto
€/o malfunzionamento;

. Estensibne, per 1 anno, del contratto di aggiornamento e manutenzione dei Sistemi Operativi & dei
Software di gestione degli apparati,compresa|installazione di tutte le nuove release eventualmente
rilasciate dai produttori nel penodo di validita del contratto; : :

e Manutenzione annuale preventiva con 4 visite programmate per la verifica funzionale degll apparati,
la ricerca di eventuali criticitd mediante utilizzo di appositi strumenti Software.

¢ Manutenzione correttiva con interventi OnSite, ||l|matat|, atti a garantire il perfetto funzionamento
,degii apparati, con i seguenti livelli di servizio: ‘
‘o~ Copertura dat Lunedi al Venerdi, 8:30 - 18:00
0 Presa in carico entro due ore lavorative dalla chiamata per i probleml bloccanti

]

PREZZO A CORPO € 27.000,00

N.B 1 prezzo comprende l'attivita sistemistica eventualmente necessaria per interventi sugli apparati
installati in via Coppino non forniti da Extra Informatica s.r.l. ; Non comprende: 'eventuale estensione
della garanzia per detti apparati. .

Per I’ estensione del servizio al Sabato dalie 8:30-14,00 aggiungeré € 4.000,00

Per Iestensuone del servizio di reperlblluta al Sabato, Domenica e festsvn agglungere €
‘12,000, 00

Extra Informatica S.r.l.
isgale: ¢ Uffici : Vie De Gasperi, 7 - 07108 Sassani
(1992850907 — Tel. 0752823098 ~ Fax. G?" t813—101
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ELENCO APPARATI ATTIVI INSTALLATI PRESSO LE STRUTTURE ED INCLUSI NEL CONTRATTO.

_Collocazione Indirizzo IP Nome Modello Serial Number Tipo
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.10 | CE-PTRCE-MEDCME | WS-C3750G-12S-S | CAT1009N0ZC Distribuzione
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.54 | ASa-P2RA1-MEDCME | WS-C2950T-24 FCZ1009Y04E Accesso
. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.57 | ASa-P2RA2-MEDCME | WS-C2950T-24 FCZ1006X0CF Accesso
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.56 | ASa-P4RA1-MEDCME | WS-C2950T-24 FCZ1009Y051 Accesso
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.58 | ASa-PSRA1-MEDCME | WS-C2950T-24 | FOCO811W2RD { Accesso
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.52 | ASa-PTRCE-MEDCME | WS-C29507-24 FCZ1009WO6E Accesso
Cl. Medica Patologia Spedale 172.18.2.55 | ASb-P2RAL-MEDCME | WS-C2950T-24 FCZ1006X0CP Accesso
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.59 ASb-PSRA1-MEDCME | Ws-C2950T-24 | FOC0811X21] Accesso
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.53 | ASb-PTRCE-MEDCME | WS-C2950T-24 FCZ1006W0A6 Accesso
Cl. Medica Patologia Spéciale 172.18.2.61 | ASc-P2RA1-MEDCME | WS-C2950T-24 FCZ1006X08BU Accesso
(1. Medica Patologia Spediale | 172.18.2.60 | ASc-PSRA1-MEDCME | W5-C2950T-24 FOC0811W2R2 Accesso
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.111 | ASd-P2RA1-MEDCME | WS-C2950T-24 FOCOSMXZIG Accesso
Cl. Medica Patologia Spediale | 172.18.2.114 | ASd-PSRA1-MEDCME | WS-C2950T-24 FCZ1006Y0BN Accesso
Cl. Medica Patologia Speciale | 172.18.2.x ASb-P4RAI-MEDCME Accesso .
Cl. Ostetrica |172.18.2.8 CE-PTRCE-MEDOST WS-C3750G-125-S | CAT1009N108 Distribuzione
Cl. Ostetrica 172.18.2.50 | ASa-P4RA1-MEDOST | WS-C2950T-24 FCZ1009Y04U Accesso
Cl. Ostetrica 172.18.2.48 | ASa-PTRCE-MEDOST | WS-C2950T-24 FCZ1009Y04P Accesso
Cl. Ostetrica 172.18.2.49 | ASa-P2RA1-MEDOST | WS-C2950G-24-E1 | FOC1006Z6PD Accesso
Q. Ostetrica 172.18.2.51 ) ASa-P6RA1-MEDOST | WS-C2950G-24-E1 | FOC1006Z27F0 Accesso
Med. Lavoro - An. Patologica | 172.18.2.7 CE-PTRCE-MEDLAV WS-C3750G-12S-S | CAT1009N102 Distribuzione
Med. Lavoro - An. Patclogica | 172.18.2.46 | ASa-P1RAL-MEDLAV | WS-C2950T-24 FCZ1009X061 Accesso
Med. Lavoro - An. Patologica | 172.18.2.115 | ASa-SPRA1-MEDLAV | WS-C2550T-24 FCZ1024W0AA Accesso
Med. Lavoro - An. Patologica | 172.18.2.98 | ASb-P1RA1-MEDLAV | WS-C2950T-24 FCZ1009W05G Accesso
Med. Lavoro - An. Patologica | 172.18.2.47 | ASa-P1RA2-MEDLAV : Accesso
Med. Lavoro - An. Patologica | 172.18.2.117 | ASa-P3RA1-MEDLAV Accesso
Med. Lavoro - An, Patologica | 172.18.2.45 ASa-PTRCE-MEDLAV AcCcesso
Med. Lavoro - An. Patologica | 172.18.2.118 | ASb-P3RA1-MEDLAY Accesso
Med. Igiene 172.18.2.6 CE-P1RCE-MEDIGI WS-C3750G-12S-S | CAT1009NOYU Distribuzione
Med. Igiene 172.18.2.42 | ASa-P1RA1-MEDIGI | WS-C2950T-24 FCZ1009Y04H Accesso
Med. Igiene 172.18.2.44 | ASa-P2RA1-MEDIGI WS-C2950T-24 FCZ1009X05X Accesso
Med. Igiene 172.18.2.41 | ASa-PTRA1-MEDIGI WS-C2950T-24 FCZ1006Y0OAW ACCesso

{ Med. 1giene 172.18.2.43 | ASb-P1RAL-MEDIGI | WS-C2950T-24 - | FCZ1009Y04) Accesso

Med. Malattie infettive 172.18.2.112 | ASa-PTRA1-MEDINF WSOQSOT-M FCZ1009Y04A Accesso
Med. Malattie infettive 172.18.2.110 | ASa-PSRA1-MEDINF ) Accesso
Med. Palazzo Clemente 10.10.10.2 Clavister AOU_Master | SG-4200 1885-4556-6585-717 | Firewall
Med. Palazzo Clemente .10.10.10.3 Clavister AQU_Slave | SG-4200 4522-9381-1627-8569 | Firewall
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.12 | CE-SPRCE-MEDCLE | W5-C3750G-125-S | CAT1009N11F Distribuzione
Med. Palazzo Clemente 1172.18.24 CCa-SPRCC-MEDCLE: | WS-C3750G-12S-E | CAT1010NOWC Distribuzione
Med. Palazzo Clemente 172.18.24 | CCh-SPRCC-MEDCLE _| WS-C3750G-125-E | CAT10102362 Distribuzione
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.123 | ASa-P1RA2-MEDCLE | WS-C2960-48TC-S | FOC1221Y4KU Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.104 [ AS3-P1RA1-MEDCLE | WS-C2950T7-24 FCZ1009Y04M Accesso
Med. Palazzo Clemente -1172.18.2.68 | ASa-PARAL-MEDCLE | W5-C2950T-24 FCZ1006YQAP Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.67 | ASa-P4RA2-MEDCLE WS-C2950T-24 FCZ1009X05M Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.65 [ ASa-SPRA1-MEDCLE | WS-C2950T-24 FCZ1009X05K Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.66 | ASa-SPRA2-MEDCLE | WS-C2950T-24 FCZ1009Y04T- Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.103 | Asa-SPRCE-MEDCLE WS-C2950T-24 FCZ1009X059 Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.70 | ASc-P4RA1-MEDCLE | WS-C2950T-24 FCZ1009X05Z Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.113 | ASa-P1RA2-MEDCLE | WS-C2950-24 FOC0726Z1WY Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.122 | ASa-P6RAL-MEDCLE Accesso
Med. Palazzo Clemente 172.18.2.121 | AS3-PTRAL-MEDCLE Ac&esso

Extra Informatica S.r.l.
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Indirizzo IP

Nome

Collocazione Modelio Serial Number Tipo
Med. Palazzo Clemente [172.18.2.69 | ASb-P4RA1-MEDCLE e Accesso .
Med, Palazzo Stecca A 172.18.2.13. | CE-PRRCE-MEDSTA | WS-C3750G:125-S_ | CAT1009NOYV | Distribuzione
Med. Palazzo Stecca A 172.18.2.72 | ASa-P1RA1-MEDSTA | WS-C2950T-24 FCZ1009W05Q Accesso '
Med. Palazzo Stecca A 172.18.2.74 _| ASa-PIRA2-MEDSTA | WS-C2950T-24 | FCZ1009XOSE: Accesso
Med. Palazzo Stecca A 172.18.2.106 | ASa-P2RA1-MEDSTA | WS-C2950T-24 | FCZ1009W05U Accesso .
Med. Palazzo Stecca A 172.18.2.71 | ASa-PRRCE-MEDSTA | WS-C2950T-24 FCZ1009W05X Accessa
Med. Palazzo Stecca A 172.18.2.73 | ASD-PIRAI-MEDSTA * | WS-C2950T-24 FCZ1009Y048 Accesso
Med. Palazzo Stecca A 172.18.2.107 | ASa-P3RA1-MEDSTA : B ACcesso
Med. Palazzo Stecca A 172.18.2.75 | ASH-P1RA2-MEDSTA _| Accesso
Med. Palazzo Stecca B 172.18.2.14 | CE-PTRCE-MEDSTB | WS-C3750G-125-S | CAT1009N115 Distribuzione
Med. Palazzo Stecca B 172.18.2.79 | ASa-P1RA1-MEDSTB | WS-C29507-24 FCZ1009X05Q Accesso -
Med. Palazzo Stecca B 172.18.2.81 | ASa-P3RA1-MEDSTB | WS-C2950T-24 FCZ1009X068B Accesso
Med. Palazzo Steéca B 172.18.2.83 | ASa-P3RA2-MEDSTB | WS-C2950T-24 FCZ1006Y0BO Accesso
Med. Palazzo Stecca B 172.18.2.77 | ASa-PRRA1-MEDSTB | WS-C2950T-24 | FCZ1009X063 Accesso .
Med. Patazzo Stecca B 172.18.2.78 | ASa-PRRA2-MEDSTB | WS-C2950T-24 | FCZ1009Y054 Accesso
Med. Palazzo Stecca B 172:18.2.76 | ASa-PTRCE-MEDSTB | W5-C2950T-24- | FCZ1009W06D Accesso
Med. Palazzo Stecca B 172.18.2.82 | ASb-P3RAL-MEDSTB | WS-C2950T-24 | FCZ100SW05D Accessg *
Med. Palazzo Stecca B 172.18.2.108 | ASh-P3RA2-MEDSTB | WS-C2950T-24 | FCZ1009X0SF Accesso
Med. Palazzo Stecca B 172.18.2.109 | ASc-P3RA2-MEDSTB | Ws-C2950T-24 FCZ1006Y0B4 _ Accesso
Med. Palazzo Stecca B 172:18.2.80 | ASa-P1RA2-MEDSTB . | Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.15 | CE-SPRCE-MEDPRB | W5-C3750G-125-5 | CAT1009N110 Distribuzione
Med. Presidenza e Biblioteca. | 172.18.2.15 | CE-SPRCE-MEDPRB WS-C3750G-125-S | CAT1009N11A Distribuzione
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.89 | AS3-PTRA3-MEDPRB | WS-C2950T-24 FCZ1006Y0BH Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.85 | ASb-SPRCE-MEDPRB | WS-€2950T-24 | FCZ1006Y0B6 ACcesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.94 | ASa-P1RA3-MEDPRB | WS-C2950G-24-E1 | FOC1006Z6UR Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.95 | ASa-P2RA1-MEDPRB . | WS-C2950G-24-E1 | FOC100627E6 _ Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.97 | ASa-P2RA3-MEDPRB | WS-C2950G-24-EI | FOC100627FL Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.119 | ASb-PIRA3-MEDPRB | WS-C2950-24 FOCO726Y1WA Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.92 | ASa-P1RA1-MEDPRB Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.90 [ ASa-P1RA2-MEDPRB Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.96 | ASa-P2RA2-MEDPRB i ACCesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.87 | ASa-PTRA1-MEDPRB ACCesso
1L.Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.88 - | ASa-PTRA2-MEDPRB ACCesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.120 | ASa-PTRA-MEDPRB Actesso
Med. Presidenza e Biblioteca |.172.18.2.86 | ASa-SPRA1-MEDPRB: Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.84 | ASa-SPRCE-MEDPRB 5 Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.93 | ASb-P1RA1-MEDPRB Accesso
Med. Presidenza e Biblioteca | 172.18.2.91 ] ASb-P1RA2-MEDPRB Accesso
Med. Radiofogia Neurologia | 172.18.2.11 | CE-PTRCE-MEDRAD | WS-C3750G-125-S | CAT1009NOZR Distribuzione
Med. Radiologia Neurologia | 172.18.2.64 | ASa-P1RA1-MEDRAD | WS-C2950T-24 FCZ1009Y04L Accesso
Med. Radioiogia Neurologia | 172.18.2.100 | ASa-PTRA1-MEDRAD WS-CZQSOT-24 FCZ1009Y04X Accesso
| Med. Radiologia Neurologia |.172.18.2.99 - | ASb-P1RAL-MEDRAD | WS-C2950T-24 FCZ1009Y048 ACCESSO
Med. Radiologia Neurdlogia | 172.18.2.101 | ASa-PTRA2-MEDRAD ) Accesso
Med. Radiologia Neurologia 172,18.2.62 | ASa-PTRCE-MEDRAD 1 Accésso
Med. Radiologia Neurologia | 172.18.2.102 { ASb-PT! RA3-MEDRAD '] Accesso
_Med. Radiologia Neurologia - | 172.18.2.63 | ASb-PTRCE-MEDRAD AcCcesso

SALVO ERROR1 ED OMISSIONI.
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