Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari
S.C. Geriatria

CARTA DEI SERVIZI

Direttrice: Dott.ssa Patrizia Tilocca

Coordinatrice: Dott.ssa Monica Sara

Ubicazione
Presidio Ospedaliero SS Annunziata Ala Sud 6 Piano
Reparto di degenza con 14 stanze e 28 posti letto.
Ambulatorio: stanza n. 13- Poliambulatorio-Palazzo Rosa
Recapiti telefonici

Direzione 079/2646098

Coordinatrice 079/2646550

Studi Medici 079/2646529 079/2646013

Reparto 079/2646501

E-mail

e-mail Direttrice: patrizia.tilocca@aouss.it

e-mail Coordinatrice: monica.sara@aouss.it

e-mail reparto: geriatria.ssa@aouss.it

La SC di Geriatria € una struttura localizzata al VI piano dl P.O. SS Annunziata, nella parte
denominata Ala Sud. Consta di un Reparto di Degenza ordinaria di 14 stanze, ciascuna con 2 posti
letto, per un totale di 28 posti letto. Ogni stanza € dotata di bagno, televisore, aria condizionata.
Tutti i letti sono elettrici e dotati di telecomando per la mobilizzazione di tronco e anche dei
Pazienti, materasso anti decubito, postazione ossigeno e aspiratore. Per ogni Paziente & presente
un comodino, un armadietto e un tavolino con sedia.

Sono presenti 2 studi Medici, una medicazione, una stanza di lavoro degli infermieri, lo studio della
Direttrice e della Coordinatrice, una cucina, la camera del Medico di guardia,3 stanze per i presidi, i

farmaci e la biancheria.
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Prestazioni erogate e linee di attivita

Nella SC di Geriatria vengono ricoverati, pressoché esclusivamente dal Pronto soccorso, Pazienti
anziani fragili con patologie acute di carattere internistico. Il cut off di eta per il ricovero in Geriatria
e 65 anni, tuttavia la maggior parte di Pazienti ha piu di 80 anni, fra cui una percentuale intorno al
30 % ha superato i 90 anni (i cosi detti grandi anziani). Sono Pazienti complessi per la presenza di
numerose comorbilita, pertanto hanno un elevato carico assistenziale. Le comorbilita piu frequenti
sono le Demenze, talvolta con turbe comportamentali, i disturbi della deglutizione e
dell’alimentazione, la sindrome da allettamento e le lesioni da  pressione, I'incontinenza urinaria e
fecale.

Le patologie acute piu frequenti che motivano il Ricovero in Geriatria sono [|'Insufficienza
respiratoria acuta e cronica, le Polmoniti, lo Scompenso cardiaco, I'insufficienza renale acuta e
cronica, le Sepsi, spesso a partenza dalle vie urinarie e respiratorie, le Sindromi Neurologiche acute,
le Patologie Oncologiche. Vengono inoltre ricoverati molti Pazienti con problematiche sociali.

Le complicanze piu frequenti che si osservano durante la degenza sono il Delirium la sindrome da
allettamento, le Infezioni correlate al’ assistenza, che si verificano soprattutto nelle degenze
protratte a causa della condizione di fragilita dei Pazienti anziani e sono causa del peggioramento

dello stato funzionale preesistente.

Tutti i Pazienti che accedono al Reparto vengono visitati dai Medici della U.O. che compilano la
cartella e predispongono un programma di accertamenti e di terapia in urgenza secondo il sospetto
diagnostico, che viene poi modificato se necessario in base ai riscontri degli esami di laboratorio e
strumentali che vengono eseguiti successivamente. Al momento del ricovero viene somministrato a
tutti i Pazienti il test 4 AT, che valuta la presenza o il rischio di sviluppare Delirium, e delle scale di
valutazione delle autonomie. Viene simultaneamente compilata una cartella infermieristica, parte
integrante della cartella. Al termine della degenza i Pazienti vengono dimessi a domicilio o con altre

modalita, descritte successivamente.

NUMERO E TIPOLOGIA DI LETTI

28 letti elettrici con telecomando, materasso anti decubito, postazione ossigeno e aspiratore
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AMBULATORIO

Ambulatorio situato al Poliambulatorio del Palazzo Rosa, stanza n. 13. L’attivita ambulatoriale viene

svolta dai Dirigenti Medici della nostra Unita Operativa, tutti i mercoledi mattina. Vengono eseguite

Visite Geriatriche (prime visite tramite CUP, controlli successivi programmati dai Medici che

svolgono I'attivita ambulatoriale) e Valutazioni Multidimensionali Geriatriche, eseguite ai fini di

valutare lo stato funzionale e cognitivo dei Pazienti Geriatrici che afferiscono al nostro Ambulatorio.

Viene rilasciata a tal fine una relazione che puo essere utilizzata per il riconoscimento di invalidita e

necessita di accompagnamento (legge 104).

EQUIPE MEDICA:

Dott.ssa Patrizia Tilocca Direttrice SC
Dott. Michele Proto Casu ( ff in mia assenza)
Dott.ssa Maria Luisa Cappai

Dott.ssa Patrizia Tedde

Dott.ssa Agnese Davoli

Sebastiana Atzori

Maria Laura Fiori

Claudia Manno

Pietro Guglielmo Masia

Federico Giulio Sinibaldi

Federico Melis

EQUIPE INFERMIERISTICA

16 CPSI oltre la Coordinatrice

ALTRE FIGURE PROFESSIONALI:

11 OSS e 3 Ausiliari

PERSONALE

patrizia.tilocca@aouss.it

michele.casu@aouss.it

maria.cappai@aouss.it

patrizia.tedde @aouss.it

agnese.davoli@aouss.it

sebastiana.atzori@aouss.it

marialaura.fiori@aouss.it

claudia.manno@aouss.it

pie.masia@me.com

sinibaldi.federico@gmail.com

fedemelis@hotmail.it
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MODALITA DI RICOVERO/ACCETTAZIONE REPARTO

Il ricovero avviene pressoché esclusivamente dal Pronto Soccorso del nostro Ospedale per patologie
acute di carattere internistico. Sono sempre ricoveri urgenti. Raramente vengono eseguiti ricoveri
in elezione, a causa del sovraffollamento del Reparto.

DOCUMENTI RICHIESTI AL PAZIENTE AL MOMENTO DEL RICOVERO
A volte non vengono fornite informazioni preventive.

In altri casi il Medico di Medicina Generale invia una scheda di ingresso con notizie sulle patologie di
base dei Pazienti e sulla patologia acuta in atto.

DEGENZA
14 stanze di degenza, 2 posti letto per camera

Il Reparto & interamente climatizzato. E presente un soggiorno antistante I'ingresso con frigorifero
utilizzabile per i Pazienti

Le stanze di degenza hanno 2 letti divisi da separatori, televisore, armadio, comodino, tavolino
sedie per ciascun Paziente.

ASSISTENZA SANITARIA/INFORMAZIONI UTILI

ORARIO VISITE FAMILIARI

MATTINO 9-13

SERA: vengono garantite le urgenze

Le visite dei familiari sono possibili al mattino (13-14) e al pomeriggio (18.30-19.30)

Vengono fatte delle deroghe a discrezione dei Medici del Reparto.

ORARIO DEI COLLOQUI DEI MEDICI CON | FAMILIARI

| Medici del Reparto ricevono i familiari dei Pazienti tutte le mattine feriali dalle ore 13 alle ore 14.
Le informazioni vengono fornite anche telefonicamente tutte le volte che si verificano delle
situazioni di necessita

La terapia orale e parenterale viene somministrata dagli infermieri professionali della SC in orari

prestabiliti 3 volte al giorno, e in urgenza ogniqualvolta se ne ravvisi la necessita.
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DIMISSIONE

Al momento della dimissione viene consegnata a tutti i Pazienti una relazione di degenza dettagliata
con diagnosi, patologie di base, terapie ed esami eseguiti, decorso clinico, terapia consigliata alla
dimissione e controlli consigliati. Vengono allegate le copie degli esami di laboratorio e strumentali
e delle consulenze eseguite La suddetta relazione e rivolta all’ attenzione Medico di Medicina

Generale, che seguira il Paziente dopo la dimissione.

Nei 30 giorni successivi alla dimissione possono essere eseguiti dei controlli clinici, laboratoristici e

strumentali gestiti dal Reparto in Dimissione protetta.

MODALITA’ DI RITIRO FARMACI IN FARMACIA OSPEDALIERA
| farmaci vengono ritirati dai Familiari dei Pazienti nella Farmacia per i pazienti in dimissione, se

necessario vengono forniti dal Reparto per la giornata di dimissione o le successive se festive.

ORARIO DIMISSIONI ORIENTATIVO

Fine mattina o primo pomeriggio.

CONTINUITA’ ASSISTENZIALE CON IL TERRITORIO

Molte dimissioni dei nostri Pazienti fragili vengono eseguite con attivazione delle Cure Domiciliari
Integrate, inserimento in Comunita integrate o Comunita protette, Istituti di riabilitazione, RSA, LPA.
Vengono pertanto attivati dei percorsi Ospedale — Territorio, in collaborazione con UVT e Medici di

Medicina Generale.




