
AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

DIR_6 Emergenza COVID-19 : Nuova organizzazione posti letto Relazione 15%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%
DG_2018_9 Monitoraggio (SISPAC) 1 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 20%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3

Emergenza COVID-19: adeguamento delle procedure per attività 
ambulatoriale alle nuove indicazioni di sicurezza della fase due e la 
regolamentazione Aziendale 20%

UM_09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica =100% 5%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%

DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Attivazione percorso pazienti sospetti 
COVID in terapia intensiva 20%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 5%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 15%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 5%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 15%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_6 Emergenza COVID-19 : Nuova organizzazione posti letto Relazione 15%
AD_01 Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che Relazione 10%
DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
DIR_3 Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 20%
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =80% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%
TA_06 % di scarichi a paziente di farmaci ad alto costo 100% 1 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale, master e scuole di specializzazione 1 3 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =80% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale, master e scuole di specializzazione. =100% 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_6 Emergenza COVID-19 : Nuova orgaznizzazione posti letto Relazione 10%
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =80% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 5%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 15%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =80% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%
TA_06 % di scarichi a paziente di farmaci ad alto costo 100% 1 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale, master e scuole di specializzazione 1 3 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =80% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 5%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di affiancamento a specializzandi e tirocinanti 3 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 100% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e specializzazione =100% 10%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di affiancamento a specializzandi e tirocinanti =100% 20%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 100% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

OTO_1 Pubblicazione in riviste scientifiche 2 5 10%
AD_01 Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che =100% 10%
DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
AD_02 Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 1 2 10%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 5%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 5%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
DIR_1 anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica < anno precedente tendente a 0 10%
DIR_2 Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di < anno precedente 0 5%
DIR_3 Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di affiancamento a specializzandi e tirocinanti =100% 10%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e specializzazione =100% 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 15%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

AD_01 Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che =100% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 15%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

AD_01 Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che =100% 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 5%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 5%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 5%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti 100% 20%

AP01 Mantenimento tempi di refertazione 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 20%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 5%
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 0,1 10%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3 preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%
DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
NUCL_1 Implementazione indagine diagnostica Gallio-PET con traccianti 15%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

TE_01 presentazione progetto rinnovo tecnologico 1 15%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
NUCL_2 Refertazione esami PET/TC pz ricoverati 1-2 gg 10%
UM_ 09 % consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 1 5%
DIR_3 per attività ambulatoriale 20%
DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo (ordinari) 0,9 1 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
UM_ 09 % consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 1 20%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 15%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3 per attività ambulatoriale 20%
DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
DIR_3 Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 20%
AD_01 Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che =100% 20%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

I RIC INAPPR Ricoveri in regime ordinario per DRG ad alto rischio di % decremento minimo come da Schede di Budget<= 30% 5%
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 5%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 5%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di affiancamento a specializzandi e tirocinanti =100% 20%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

I RIC INAPPR
Ricoveri in regime ordinario per DRG ad alto rischio di 
inappropriatezza all B patto salute % decremento minimo come da Schede di Budget<= 30% 5%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo =90% =100% 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb =95% =100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) =100% =100% 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 5%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di affiancamento a specializzandi e tirocinanti =100% 20%

I RIC INAPPR
Ricoveri in regime ordinario per DRG ad alto rischio di 
inappropriatezza all B patto salute % decremento minimo come da Schede di Budget<= 30% 5%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 5%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di affiancamento a specializzandi e tirocinanti =100% 20%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

I RIC INAPPR
Ricoveri in regime ordinario per DRG ad alto rischio di 
inappropriatezza all B patto salute % decremento minimo come da Schede di Budget<= 30% 5%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 10%
DG_2018_9 Utilizzo % (SISPAC) 1 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 5%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_6 Emergenza COVID-19 : Nuova organizzazione posti letto Relazione 10%
INF_1 Gestione corsi ECM 10%
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 0,9 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 0,9 15%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

D
S0

30
30

0

CL
IN

IC
A 

M
AL

AT
TI

E 
IN

FE
TT

IV
E

100%

CL
IN

IC
A 

M
ED

IC
A

D
S2

09
00

PA
TO

LO
G

IA
 C

H
IR

U
RG

IC
A

100%

13



AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 35%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 25%

AD_01

Numero di professionisti AOU docenti universitari che prestano 
attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; tirocinio 
clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti 1 35%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 5%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 15%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 15%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo GALILEO ( interfacciato con ESTENSA) 0,9 1 10%
3_AOU Prestazioni ambulatoriali inserite nel CUP >=60% >=70% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIAGN_1

Abbattimento tempi di attesa pazienti ricoverati , erogazione 
prestazione e consegna referto (TC-RM-RX-ECO) mantenimento 
(escluso PS) 48 h 72 h 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 15%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e master >=100% 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_3

Gestione emergenza COVID-19: procedure di approvvigionamento 
in emergenza. Puntualità risposta trasmissione report, giacenze e 
fabbisogni vari 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: formazione personale dell'U.O. < anno precedente riduzione 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 15%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 1 5%

TA_06 % di scarichi : File F (farmaci scarico su PZ a carico dei SSI) 100% 100% 20%
INC_1 Trasmissione report Debiti incagliati entro il 31/12/2020 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

COAG_1 Gestione Progetto "Rimango a casa" -pz di SS in TAO 1800pz 2100pz 15%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze MODULAB 0,9 1 15%

TE_01
% PDTA elaborati ( Procedura terapeutica anticoagulante per pz 
covid , terapia intensiva e semi-intensiva) 0,8 1 15%

D
IP

AR
TI

M
EN

TO
 F

AR
M

AC
O

 E
 D

IA
G

N
O

ST
IC

A

D
S0

50
60

0

D
IA

G
N

O
ST

IC
A 

PE
R 

IM
M

AG
IN

I 2

100%

D
S0

10
20

0

FA
RM

AC
IA

ES
01

32

M
AL

AT
TI

E 
D

I C
O

AG
U

LA
ZI

O
N

E

100%

100%

17



AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e specializzazione =100% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per organizzazione laboratorio covid H24 e rapporti con il 35%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_04 Attività di ricerca su Covid con pubblicazione 1 2 15%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 07 Disponibilità h.24 urgenze (meningiti) 2 ore al gg 6 ore al gg 5%

LAB_1
Regolamento interno su programmazione servizio e pianificazione 
ferie 1 1 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per preospedalizzazione e attività ambulatoriale 20%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

TE_01 Percorso diagnostico e di monitoraggio pz in PS e degenze 0,8 1 15%
TE_08 Grado di informatizzazione delle prestazioni erogate 0,9 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

IMM_1 Attivazione terapie alternative alla trasfusione Relazione 10%

IMM_2 Riduzione unità di sacche emat. Importate da altre regioni 100 15%

IMM_3 Raccomandazione utilizzo dei concentrati elettrocitari Relazione 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_3

Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale (messa a punto procedure 
d'accettazione campioni pz e donatori) 20%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

TE_01 Convenzioni vs enti esterni 1 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

PC_01 Percentuale di risposte inviate nei tempi richiesti (Direzione =100% =100% 5%
CS_I Predisposizione atti per accreditamenti (documento contesto e =80% =100% 5%
DG_2019_8 Adesione progetti OMS _ relazione analitica miglioramento =100% =100% 5%

I_DG

Razionalizzazione tempi di isolamento paziente CRE 
/comunicazione telefonica dell'esito sospetto da isolare in attesa 
di conferma e sorveglianza =90% =100% 5%

IGIE01 Attivazione monitoraggio CRAL reparti degenza entro il 1 Relazione 10%
IGIE02 Screening tubercolinico studenti facoltà di Medicina e ad 300 400 5%

IGIE03

Miglioramento processi organizzativi area ambulatoriale: 
riduzione ICA (stesura protocollo reprocessing duodenoscopi con 
U.O. di gastroenterologia) 1 1 5%

IGIE04 Rendicontazione caratterizzione molecolare microrganismi Alert =80% =100% 5%
IGIE05 cervicocarcinoma (percentuale risposte fornite entro 72 h) =80% =100% 10%
IGIE07 Monitoraggio rischio idrico reparti critici 12 24 5%
IGIE08 Campagna vaccinale antinfluenzale =100% =100% 10%
TE_25 Coinvolgimento del personale nel percorso performance (Delibera 20 gg Verbale -Adozione schede 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 5%

DIR_3

Attivazione controllo e ricerca ambientale post disinfezione. 
Definizione procedura disinfezione e procedura igiene mani. 
Controllo misure di profilassi nelle UU.OO. 1 Attivazione 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

RICERC
Partecipazione alla stesura di articolo/i su riviste scientifiche 
nazionali/internazionali 1 3 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 20%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e master >=100% 10%

TE_01 Presentazione progetto attivazione centro riabilitazione 1 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e specializzazione 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti 100% 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

UM_09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica =100% 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 10%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; =100% 10%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
DIR_3 Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 20%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e specializzazione =100% 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO (ove attivo) 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 5%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%
UM_ 09 % consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 100 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%
5_AOU Tasso utilizzo modulo soweb 95% 100% 5%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%
UM_ 09 % consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 100 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 100 10%
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DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

UM_ 03 Predisposizione questionario specifico/utenti U.O. 0,5 0,8 10%

UM_ 05
N° standard di qualità del servizio,  con relativi indicatori per la 
diagnostica citogenetica prenatale 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e master >=100% 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e specializzazione =100% 10%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO (ove attivo) 0,9 1 5%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%
UM_ 09 % consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 100 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 5%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e specializzazione =100% 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 10%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 100 10%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

TE_04 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 10%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in 
cartella ambulatoriale 100 15%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 15%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

1_AOU % SDO chiuse entro il 25 del mese successivo 0,9 1 5%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

AD_01
Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di affiancamento a specializzandi e tirocinanti >=100% 10%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 10%

PSI_1 % cessazione TSO entro 7 gg 40% 50% 10%
UM_07 N° ore aggiuntive giornaliere di apertura reparto per visite 2 ore al gg 6 ore al gg 10%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure di 
preospedalizzazione e per attività ambulatoriale 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti 100/100 10%

NPSI_01 Progetto Telemedicina: presentazione relazione e report attività I Relazione 10%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
UM_ 09 % consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 1 10%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 10%

DIR_2

Ottimizzazione servizio ambulanze trasporti interni (tempo di 
presa in carico dei pz inviati in consulenza_segnalazioni anomalie 
alla Direzione medica di Presidio) < anno precedente 0 10%

DIR_3 per attività ambulatoriale e mantenimento Attività Telemedicina 20%
DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti =100% 10%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

UM_ 09
% consensi informati, correttamente formulati, verificati in cart. 
Clinica 1 15%

PSI_1 Disponibilità supporto U.O. Rianimazione prelievi d'organo 20%

DIR_3

Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale/Telemedicina nella presa in carico di 
operatori e epazienti Covid + 20%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% =100% 15%
DIR_4 Emergenza Covid -19: Presentazione Relazione  e Report attività I Relazione 10%
AD_03 Organizzazione Congresso Psichiatria Forense in  FAD_ mese di 1 5%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO
2_AOU Tasso utilizzo modulo consulenze GALILEO 0,9 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti >=100% 10%

AD_02

Numero di crediti/ore di didattica universitaria erogati da 
dipendenti AOU (non docenti universitari) in corsi di laurea, di 
laurea magistrale e master >=100% 10%

UM_ 09 Clinica 1 15%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
DIR_3 per attività ambulatoriale e mantenimento attività Telemedicina 20%
TCLAB_1 Collaborazione nella riorganizzazione, trasferimento e Relazione 20%
TCLAB_2 Collaborazione trasferimento U.O. Malattie della Coagulazione Relazione 15%

TCLAB_3

Mappatura delle competenze professionali del personale del 
comparto  afferente alle strutture  Area Laboratorio, accreditate o 
in fase di accreditamento Relazione 10%

DIR_5 Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità =100% 15%
DIR_3 Emergenza COVID-19: Monitoraggio accesso utenti laboratorio Relazione 20%
14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. nei tempi previsti 5%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% 15%

14_AOU prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%
RAD_1 Condivisione del persoale TSRM della D1 e D2 per le emergenze Relazione 10%
RAD_2 Predisposizione di accettazioni uniche per i due plessi SS Relazione 10%
RAD_3 Riorganizzazione turnistica  del personale TSRM nella  SC Medicina Relazione 10%

RAD_4

Procedura interna  per il percorso dei TSRM che eseguono 
giornalmente  gli esami nella  terapia inte.plesso Cliniche(reparto 
covid-19) Relazione 15%

DIR_3 Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 2 Relazione 20%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

14_AOU Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 1 5%
OST_1 Introduzione della Perineal Card in sala parto Relazione 15%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% 15%

OST_2 Implementazione della procedura SKIN TO SKIN si/no 20%

OST_3
Presentazione Progetto " Adozione del bracciale identificativo 
Mamma-Bebè-Partner" si/no 10%

100%
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AOU SS STRUTTURE SANITARIE Performance organizzativa anno 2020

DIPARTIMENTO CDC REP COD I Indicatore VMC TARGET PESO 20 % RAGGIUNGIMENTO

DIR_3
Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 
per attività ambulatoriale 2 Relazione 20%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 10%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 5%

DIR_3
Emergenza COVID-19: Corretta collocazione pz in reparti 
internistici con riduzione n° barelle 2 Relazione 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% =100% 15%

BMG_1
Individuazione di dotazioni di PL in appoggio in caso di assenza di 
p.l. nelle unità di degenza internistiche 6 Report 30%

14_AOU
Rispetto scadenze adempimenti in materia di trasparenza, 
prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti Relazione 20%

TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O.
Adozione ed invio documento 
nei tempi previsti 10%

DIR_3 Emergenza COVID-19: Rispetto e/o applicazione delle procedure 2 Relazione 20%

DIR_5
Gestione sistema sicurezza: Formazione personale dell' Unità 
Operativa =100% 15%

RIAB_1 Creazione cartella fisioterapica in regime ambulatoriale Relazione 10%
RIAB_2 Attività di aggiornamento mediante audit interno sulla gestione 3 incontri 15%

AD_01

Numero di professionisti AOU (non docenti universitari) che 
prestano attività di tutor (tesi di laurea e di specializzazione; 
tirocinio clinico) seguono tesisti /specializzanti/tirocinanti 8 15 20%

14_AOU prevenzione della corruzione secondo normativa di legge 1 5%
TE_25 Invio verbale riunione condivisione obbiettivi sottoscritto da U.O. Adozione ed invio documento 5%
RIAB_3 Creazione cartella logopedica in regime ambulatoriale Relazione 10%
PC_01 Percentuale di risposte inviate nei tempi richiesti (Direzione =100% =100% 5%
CS_1 Predisposizione scheda U.O. per carta servizi 10%
MEDLEG01 Attività di tossicologia in supporto al medico competente 10%
MEDLEG02 Supporto al Dipartimento Medico per pazienti di difficile 10%
MEDLEG03 Consulenze alla U.O. di traumatologia e ortopedia per interventi 15%
ML_1 Documento scheda consenso informato 10%
ML_2 Comitato valutazione sinistri 10%
TE_25 n. 282 dell'11/04/2018) 5%

DIR_1

Ottimizzazione raccolta rifiuti speciali e assimilabili agli urbani (n° 
anomalie segnalate dalla società appaltante alla Direzione Medica 
di Presidio) < anno precedente tendente a 0 5%

DIR_3 trattamenti microcitari e albumine Relazione 20%
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